
Journée de l’ESF

Comment accompagner les usagers en réduisant la fracture
numérique dans une société de plus en plus dématérialisée ?

Jeudi 25 septembre de 8h30 à 17h

Lycée Jean Rostand, 5 Rue Edmond Labbé 67000 Strasbourg 

La dématérialisation prend une place grandissante dans notre société. Cependant, cette transition 

s'inscrit dans un contexte économique et social souvent précaire, ce qui soulève plusieurs défis et 

opportunités. Pour maximiser ses bénéfices, il est essentiel de mettre en œuvre des politiques inclusives 

qui garantissent l'accès à la technologie et à la formation pour tous. En favorisant l'inclusion numérique, il 

est possible de tirer parti des avantages de la dématérialisation tout en réduisant les inégalités sociales. 

Mais en réalité, qu’en est-il ? Comment les travailleurs sociaux et les associations tentent-ils de réduire la 

fracture numérique tout en permettant l’accès aux droits ? 

Programme

8h30-9h : Accueil autour d’un café

Matinée :  Le travail social et le numérique, de la formation à l’expérimentation

9h-9h15 : Mot d’ouverture par Maurine GOULARD et Laurence AMICI, Co-présidentes de l’Association 

Régionale des Professionnels de l’ESF (ARPESFA) et du Chef d’établissement

9h15-10h30 : Rapport sur l’illectronisme et l’illettrisme / expérimentation avec le Conseil économique et 

social (Ville de Sarcelles) par Véronique SZPAK, CESF au CCAS D’Eaubonne et Jean-Luc HUYOT du Conseil 

économique, social et environnemental local (CESEL)

10h30-10h45 : Pause

10h45-12h : La place du numérique dans la réforme des diplômes du BTS ESF et du DE CESF  par Jeannine 

LEGALL, Juriste et Enseignante, Matthieu DEGOTT, enseignant et responsable de la section BTS ESF et 

Laurence AMICI, CESF et Déléguée régionale pour France ESF

12h-13h15 : Déjeuner Libre



Après-midi : Présentation d’acteurs du numérique du territoire : présentation de la 
structure, des actions en lien avec le numérique et du lien avec le travailleur social

13h15-13h30 : Accueil

13h30-14h30 : Pose du constat de la fracture numérique, quelle stratégie d’inclusion numérique sur le 

territoire Strasbourgeois ? par Samphearom SAM DANTZER, Coordinatrice conseillère numérique à 

L’Eurométropole de Strasbourg et M.AMARA, Responsable pôle médiation et d’éducation numérique à la 

CyberGrange

14h30-14h45 : Pause et échange autour des stands des intervenants

14h45-16h15 : Présentation de 3 structures locales : Collectif Humanis, AMSED, AFL67

16h15-16h30 : Mot de clôture par les co-présidentes de l’ARPESFA

16h30-17h : Accès libre aux stands

Evènement GRATUIT!

Inscription obligatoire avant le 17 septembre 2025 par mail : 
arpesfa@yahoo.fr

Pour les professionnels, une attestation de présence vous sera transmise par mail à la suite de 

l’évènement. 

L’ARPESFA et France ESF ont besoin de vos adhésions pour défendre 
notre métier et nos spécificités : Adhérez ! 

ARPESF Alsace


