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Le présent cahier des charges constitue un document essentiel pour la planification, la conception et la réalisation de votre 

projet web. Il a pour objectif de définir clairement les besoins, les objectifs, les contraintes et les spécifications techniques 

qui guideront l'équipe de projet tout au long de sa mise en œuvre. Ce document servira de référence à tous les acteurs 

impliqués dans le projet, qu'il s'agisse des membres de l'équipe, des parties prenantes ou des prestataires externes. Il est 

important de le remplir avec le plus de précision possible. 

 

 

 

 

 

 

 

 

CAHIER DES CHARGES 
Version 0611-CAC-23R3 

À Propos de vous. 

Dénomination : 

Votre Nom : 

N°, rue : 

Code Postal : 

Email :  

Votre Prénom : 

Ville : 

Téléphone :  

Personne Référente. 

Nom : 

Prénom : 

Téléphone : 

Email :  

Cette personne est-elle décisionnaire ?  

Dites-en plus. 

Décrivez votre activité en quelques mots.  

………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………..……………. 

Votre Message. 

Votre site a pour vocation de transmettre un message ou des informations concernant votre structure. Quels sont-ils ?  

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..……………. 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..……………. 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..…………….

Public visé. 
À qui s’adresse votre Site (cochez autant que nécessaire) ?        Décrivez en quelques mots votre public cible : 

Tout public 

Hommes 

Femmes 

Autres (précisez) :  

< 18 ans 

18 – 26 ans 

26 – 45 ans 

45 – 60 ans  

> 60 ans 

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………..………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………….. 
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Votre Charte Graphique. 

Avez-vous une Charte Graphique ? 
(Si oui, remplissez à coté ➜) 

Avez-vous un logo ? 
(Si oui, joignez-le en annexe au format PSD, PNG, JPG, SVG…) 

Parmi les propositions suivantes, lesquelles correspondent le 
plus à vos souhaits en termes de visuels ? 

Graphisme sobre      Couleurs vives      Couleurs pastel 

Formes arrondies        Monochrome         Noir & blanc 

Intégration de photographies          Autres (précisez) : 

Si vous avez déjà une Charte Graphique, ou si vous souhaitez la 
définir maintenant, remplissez cette partie : 

Police d’écriture : 

Couleur du texte :  

Couleur Primaire :  

Couleur Secondaire : 

Autre Couleur : 

Autre Couleur :  

# 

# 

# 

# 

# 

 (Ex. #FFFFFF pour le blanc)

Fonctionnalités de votre Site. 

Slider en page d’accueil 

Page de contact 
(Sans formulaire) 

Formulaire de contact 

Galerie photo 

Blog/Actualités 

Voici une liste des fonctionnalités les plus couramment utilisées 
sur les Sites Internet. Cochez celles qui vous semblent les plus 
pertinentes pour votre projet.  

Création d’évènements 

Carrousel Photo 

Statistiques de fréquentation 

Multi-utilisateurs 
(Accès membres) 

Autres (précisez) : 

Par l’exemple. 

Donnez-nous une liste de 2 ou 3 sites qui vous plaisent 
particulièrement. 

………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………

Dites-nous pourquoi (visuellement ou dans leur structure) ?  

https:// 

https:// 

https:// 

Z 

Parlons Structure. 

Vous connaissez peut-être déjà le nombre de pages de votre Site Web. Vous pouvez dessiner ici l’arborescence de vos pages. Ce sera une base 
sur laquelle nous pourrons travailler et l’améliorer avec vous. 
Pour cela, complétez le schéma ci-dessous. Vous pouvez définir plusieurs niveaux d’arborescence. 

Page d’accueil 

Page 1 … Contact 

Vos Contenus. 

Notre but est de vous livrer un site de qualité, et ceci passe par la fourniture de contenus de qualité.  Nous avons besoin de savoir sous quel 
format vous souhaitez nous fournir les contenus. Pour les images, pensez à utiliser de préférence des photos de photographe, les photos type 
« smartphone » ne rendent généralement pas bien en ligne… 

Documents texte (texte, Word…)     Feuilles de calcul (Excel)     Graphiques      Photos          Vidéos     Musiques 

Autres :  

Combien d’articles de Blog seront à intégrer sur votre site ?  

Combien d’événements passés et à venir seront à intégrer ? 
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Partie Administrative. 

Définissez le niveau d’autonomie souhaité quant à la gestion de 
votre site. Vous aimeriez pouvoir : 

Tout faire (autonomie totale) 

Ajouter des articles de blog 

Ajouter des événements 

Autres : 

Créer des pages 

Gérer la/les galerie(s) Photos 

Gérer les utilisateurs 

Vous disposez de 2h de formation avec l’achat de votre site internet. 

Combien de personnes y participeront ? 

Faut-il prévoir des heures supplémentaires ?     Oui : 

Non 

S.E.O. 

L’optimisation des titres, des descriptions et des mots clés 
pour le référencement naturel sont inclus  avec la 
réalisation de votre site. Voici l’affichage dans les moteurs 
de recherche : 

Indiquez-nous le titre exact de votre Site : 

Donnez une description courte pour votre site : 

……………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………… 

Hébergement de votre Site. 

Vous souhaitez héberger votre site : 

En choisissant une offre chez HUMANIS Chez votre hébergeur actuel ou par vos propres moyens 

HUMANIS propose des offres sur-mesure incluant un nom de 
domaine gratuit et un hébergement hautes performances 
entretenu par ses propres services. Faites le choix de 
l’interlocuteur unique ! 

Cochez l’offre de votre choix : 

Offre Présence (Uniquement pour les sites Présence) 

Offre Pro (Choix n°1) 

Offre Ultra (Performances au maximum)

Qui est votre hébergeur actuel (OVH, GANDI, HOSTINGET, IONOS…) ? 

Nous aurons besoin d’accès techniques à votre hébergement. 
Indiquez ci-dessous les identifiants que nous pourrons utiliser 
pour nous connecter : 

Nom d’utilisateur : 

Mot de passe : 

Votre Nom de Domaine. 

Concernant votre nom de domaine, vous souhaitez :  

Utiliser un domaine inclus dans l’offre d’HUMANIS Utiliser un domaine que vous possédez déjà 

L’offre HUMANIS inclut le nom de domaine et toutes les 
interventions techniques qui y sont liées pendant toute la durée 
de votre contrat. Si vous choisissez cette option, vous n’avez rien 
d’autre à faire que de choisir votre nouveau nom de domaine ! 

Quel est le domaine idéal selon vous ? 

Quelle(s) extension(s) est/sont idéale(s) selon vous ? 

         .com               .fr               .eu               .org    .net 

Nous rechercherons un nom de domaine répondant à vos 
attentes. 

Vous souhaitez transférer votre domaine à HUMANIS pour 
qu’il soit géré par nos services. 

Domaine : 

Code de transfert : 

Vous souhaitez conserver votre domaine. Vous devrez alors 
procéder à quelques réglages : 

Modifiez vos entrées DNS de type A avec : 195.20.246.157 

Supprimez vos entrées de type AAAA. 

Mettez à jour  les serveurs de noms chez votre registrar (en 
remplaçant votredomaine.tld par votre nom de domaine) : 

Serveur primaire : 

Serveur secondaire : 

ns1.votredomaine.tld 
195.20.246.157 

ns2.votredomaine.tld 
195.20.246.157 

www. 

www. 

H  
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Voir plus loin. 
HUMANIS vous propose d’entretenir votre Site internet après sa livraison. Cette prestation pourrait-elle sous intéresser ? 

Oui             Non 

Si Oui, que souhaiteriez-vous que nos équipes prennent en charge ? 

Les mises à jour du site et de ses plugins               L’ajout d’évènements               La création d’articles de Blog               

La création de nouvelles pages de contenu               La mise à jour des galeries photo               La mise à jour de la page d’accueil 

Autres : 

Les contrats de maintenance se distinguent par leur nombre d’heures allouées.  
Sans vous engager, vous pensez avoir besoin de : 

Moins de 20h annuelles Plus de 20h annuelles 

Signatures : 

 

Le Client :  

Représenté par ______________________ 

Fait à ______________________________ 

Le  ________________________________ 

 

HUMANIS 

Représenté par Alix SANCHEZ 

Fait à ______________________________ 

Le  ________________________________ 

Notes libres. 
Vous souhaitiez peut-être porter d’autres informations à notre connaissance ? Si c’est le cas, exprimez-vous librement ici.  
Toutes les informations que vous nous fournirez nous permettront de construire un site vraiment à votre image.  
 
Soyez sans filtre ! 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..……………. 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..……………. 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..…………….………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………..…………….……………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………..…………….…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..……

……….……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..…………….…………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………..…………….………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………..……………………………..…………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………..……………. 
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