




1
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Rapport moral du Président
Nous avons engagé l'exercice 2014 avec, d'une part, la 
volonté de poursuivre les projets et les défis qui avaient été 
retenus à l'occasion de l' Assemblée générale précédente 
pour notre réseau régional, et d’autre part, avec la ferme 
intention de consolider notre présence au niveau national, 
notamment via le projet du Salon Des Solidarités qui nous 
tient particulièrement à cœur et dont la 5e édition allait avoir 
lieu en juin 2014.

Ce projet reste central dans notre participation à l’effort 
national dans les actions de sensibilisation et de structuration 
du milieu associatif de la Solidarité Internationale.

Les défis furent très nombreux autour de ce projet et en 
particulier sur les questions de financements, dans la 
mesure où bien que le modèle économique de ce projet 
reste solide avec pas loin de 55 % de ressources propres, il 
n'en demeure pas moins qu'il nous fallait mobiliser plus de 
280 K€ de subventions publiques et privés afin d’atteindre 
l’équilibre, ceci dans une conjoncture globale de baisse des 
financements pour les associations.

Au final, nous pouvons nous estimer particulièrement 
satisfaits, dans la mesure où l'ensemble des indicateurs sont 
à la hausse entre les éditions 2012 et 2014, qu'il s'agisse de 
la participation des O.N.G., des visiteurs, des partenaires du 
monde économique, des conférenciers…

Enfin, il convient de préciser que les deux collectifs fonda-
teurs et organisateurs (HUMANIS et ASAH) ont d’un commun 
accord, décidé d'un apport de fonds exceptionnel, à savoir 
25 K€ supplémentaire à l’apport de 60 K€ initialement prévu, 
ceci afin de consolider la situation financière et la trésorerie 
de notre association collégiale « Salon Des Solidarités ».

En matière d'animation de réseau régional, nous avons 
renforcé et davantage formalisé un de nos plus ancien projet, 
à savoir  la cellule d'accompagnement au montage de projet . 
L’objectif consiste à accompagner les porteurs de projets et 
les associations membres tout au long du long et difficile  cycle 
du projet, ceci depuis la phase de l'idée jusqu'au bilan final 
de l’opération.

Dans le Haut-Rhin, notre salariée qui a été spécifiquement 
recrutée pour ce département, a continué à travailler en 
liens étroits avec les associations membres du territoire, 
notamment pour l’organisation de la 13e édition du forum  
Humani-Terre , qui s’est tenu en avril sur la place Franklin à 
Mulhouse. 

Nos équipes ont ensuite été fortement mobilisées sur 
l'organisation de la 5e édition du Tour du monde culinaire, 
ainsi que pour notre troisième participation à la coordination 
de l'espace restauration de La « Rentrée des associations » 
à Strasbourg au Parc de la Citadelle, ceci en partenariat avec 
la Maison Des Associations.

L'année 2014 fut aussi particulièrement marquante au niveau 
de la « Semaine de la Solidarité Internationale », dans la 
mesure où nous avons pour la 5e année successive, été à 
même d’assumer la coordination de cet évènement avec nos 
membres en Alsace. Nous avons consolidé la programmation 
régionale avec une participation particulièrement large des 
associations membres (ainsi que quelques associations 
non membres qui ont souhaité que leurs événements soient 
relayés dans notre programme régional). Pour la 2e année, 
nous avons mis en place 2 journées de lancement, ceci dans 
les centres villes de Strasbourg et de Mulhouse.

Sur la prise en compte des besoins spécifiques d’associa-
tions membres ayant une identité OSIM (Organisation de 
Solidarité Internationale issues de Migration) qui avaient là 
aussi été exprimés à l’occasion de notre précédente AG, 
le Groupe De Travail Ad Hoc constitué à cette occasion, 
a fortement avancé dans le plan d’actions défini, ceci à un 
point où les structures envisagent désormais de façon très 
sérieuse la constitution d’un COSIM Alsace. 

Comme à notre habitude, l'année s'est achevée par une 
participation volontariste de notre réseau au « Village du 
Partage », évènement organisé par la ville de Strasbourg 
au sein du marché de Noël de la place Kléber.

A cette occasion et au-delà de l'ensemble des actions 
d'animations qui ont été programmées par les associations 
du Collectif, nous avons organisé la deuxième édition de 
la  « Soupe étoilée » qui aura une fois encore, dépassé de 
très loin nos attentes et ce que nous avions réalisé lors de la 
première édition, permettant ainsi grâce au bénéfice obtenu, 
de financer le reliquat restant à notre charge sur les postes 
d'insertion, ainsi que du matériel « mutualisé », répondant 
aux besoins des associations membres de Collectif.

Il me tient à cœur d'affirmer (et au risque de me répéter) 
le fait que ces projets n’auraient jamais pu voir le jour ou 
avoir l’envergure qu’ils ont eu, sans le dynamisme volontaire 
des associations membres, des administrateurs qui sont 
nombreux à être engagés au quotidien, des salariés qui 
assument la coordination et l'exécution technique de nos 
projets, ainsi que les centaines de bénévoles qui donnent de 
leur temps sans compter tout au long de l’année.

Encore une fois, je tiens à profiter de ces quelques lignes 
pour les remercier, tout en saluant leur dynamisme et leur 
engagement au bénéfice du rayonnement de la Solidarité 
Internationale et Locale, ceci à travers les actions de notre 
Collectif.

Michel STEINECKER
Président
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107
Membres

480
bénévoles engagés

117
associations bénéficiaires  
de nos locaux et services

7 430
participants à nos actions

62 

salariés en contrat aidé

1M €
de budget

350 
écrans collectés

1272 
unités centrales collectées

305
unités centrales vendues

255 

heures passées à la  
maintenance informatique 
(SAV)

69
personnes ayant  
suivis des initiations

624 
ressources documentaires

7 

salariés permanents 

	224 

exposants

	11 

villages thématiques

		22-26
ateliers-conférences

		850
offres de bénévolat

	6 000 m² 

dédiés aux acteurs  
de la solidarité internationale

		20  401 
visiteurs

HUMANIS Salon Des Solidarités

Les chiffres clés de 2014
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Trombinoscope (Décembre 2014)



7

humanis rapport d’activité 2014



8

humanis rapport d’activité 2014

La cellule d’appui au montage de projet

La cellule d’appui au montage au projet s’est dotée en 2014 
d’une grille de suivi du montage au projet. Spécialement 
créé par HUMANIS pour accompagner les associations 
membres, elle  vient en soutien au guide de montage de 
projet et permet d’accompagner les associations de l’idée 
du projet jusqu’à l’évaluation de celui-ci. 

13e Forum Humani-Terre  

Le Collectif organise, depuis 1997, 
le Forum Humani-Terre, ayant pour 
objectif la rencontre entre les asso-
ciations du réseau et le grand public. 
Cette année, cet évènement avait lieu 
sur la place Franklin à Mulhouse.

5e édition Du Salon Des Solidarités

Du 12 au 14 juin 2014 s’est 
déroulé la 5e édition du Salon 
Des Solidarités à Paris Porte 
de Versailles : un évènement 
incontournable qui regroupe 
les acteurs de la Solidarité  
International, les profession-
nels et le grand public. Différents villages ont été aménagés 
pour les exposants par secteur d’activités, des conférences 
et des ateliers -  formations pour sensibiliser et échanger sur 
les thématiques de solidarité internationale.

5e édition du Tour  
du monde culinaire

Une dizaine d’associations du Col-
lectif se mobilise pour faire découvrir, 
à travers une succession de plats 
traditionnels, les pays dans lesquels 
elles interviennent. Cette marche 
gourmande ponctuée de plusieurs 
haltes, dont l’itinéraire change à 
chaque édition, dévoile des facettes 
inédites de la capitale européenne.

Rentrée des associations   
3e participation à l’espace restauration

Cet évènement annuel organisé par la Maison des  
Associations est l’occasion pour le public de rencontrer 
et d’échanger avec les associations strasbourgeoises.  
Le Collectif a été chargé de la restauration: des plats pro-
posés par les associations et une restauration rapide com-
prenant un barbecue ont permis aux visiteurs de savourer 
différentes recettes sur fond de notes de musique variées.

Structuration de l’antenne du Haut-Rhin 

Grâce au travail de nos associations membres et à l’impli-
cation de notre salariée sur Mulhouse, l’ antenne du Haut-
Rhin a su trouver sa place dans le réseau associatif local 
et organiser des manifestations de qualité pour promouvoir 
la solidarité internationale sur ce territoire. 

Semaine de la Solidarité  
Internationale  

Pôle référent depuis 2013, HUMANIS a coordonné 
l’organisation de la Semaine de la Solidarité interna-
tionale en Alsace avec la journée de lancement de 
l’évènement à Strasbourg et, pour la deuxième fois, à  
Mulhouse.

Village du partage   
2e Soupe étoilée
Du 28 novembre au 23 dé-
cembre 2014, dans l’un des deux 
chalets du Village du Partage 
dédié au Collectif, les stras-
bourgeois et les touristes ont 
pu découvrir chaque semaine 
une soupe originale créée par  
de grands chefs d’Alsace.

2014 en bref
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Le Collectif d’ASI  
(Associations de Solidarité Internationale)

1
Rayonnement  
des associations membres dans le monde

Les nouveaux adhérents

Structuration de l’antenne 68

Les ASI et le Collectif

Les ASI et le public

La professionnalisation des associations  
( consolidation des compétences )

Activités au niveau national 



10

humanis rapport d’activité 2014

4

1
1
1
1

1
1
1

1

2

5

2

1
3

3
1

1
1

1

4

5
1
3

3

1

1

1
1

1

1
1

1
1

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

1

1

2
2

2
2

3
3
3

3
3

2

2

3

3

3

2

3

3 4

Action contre la Faim 
Action et partage humanitaire 
Action sociale sans frontières 

Afrique étoiles 
Agir ABCD 

Agir pour le développement Africain 
Agir pour le Niger 

Aidé 
Aide à la formation paramédicale au Népal 

Aide aux sans abris Madagascar
ALSACAM 

Alsace Biélorussie 
Alsace Congo pour le développement agricole et rural 

Alsace Népal 
Altiplano 

AME international 
Association Magrebo Européenne Solidaire pour une 

Citoyenneté Mondiale pour le Développement durable 
Amitié solidarité Alsace Burkina Faso 

Artisans du monde 
ASFADE 

Association de parents et amis de personnes  
handicapées mentales 

Association de parents, de personnes handicapées 
mentales et de leurs amis 

Association de soutien des missions des  
assemblées de France 

Association Humanitaire du Conseil de l’Europe 
Association médico psycho social Alsace 

Association pour le don d’organes et de tissus humains 
Banque alimentaire du Bas Rhin 

Beoneema 
CEAISE 

Centre d’éducation et de lutte contre l’illetrisme en Afrique 
Centre international d’initiation aux droits de l’homme 

Coordination handicap et autonomie ( vie autonome France ) 
Cycles et solidarité 

Djulé Djulé
Du sapin au baobab 

Échangeons le monde 
Écoles Champa Lao 

ENDEMA 
Enfance en Guinée 

Entraide Afrique 
Entre ici et Mada 

Espoir vie Togo France 
Fanantenana espoir 

Femmes progrès 
France Vozama 

Groupement des retraités éducateurs sans frontières 
Guinée solidarité

 Handicap international  
Handy’Aide
Kassoumai 

La Calebasse de Tooro 

Rayonnement des associations membres dans le monde
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La maison de la citoyenneté mondiale
La vie en marche
Le don de l’enfant 
Le flocon 
L’enrayure 
Les amis de l’espace Massolo 
Les amis du Baté 
Les amis du peuple Kurde 
Les auxiliaires des aveugles 
Les enfants de Djibasso 
Les Enfants de la Rivière des Parfums 
Lorraine Alsace Ukraine
Macha’K Wayra 
Malembe maa 
Maria H’ma 
Maya solidarité 
Médecins du monde
Médecins sans frontières
Mémoires de femmes 
Mola Pola 
Mouvement du Nid  
Nicarali
Oikocredit France Est 
Parrains de l’espoir 
Partage Alsace 
Partenariats pour le développement  
durable au Tchad 
Petit à petit 
Pour un autre monde 
Réagir 
Réagir Ensemble 
Regard’ailleurs 
Roots-France 
Saint Georges 
Sevak association 
Sinigna Sigui 
Sofema 
SOLAÏDE 
SolHimal 
Solidarité entraide Madagascar 
Strass’Iran
SOS Maman Bobo Organisme de 

 Transparence et d’Égalité
Survie
Terre d’Appels 
Terre des Hommes France 
Tierra de Nicaragua 
Triangle d’Afrique 
Un Enfant par la main 
Unis vers le Sport 
Vetis 
Vidyalaya 
Vie Ukraine Alsace
Zazakely enfants de Madagascar 

Afrique Asie Europe Amérique Latine  Plusieurs continents51 432
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enfance en guinée 

Enfance en Guinée aide à 
la protection des enfants en 
Guinée et à leur insertion socio-
professionnelle. Elle lutte aussi 
contre l’excision. L’association 
organise la collecte, le transport 

et la répartition de matériel en fonction des besoins réels 
constatés sur place, et effectue un travail de sensibilisation 
aux problèmes des enfants en Guinée.

Michel  
BORTOLUZZI 
Vice Président

Les nouveaux adhérents 
Le principe fondateur d’HUMANIS est le lien entre la solidarité ICI et la soli-
darité LA-BAS . Ce lien qui nous unit est une force au service d’une commu-
nauté d’associations porteuses de valeurs humanistes qui, partout dans le 
monde, place l’homme et son devenir au centre de toute action . C’est dans 
cet esprit, qu’ensemble, les associations membres agissent, tout en favorisant  
l’échange d’expériences . 
Depuis mai 2014 , 11 nouvelles associations  ont rejoint notre Collectif . Nous leur avons 
remis  un livret d’accueil, livret descriptif de nos missions et services . 
C’est  ensemble que nous continuerons à œuvrer au service de la solidarité internationale .

association normande  
d’anciens utilitaires

Le but de l’association est de 
favoriser la rencontre d’amateurs 
de véhicules anciens dans 
le but de sauvegarder et de 
présenter ces témoins de 
l’évolution mécanique.  Elle 
organise tous les deux ans un 
convoi humanitaire au profit 
d’associations d’aide aux 

handicapés dans un pays d’Afrique noire. Le prochain 
convoi est prévu pour début 2016 à destination de 
Casamance, au Sénégal.

j’oeuvre au service de  
la solidarité humanitaire 

L’association a pour objectif 
d’initier, d’organiser et de 
participer à des actions de 
solidarité locales, nationales, et 
internationales dans le domaine 

Olivier MARBACH 
Agent 

administratif

Julie GASSER 
Animatrice  
de réseau

Razika YAMOUN 
Assistante  
animation 

de réseau 68
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humanitaire, principalement en matière alimentaire 
et médicale d’une part, et en matière d’éducation et 
de formation d’autre part. Pour ce faire, elle aide au 
financement de projets d’associations de solidarité locales 
ou régionales.

rassemblement des amateurs  
d’utilitaires cars et camions anciens

L’association regroupe 
des propriétaires et des 
amateurs de véhicules 
utilitaires, cars et camions 
ancien désirant organiser ou 
participer à des rencontres, 

manifestations, promenades, rallyes, etc... L ’association 
participe aussi à l’organisation de convois humanitaire au 
profit d’associations d’aide aux handicapés dans un pays 
d’Afrique noire. Le prochain convoi est prévu pour début 
2016 à destination de Casamance, au Sénégal.

mi lé novissi

L’association a pour objet 
de développer, dans un but 
éducatif et de progrès de 
l’humanité, les échanges 
entre les enfants et les 
adultes des pays d’Afrique 
et principalement du Togo, 
et, ceux d’ Alsace et plus 
généralement de France et 
des pays européens.

strass’ iran 
L’association souhaite favo-
riser le dialogue interculturel 
entre l’Iran et l’Europe, en 
partageant la culture contem-
poraine iranienne notamment 
à travers le festival de la Quin-
zaine culturelle iranienne, 
dont la quatrième édition a 
eu lieu en mars 2015.

quetzalma 
Le champ d’action de 
l’association se situe en 
Amérique latine (Guatemala, 
Costa Rica, Pérou, Bolivie). 
L’association vient en aide aux 
autochtones en difficulté afin 
d’améliorer leurs conditions de 
vie (hébergement, nutrition, 

santé, suivi sanitaire, éducation, formation, environnement) 
et de contribuer à leur épanouissement. Elle mène des 
projets en partenariat avec d’autres organisations en 
privilégiant les structures locales déjà existantes.

handy’aide

L’association tente d’améliorer 
les conditions de vie des enfants 
et adolescents handicapés 
moteurs et sensoriels par 
l’éducation, la réadaptation et la 
mobilité, l’accès aux loisirs et par 
la sensibilisation du public aux 

problématiques du handicap en France et au Cameroun. 
Elle a pour projet l’aménagement d’une salle de jeux au 
profit d’enfants handicapés d’un centre de rééducation situé 
à Douala au Cameroun, et l’organisation d’une collecte de 
jouets, de matériel adapté, de livres et de jeux.

la calebasse de tooro

L’association travaille à amé-
liorer les conditions de scola-
risation et à relever le niveau 
d’études, ainsi qu’à améliorer 
les conditions d’hygiène et de 
santé dans le village de Syn-
thiane Diama dans la région 

du Brakna, en Mauritanie. L’association a pour projet de 
fournir du matériel scolaire, de maintenir et de développer 
les cours de soutien, de construire une bibliothèque et de 
fournir des livres papiers et/ou numériques, ainsi que du 
matériel informatique.

djulé djulé

L’association finance l’éduca-
tion, la santé et l’amélioration 
de l’environnement d’enfants 
du Zanskar, du Ladakh, par 
le parrainage d’enfants et l’or-
ganisation d’évènements. Elle 

a pour projet la construction d’une maison médicalisée 
au Zanskar et l’amélioration des équipements de l’école  
de Tangtse.

sos maman bobo organisme de 
transparence et d’egalité

L’assoc ia t i on  a ide  au 
financement des besoins 
inhérents à la scolarisation et 
à la formation professionnelle 
des enfants de la rue, enfants 
orphelins, des filles-mères 
désœuvrées, des femmes 
violées en difficulté.  Elle a 
pour projet l’achat d’un terrain 

qui permettra la construction d’un Centre de santé 
et de maternité, ainsi que la construction d’un centre 
d’hébergement, d’éducation et de formation professionnelle 
pour les jeunes en République Démocratique du Congo.
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Les ASI  
et le Collectif
Nouveauté 2014    
la Cellule d’accompagnement 
au montage de projet
L ’ accompagnement au montage de projet – soutien per-
sonnalisé : Une grille d’accompagnement dans le mon-
tage de projet a été formalisée afin d’aider nos associations 
membres à réfléchir à leur projet, de l’idée jusqu’au bilan. 
Avec cet outil, la responsable du pôle animation de réseau, 
ainsi qu’une personne de son équipe, reçoivent les associa-
tions sur rendez-vous et apportent un soutien personnalisé.

Les grandes étapes du cycle du projet sont abordées : 

 De l’idée au projet
 L’élaboration du projet
 La mise en œuvre et le suivi du projet
 La recherche de financements
 La rédaction d’un dossier de demande de financement
 La recherche de partenaires publics, privés ou associatifs

En 2014, 12 associations du Collectif ont bénéficié d’un 
soutien personnalisé. 

Place des membres dans la 
gouvernance du Collectif

La Commission animation

La commission animation a plusieurs objectifs :

  Induire une plus grande implication des associations 
du réseau dans les différents projets qui sont menés au 
sein du Collectif,

  Apporter une plus grande lisibilité aux associations 
membres et sympathisantes quant aux actions d’ani-
mation de réseau portées par HUMANIS,

  Amplifier chez les membres le sentiment l’appartenance 
à un projet collectif

  Faciliter une plus grande appropriation et participation des 
associations membres quant aux orientations retenues 
dans les différentes instances décisionnelles d’HUMANIS,

  Encourager la « militance » associative, en particulier 
dans la Solidarité Internationale,

  Augmenter le nombre d’associations qui ont une vision 
d’ensemble des multiples opérations qui sont engagées 
au sein des différents groupes et commissions,

  Réduire et optimiser nos sollicitations, car les ONG 
membres du Collectif sont nombreuses à souhaiter une 
diminution du nombre de réunions.  

4 commissions animations sont organisées chaque an-
née. C’est un moment important qui réunit l’ensemble des 
membres du Collectif.

Depuis septembre 2013, une Commission Animation dans 
le Haut-Rhin s’est créée afin d’être au plus proche de tous 
nos membres. En 2014, celle-ci s’est réunie 5 fois (tous 
les deux mois). Elle a pour but de coordonner les manifes-
tations organisées sur le territoire Haut-Rhinois (Forum 
Humani-Terre, journée de lancement de la SSI (Semaine 
de la Solidarité Internationale)). Les administrateurs res-
ponsables de la Commission Animation Haut-Rhin sont 
présents à la Commission Animation afin de faire le lien 
entre les deux. 

Groupe de travail et Commissions

Afin d’avancer sur des projets en plus petit groupe, la Com-
mission Animation délègue la gestion des projets à des 
Groupes de Travail. 
En 2014, il y avait 7 Groupes de travail au sein de la Com-
mission Animation :

 Le GDT Semaine de la Solidarité Internationale (SSI)
  Le GDT Village du Partage et Rentrée des Associations 

(partie animation) 
 Le GDT Rencontres Solidaires
  Le GDT Centre de Documentation à la solidarité inter-

nationale 
 Le GDT Tour du monde culinaire 
 Le GDT Rentrée des Associations (partie restauration)
  Le GDT OSIM (Organisations de Solidarité Internationale 

Issues des Migrations)

Ils sont composés :

 D’administrateurs d’HUMANIS
 D’un ou deux salariés référents sur les dossiers
 D’une ou deux associations qui souhaitent s’investir dans 
l’organisation de certaines manifestations. 

Les propositions faites en GDT sont transmises à la Com-
mission Animation. 
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Les Comités de Pilotage dépendent d’un Groupe de Travail. 
Leur objectif est de coordonner l’ensemble des acteurs 
d’une manifestation. 
En 2014, il y avait 3 Comités de Pilotage. Ils se regroupent 
avant les manifestations :

 Le Copil Tour du monde culinaire
   Le Copil Semaine de la Solidarité Internationale
   Le Copil Rentrée des Associations ( partie restauration)

Les outils de  
communication interne

Site internet

Le site Internet du Collectif HUMANIS fait l’objet d’une refonte 
complète. La nouvelle version est  désormais basée sur une 
technologie WordPress, un système de gestion de contenu 
libre de droit bénéficiant d’une large communauté. Sa structure 
ainsi que sa présentation ont été repensées de manière à en 
rafraichir l’aspect visuel.

Conçu pour devenir le portail de la Solidarité Internationale en 
Alsace, ce nouveau site est composé des rubriques suivantes :

•  Une page d’accueil proposant aux visiteurs de s’informer sur 
les activités d’HUMANIS, de s’engager comme bénévole, 
d’adhérer au Collectif, ou encore de s’abonner à sa lettre 
d’information. Les événements des membres du Collectif 
y sont mis en avant.

•  Une rubrique de présentation d’HUMANIS : son équipe, ses 
réalisations ainsi que ses événements.

•  Une rubrique de présentation des membres d’HUMANIS 
(permettant notamment une géolocalisation des pays d’inter-
vention sur une carte du monde) ainsi que des informations 
relatives aux conditions d’adhésion.

•  Une rubrique consacrée aux différentes activités d’HUMA-
NIS (appui aux associations, insertion socioprofessionnelle, 
revalorisation de matériel informatique).

•  Une rubrique Agenda, décrivant les principaux événements 
à venir organisés par les membres d’HUMANIS.

•  Une rubrique Médias, regroupant des éléments de communi-
cation relatifs aux différentes réalisations du Collectif (photos, 
vidéos, revue de presse…)

•  Une rubrique Participer, proposant des offres d’emploi, des 
missions de bénévolat, des propositions de dons, une page 
présentant nos partenaires.

•  Une rubrique Nous Contacter, avec les coordonnées du 
siège et de l’antenne 68 d’HUMANIS.

Certaines rubriques du site Internet d’HUMANIS sont liées au 
nouvel outil de gestion de l’activité, développé en parallèle.

Application mobile

Le Collectif s’est doté d’une application 
mobile en décembre 2013. Grâce à elle, 
les associations membres ont désor-
mais accès, par le biais d’un Smart-
phone, aux informations suivantes :
•  Annuaire des membres : adresse du 

siège, lieux d’intervention, actions en-
gagées et coordonnées du respon-
sable associatif.

•  Informations pratiques concernant 
la vie du réseau : appels à projets 
débats, conférences, formations, 
assemblées générales, appels aux 
dons.

•  Agenda des événements organisés par HUMANIS ou 
ses membres

•  Photos des événements passés ou en cours

L’application mobile constitue aussi un vecteur de commu-
nication permettant d’assurer une visibilité et de relayer 
des informations diffusées par les membres du Collectif, 
en direction du grand public :

•  Projets planifiés par ces derniers, en cours de réalisa-
tion ou envisagés pour le futur

• Evénements organisés prochainement
• Offres d’emploi, de volontariat et de bénévolat
Cette application est adapter à toutes les technologies de 
Smartphones et tablettes tactiles.

 projet à venir 

L’annuaire des membres du réseau sera synchronisé avec 
une base de données centrale répertoriant chacun d’entre 
eux, de manière à automatiser sa mise à jour.

Alix SANCHEZ 
Chargée de  

communication

Jacques  
BEAUCOURT

Secrétaire

Christophe ROESSLER 
Chargé 

d’évènementiel
Jeremy LALEU 

Webmaster

Aymeric SCHWING 
Agent 

administratif
Laura SABATO 

Graphiste
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•  Envoi de courriels : module intégrant un éditeur de texte, 
permettant de gérer l’envoi groupé ou individualisé de 
courriels, de manière classique ou automatisée. Le sys-
tème permet également d’éditer des courriers types, 
ainsi que des étiquettes de publipostage.

•  Edition de rapports : les différents éléments énumérés 
ci-dessus peuvent être compilés dans des rapports de 
synthèse, destinés à s’afficher en tant que tableaux de 
bord ou pour être exportés.

La plus grande partie du projet a été réalisée en interne. 
Cependant, pour les points les plus techniques, des pres-
tataires extérieurs ont été sollicités. Le projet a par ailleurs, 
obtenu un soutien financier de la FNARS.

L’antenne 68 à 
Mulhouse 

Depuis son ouverture, avec sa première commission en 
septembre 2013, l’Antenne du Haut - Rhin a répondu au 
plan d’action de l’an passé : 

• par la mise en réseau institutionnel et associatif. 
• par l’organisation de manifestations sur le territoire. 
•  par la mise à disposition de matériel et de salle, ainsi 

que par l’accompagnement des associations dans le 
montage de projets. 

Vie associative locale
Liens institutionnels

L’antenne 68 a tissé des liens étroits avec la Mairie de Mul-
house au travers  de ses différentes collaborations, cela 
avec un certain nombre de services :

•  Le service Gestion Immobilière : Maison des associa-
tions, siège du bureau de l’antenne 68

•  Le Service Vie Associative : Carré des Associations, 
acteur majeur auprès des associations mulhousiennes. 

CIVI CRM : Outil puissant pour  
la consiladation de l’ animation  
de réseau 

HUMANIS s’est doté d’un outil informatique afin de gérer 
sa base de données de contacts. Il s’agit de Civi-CRM, un 
logiciel libre de droit destiné aux organisations de la société 
civile. Initié par une étude de faisabilité qui s’est déroulée fin 
2013, le projet est entré en phase opérationnelle en 2014. 
Ce projet poursuit le double objectif de faire d’HUMANIS 
la mémoire du Collectif et de faciliter ses interactions avec 
des personnes ou organismes tiers.
Les principales fonctionnalités offertes par Civi-CRM sont 
les suivantes :

•  Gestion des contacts : une base de données référençant 
les quelques 3800 personnes physiques et morales avec 
qui HUMANIS entretient des contacts (ou est susceptible 
de le faire) constitue le cœur de ce nouvel outil. Il est 
possible d’interagir individuellement ou collectivement, 
par différents moyens, avec ces contacts.

•  Gestion des associations membres : recueil d’informa-
tions concernant leur identité, leur historique, leurs pro-
jets, les personnes qui les composent, leurs besoins 
en bénévoles, leurs recours aux services d’HUMANIS, 
(responsable juridique, référent d’HUMANIS, Conseil 
d’administration, etc.), leur documentation statutaire et 
administrative…

•  Accès réservé aux membres : espace permettant aux 
associations membres de modifier elles-mêmes les infor-
mations qui les concernent, afin de se présenter vis-à-vis 
d’un public extérieur via le site Internet du Collectif ou 
pour fluidifier leurs relations avec HUMANIS, notamment 
concernant leurs demandes de services.

•  Historique des interactions : stockage du compte-rendu 
des échanges survenus lors de chaque réunion physique 
ou téléphonique avec ses dates, lieux, durées, contexte 
et décisions prises, ainsi que planifier des tâches de 
suivi. Ces éléments favorisent le suivi des discussions 
entre, par exemple, des salariés d’HUMANIS et des or-
ganismes tiers.

•  Gestion des bénévoles : possibilité de faire se rencontrer 
offre et demande de bénévolat : une recherche peut être 
effectuée concernant les compétences proposées par 
les bénévoles, ou portant sur les besoins exprimés par 
les associations, afin de permettre une mise en relation.

•  Gestion des événements : possibilité de renseigner les 
manifestations, réunions et groupes de travail, passés 
ou à venir, et d’y associer des participants, en précisant 
leurs rôles respectifs.

•  Gestion des cotisations : suivi du statut d’adhésion des 
associations du Collectif (membres, sympathisants…) en 
fonction des dates de versement de cotisations.

Gilles  
TAOKO 

Administrateur

Julie GASSER 
Animatrice  
de réseau

Razika YAMOUN 
Assistante  
animation 

de réseau 68
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Permanences HUMANIS : 
Mardi de 17h à 20h - Jeudi de 14h à 17h -  Samedi de 9h à 
12h (1er samedi du mois)

•  Le Service Relations Internationales est l’un de nos par-
tenaires de terrain 

•  Le Service Commerce et Artisanat (Chalet de Noël): 
cette année, les associations du Collectif ont pu avoir 
accès au chalet associatif pour la vente de leurs créa-
tions artisanales.

Liens associatifs 

De nombreux liens ont été créés avec des associations 
mulhousiennes : 

•  Office Mulhousien de la Jeunesse (OMJ), qui propose la 
location de matériel.

•  Bistro des associations : collectif informel qui monte des 
projets collaboratifs.

•  Point Info Jeunesse, lié à la mission locale Sémaphore, 
il soutient le questionnement des jeunes.

•  La Table de la Fonderie : restaurant solidaire proposant 
la « Fabric’à projet » (soirées et débats animés par le 
milieu associatif).

•  Unis Cité : regroupement de volontaires en service civique 

Les manifestations 
L’antenne Haut-Rhinoise s’est impliquée sur le territoire en 
organisant de nombreuses manifestations :
 
•  Des Rencontres Solidaires : deux rencontres théma-

tiques ont été organisées:
«  Initiation à l’agro écologie - Méthode de Pierre  

RABHI » en janvier 
« Bénévolat » en septembre

•  Le Forum Humani-Terre 2014 : temps d’échanges entre 
le public et les associations en avril

•  La Semaine de la Solidarité Internationale : semaine 
nationale pour la promotion et la sensibilisation à la so-
lidarité internationale en novembre 

L’antenne a également participé aux manifestations orga-
nisées par d’autres acteurs sur le territoire : 

•  Au Bistro des associations en fête : forum associatif en 
septembre 

•  La Conférence d’Oikocrédit « La finance solidaire peut-
elle sauver Haïti ?» en décembre

•  Présence au marché de Noël de la ville de Mulhouse 
dans le chalet associatif en décembre

Les perspectives 

Augmenter le nombre de membres dans 
le Haut-Rhin 

A travers des permanences au Carré des Associations :
 
•  Dynamiser et mieux communiquer sur les permanences 

et sur notre savoir-faire. 
•  Etre présent sur des temps forts des associations au 

Carré des associations

Aller à la rencontre des associations de solidarité interna-
tionale du territoire afin de comprendre leurs attentes et 
leurs besoins et veiller à y répondre au mieux. 

Améliorer l’accueil, le suivi et l’ aide  
au montage de projet des membres

La cellule d’appui au montage de projet permet d’accom-
pagner les associations dans le montage de leur projet, de 
l’idée du projet jusqu’au bilan de celui-ci. 

En parallèle de ces entretiens individuels, des formations 
sur le montage de projet et la recherche de financement 
seront organisées afin d’aider nos membres à répondre aux 
appels à projets et à valoriser leur projet. Ces formations 
seront organisées avec nos partenaires, la Guilde ou la 
mairie de Mulhouse qui pourront apporter leur expertise 
au service des projets de solidarité. 



18

humanis rapport d’activité 2014

Les ASI  
et le public
Supports de communication

Journal HUMANIS

Le Journal HUMANIS a pour vo-
cation de mettre en avant les ac-
tions des associations. Chaque 
article permet au lecteur de suivre 
le quotidien des associations, leur 
combat contre les injustices et les 
inégalités.

Les rubriques varient en fonction 
des évènements: la page de cou-
verture est destinée à mettre en 
avant un fait d’actualité majeur, 
tout en dévoilant les quelques mots du président d’HUMA-
NIS, Michel STEINECKER, par le biais de l’édito. 

Le contenu des pages centrales varie en fonction des in-
formations à diffuser et est ponctué d’une ou plusieurs in-
terviews retraçant la rencontre avec un acteur du monde 
associatif. La dernière page, expose entre autres l’agenda 
des événements à venir ainsi qu’un article sur un ouvrage 
Ritimo. 

A noter que depuis l’édition de Septembre-Octobre 2013, la 
couleur s’est invitée et orne désormais les pages de notre 
journal.

HUMANIS Info

Une à deux fois par mois, un courriel sous forme de lettre 
d’informations est envoyé aux membres 

L’HUMANIS Info permet de partager avec les lecteurs les 
actions menées par le Collectif: la rubrique " HUMANIS 
se mobilise " détaille les événements organisés par HU-
MANIS mais également les dates des réunions ou autres 
rencontres.

Site internet

Le site Internet d’HUMANIS est la principale vitrine vis-à-
vis du grand public. Il permet de présenter le Collectif et 
de fournir diverses informations pratiques sur son activité :

•  Présentation des membres, du Conseil d’Administra-
tion et de l’Equipe.

•  Activités et services mis à disposition des associations (ad-
ministratif et logistique).

•  Annuaire des associations membres, avec détail de 
leurs réalisations passées et projets en cours.

Mise en avant des partenaires soutenant le projet asso-
ciatif d’HUMANIS.
•  Offres de mission de bénévolat.
• Offres d’emploi.
•  Informations concernant la Cellule d’Urgence
    d’HUMANIS.
•  Description de l’activité du Chantier d’Insertion, autour 

de l’activité de collecte et de reconditionnement du maté-
riel informatique et des activités du pôle logistique.

Application mobile

Outre les membres du Collectif, cette application cible plus 
particulièrement les publics suivants :

•  Les jeunes, (plus particulièrement étudiants et jeunes 
actifs) : intéressés par les activités du Collectif dans le 
domaine de l’humanitaire, du social ou de l’événemen-
tiel, peuvent consulter des propositions de missions de 
bénévolat, de volontariat et d’emplois.

•  Les retraités,  disposant de temps à consacrer aux 
causes en lesquelles ils croient, peuvent être informés 
sur les activités des associations de solidarité basées en 
Alsace et sur leurs besoins en bénévoles.

•  Les responsables associatifs, ou personnes impli-
quées dans des activités associatives, informées des 
activités menées par le collectif,  peuvent être incitées 
à y faire adhérer leurs structures afin de bénéficier d’un 
soutien administratif, méthodologique ou logistique.

Réseaux sociaux

Depuis 2010, la page Facebook d’HUMANIS permet de 
diffuser l’information instantanément et à grande échelle. 
Elle présente brièvement le rôle du Collectif: Il est possible 
d’y visualiser les photos des événements organisés ainsi 
que les informations partagées de diverses associations.

Alix SANCHEZ 
Chargée de  

communication

Jacques  
BEAUCOURT

Secrétaire

Christophe  
ROESSLER 

Chargé 
d’évènementiel

Romain MEYER 
Assistant 

communication

Claire PINTO REAL 
Graphiste

Laura SABATO 
Graphiste
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Le Forum Humani-Terre (12 et 13 avril 2014)

Les associations participantes

Partenariat Pour le Développement Durable au Tchad, Soli-
darité Entraide Madagascar, Association La Vie en Marche, 
Endema, ASFADE, Solimal, Mola Pola, Roots- France, Oi-
kocrédit, Partage Alsace, Terre des Hommes, Association 
des Palestiniens de France, Centre International d’initiation 
aux Droits De l’Homme. 
Non membres : Foyer Marie Pascale Pean, Association 
Nouvel Elan Bourtzwiller, AVICENNE, UNICEF, Centre 
Socio-Culturel Papin.

Les animations

Au programme : 
•  Des expositions « Visage d’enfant » par l’Antenne 68  et 

«les écoles du monde » par Partage Alsace. 
•  Une Conférence sur « Les enfants en danger » avec l’in-

tervention de l’Association des Palestiniens de France sur  
Les enfants dans les camps de réfugiés  et  de Terre des 
Hommes France sur  Les  Restavec , enfants placés en 
domesticité à Haïti . 

•  Une Projection - débat à partir du documentaire «  les frères 
Kadogo », sur les enfants soldats, proposé par Ritimo – 
MCM 68 avec l’intervention de l’UNICEF. 

Le bilan de cette 14e édition du Forum Humani-Terre sur 
Mulhouse est mitigé. En effet, malgré une organisation 
collaborative, avec les associations du Collectif et ses 
partenaires, la fréquentation n’a pas été celle attendue. 
Malgré cela, les associations ont apprécié ce temps de 
rencontre et d’échanges : 
Le stand « animations enfants » a permis une bonne sen-
sibilisation des enfants à des sujets tels que l’accès à l’eau 
dans d’autres pays du monde ou encore de les faire par-
ticiper à un jeu de piste à travers l’ensemble des stands 
présents. 
Enfin, le Forum Humani-terre a été une belle opportunité 
de créer des liens entre les associations de solidarité inter-
nationale et  d’échanger sur les activités et sur les projets.

Pendant deux jours, le public a pu se plonger au cœur de la thématique de la solidarité 
internationale en allant à la rencontre des porteurs de projets de la région . Les associa-
tions présentes sur les stands ont fait connaitre leurs réalisations et projets à travers la 
thématique : « Les Enfants à travers le Monde » .

Claude  
PERQUIN 

Administrateur

Julie GASSER 
Animatrice  
de réseau

chiffres clefs  

• 17 associations de solidarité internationale 
• 3 villages : AFRIQUE, ASIE ET MONDE  
• 450 visiteurs (200 le samedi, 250 le dimanche) 
• 1 conférence-débat autour des enfants en danger 
• 1 projection-débat sur les enfants Soldats  
• 2 expositions 
• 5 stands " cuisine "  
• 1 espace animations « enfants »  
• 1 animation musicale : chants et danses

Razika YAMOUN 
Assistante  
animation 

de réseau 68
Laura SABATO 

Graphiste
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Le Tour du monde culinaire (29 juin 2014)

Le Tour du monde culinaire est né en 2010 de la volonté du Collectif 
HUMANIS d’organiser à Strasbourg un évènement estival solidaire 
dans un esprit festif et convivial . Une dizaine d’associations du Collectif 
se mobilise pour vous proposer de découvrir les pays dans lesquels 
elles interviennent, à travers une succession de plats traditionnels 
confectionnés par les bénévoles .

La 5e édition du Tour du monde culinaire s’est déroulée le 
dimanche 29 juin 2014 sur 5 sites du centre-ville strasbour-
geois : Place Broglie, Parc des Contades, Place de l’Univer-
sité, Place Arnold et Parc de l’Orangerie. Neuf associations 
ont participé à la partie restauration de l’évènement. 

Alix SANCHEZ 
Chargée de  

communication

Danièle  
JOUANNOT 

Vice présidente

Manuelle GAGNEBIN 
Chargée 

des bénévoles

Michel  
ESCARGUEL 
Responsable  

logistique

Laura SABATO 
Graphiste

Jeremy LALEU 
Webmaster

Olivier  
MARBACH 

Agent 
administratif

Entrées
Soupe étoilée froide (crème de petits pois à la menthe) 
–Eric WESTERMANN, chef étoilé du restaurant le 

Buerehiesel 
khachapuri (chausson aux fromages) – Sevak 

Bo bun (vermicelles de riz, nems, crudités, sauce) – Les 
enfants de la Rivière des Parfums 

Ablo – ADA 
Manioc (avec sauce à la tomate) – Femmes Progrès

Plats
Gratin de quinoa aux légumes – Macha’k Wayra 

Bobotie (plat sud-africain à base de viande hachée) 
Mencef (poulet & riz) – association des palestiniens de 

France

Desserts
Chocoginger (gâteau chocolat & gingembre) – Guinée 

Solidarité 
Maamoul (mignardise orientale) – association des 

palestiniens de France 
Perles du Japon au lait de coco  – Les enfants de la 

Rivière des Parfums 
Salade de fruits sur gelée d’amandes – HUMANIS

Boissons
Sangria – Guinée Solidarité 

Planteur (sans alcool) – Guinée Solidarité 
Jus de bissap – Femmes Progrès 

Jus de gingembre – Femmes Progrès 
Thé népalais – AFPN 

Maté chaud – Pachamama

les mets et boissons  
confectionnés par les associations

Christoph ROESSLER 
Chargé 

d’évènementiel
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Nous avons pu compter sur les associations ayant l’expé-
rience du TDMC : (AFPN, Guinée Solidarité, Femmes 
Progrès, Les enfants de la Rivière des Parfums, Macha’k 
Wayra, Pachamama et Sevak).

Des animations 

•  L’association Vidyalaya a assuré le spectacle en propo-
sant des danses et de la musique indiennes et le groupe 
Spir d’à L’ail était également présent sur la Place Broglie.

•  L’école de musique du CAMS a de nouveau répondu 
présent sur le site du Parc des Contades.

•  Plusieurs animations se sont succédées au Parc de l’Oran-
gerie comme Coolmix, Karaïb’Vibe (danses traditionnelles 
de la Guadeloupe et de la Martinique), Sanaga danse (zum-
ba) et Las rumberas (danses d’Amérique du sud).

tarifs

• 25 € par personne
•  22 € par personne (pour les groupes d’au moins  

10 personnes)
• 18 € : 12-18 ans, étudiants, demandeurs d’emploi
• 15 € : enfants de 4 à 11 ans

Communication

Supports de communication :

• site internet du Tour du monde culinaire : www.tdmc.fr
•  250 affiches A2, 500 affiches A3 et 80 MUPI (affichage 

grand format )
•  20 000 programmes (avec QR code)
• Création d’une page Facebook de l’évènement.

Partenariats 

 A l’occasion de l’organisation de cet évènement, des 
partenariats avec des entreprises locales ont été mis en 
place: SAPAM, Celtic, Brasserie Licorne, Crownmakers 
pour la billetterie en ligne, Envie, France Bleu Alsace, Ar-
pèges Armand Meyer, AGV pour l’impression des T shirts, 
Absurde impression, Alsace lait, Café Reck, Euro-express 
restaurant, Fédération de la Boulangerie du Bas-Rhin, 
Kieffer-traiteur, La Ferme des Embetschés, l’OSCAL de 
Schiltigheim, le centre socioculturel de l’Elsau, Les Sœurs 
de la Croix, la Ferme Fruitière Rothgerber, la Boucherie 
Traiteur Hermann, EARL Les Vergers Hufschmitt, Ele-
vage avicole Roeckel, Büreland, Eric Westermann et  
La maison du compost.

  397 personnes ont participé à cet évènement dont 86 
étaient issues de Comités d’Entreprise.

  109 bénévoles (hors associations participantes) étaient 
mobilisés dans l’organisation de la manifestation le sa-
medi et le dimanche.
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La Rentrée des Associations (27 et 28 septembre 2014) 
Comme pour les éditions précédentes, le Collectif s’est investi dans l’organisation de la Ren-
trée des Associations aux côtés de la Maison des Associations de Strasbourg par l’ani-
mation du Chapiteau Solidarité Internationale et l’organisation de l’espace restauration . 

Julie GASSER 
Animatrice  
de réseau

Le chapiteau Solidarité  
et coopération internationale
  
Les associations présantes 

Action contre la faim, Aide à la formation Paramédicale au 
Népal (AFPN), AGIR Abcd, Alsace Biélorussie, Altiplano, 
Artisans du Monde, Cycles et solidarité, Ecole Champa 
Lao, Fanantenana Espoir, Guinée Solidarité, Les Amis du 
Batè, Les Enfants de Djibasso, Les enfants de la Rivière des 
Parfums, Macha’k Wayra, Nicarali, Oikocredit France Est, 

Pachamam a Partage Alsace, Pour un Autre Monde, SEVAK, 
Solidarité Entraide Madagascar.

A l’entrée du chapiteau Solidarité Internationale, le stand 
HUMANIS a permis de présenter le Collectif, ses actions, mais 
surtout d’orienter les visiteurs vers les associations présentes 
selon les sujets qu’ils souhaitaient découvrir. 

En participant une nouvelle fois au « Pass Asso », le stand HU-
MANIS a pu recevoir de nombreux enfants et les sensibiliser 
au travail des enfants dans le monde notamment par l’histoire 
d’Iqbal, au Pakistan. Apres la lecture d’une brève présentation 
de la vie d’Iqbal, des questions / réponses permettaient aux 
jeunes de découvrir d’autres réalités de vie d’enfants. 

Enfin, cette année, le stand bénévolat n’a pas pu être installé 
dans le chapiteau Solidarité internationale par manque de 
place, celui-ci a donc été monté à côté de la restauration, en 
face de la scène, un lieu de passage, très visible qui a permis 
à de nombreuses personnes de venir se renseigner et de 
nouveaux contacts ont été créés. 

Communication

La campagne de communication de la Rentrée des 
Associations a été réalisée en amont par la Maison Des 
Associations, organisateur de la manifestation. Cependant, 
le pôle communication d’HUMANIS a diffusé l’information 
sur de nombreux supports : Le site internet d’HUMANIS, 
la page Facebook de l’évènement relayée auprès de notre 
réseau, les «HUMANIS Info» précédents la manifestation, 
ainsi que dans le journal HUMANIS.

Notre graphiste était en charge de réaliser un tract détaillant 
le contenu des menus proposés ainsi que les associations 
présentes. Des fléchages, positionnés dans le parc pour 

Martine JACQUINOT 
Chargée  

d’accueil CDSI

Jansen NAIDOO 
Chargé relations  

exposants - France

Olivier MARBACH 
Agent 

administratif

Manuelle GAGNEBIN 
Chargée 

des bénévoles

Valerie MERKLING 
Assistante animation 

de réseau

Alix SANCHEZ 
Chargée de  

communication

Jean-Marie 
PONS 

Trésorier

Christophe ROESSLER 
Chargé 

d’évènementiel

Laura SABATO 
Graphiste
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guider les visiteurs et des visuels avec le nom des diffé-
rents points et leur menu ont également été réalisés. Des 
triptyques étaient installés sur chaque table afin d’apporter 
quelques informations sur les associations présentes.

Des bénévoles ont distribué des tracts présentant les 
menus et ont répondu aux questions des visiteurs durant  
le week-end.

Le stand bénévole 

Le stand bénévole est à sa seconde édition à la Rentrée 
des Associations, au Parc de la Citadelle à Strasbourg. 
Cette année, il était à côté du « Village des Saveurs », 
avec une très belle visibilité le samedi (19 nouveaux bé-
névoles), un peu caché derrière la régie, qui avait changé 
son positionnement le dimanche (11 nouveaux bénévoles). 
Nous avons pu recevoir et informer le public présent. Nous 
comptons donc 30 bénévoles supplémentaires.

L’espace restauration

HUMANIS a signé une convention de partenariat avec la 
Maison Des Associations de Strasbourg (MDAS), organi-
satrice de l’évènement, afin de prendre en charge les es-
paces restauration de la RDA pour toute la durée du week-
end. Contrairement aux années précédentes où la MDAS 
mettait à disposition un chapiteau de 50 m2 avec plancher 
pour la partie cuisine, ainsi que 10 tables, HUMANIS avait 
à sa charge la mise en place des différents espaces et  
de leur infrastructure.

Pour cette édition 2014, 9 associations ont collaboré au 
sein du Village des saveurs : AFPN (thé), Les Enfants de 
la Rivière des Parfums, Guinée Solidarité, Fanantenana 
Espoir, Nicarali, Macha’k Wayra, Pachamama, SEVAK et 
Malembe Maa. 
Comme l’année précédente et dans un souci d’équité et de 

solidarité entre les participants, les recettes ainsi que les 
dépenses ont été mutualisées. Nous avons versé une part 
égale à chaque association de 464,51€. 

HUMANIS a proposé aux associations la possibilité d’uti-
liser (sous forme de prêt) le matériel dont elles avaient be-
soin (bain-marie, fours, bacs gastro, bacs Araven). 

Nous avons bénéficié de l’aide de 83 bénévoles qui ont 
assuré 125 missions, pour un total de 471 heures de 
mission. La durée moyenne des missions a été d’un  
peu plus de 5h30.

Lors de cette édition 2014, 1085 plats, 623 sandwichs et 
598 desserts ont été vendus. D’autre part, 2862 boissons 
sans alcool et 992 bières ont été vendues durant le week-
end.

Menus

Village des Saveurs :
• Salade de dahl (lentilles corail, tomates, épices)
•  Tarte aux courgettes et fromage de chèvre
• Khachapuri ( Chausson au fromage )
• Nems + samoussas + hachard
• Poulet DG + riz
• Nouilles asiatiques
• Quesadillas
• Gâteaux au chocolat
• Tartes aux quetsches
• Perles du Japon
• Gâteaux roulés + salade de fruits

Saveurs alsaciennes :
•  Sandwichs chauds (merguez, saucisse blanche, poulet 

désossé mariné) 
• Sandwichs froids (jambon, blanc de poulet, végétarien) 
• Knacks (la paire) + pain 
• Knacks (la paire) + salade de pommes de terre 
• Salade de pommes de terre 

Petite Restauration :
• Sandwichs froids (jambon, blanc de poulet, végétarien)
• Knacks (la paire) + pain 
• Knacks (la paire) + salade de pommes de terre 
• Salade de pommes de terre 
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Les associations participantes

Afrique étoile, Altiplano, Asfade, Beoneema, BG Smile, 
CCFD-Terre Solidaire, CIDH, Espoir vie togo France, 
le Groupement des retraités educateurs sans frontiere, 
Handy’aide, Kassoumai, Malembe Maa, Mola Pola, Mus-e 
Strasbourg, Oikocrédit, Partage alsace, Pour un autre 
monde, Roots France, Solidarité Entraide Madagascar, 
Sofema Alsace, Teje, Terre des Hommes AL 68, Un enfant 
par la main.

Journées de lancement 67 et 68

Malgré la pluie menaçante à Strasbourg et bien présente à 
Mulhouse, les journées de lancement alsaciennes ont été 
de beaux moments festifs. 

Jean-Pierre  
RINGLER 

Vice président

Julie GASSER 
Animatrice  
de réseau

La Semaine de la solidarité internationale (15 au 23 novembre 2014) 

Pour la cinquième année consécutive, le Collectif HUMANIS a coordonné, au niveau 
régional, la Semaine de la Solidarité Internationale ( SSI ) . Localement, du fait de notre 
statut de membre fondateur de la CRESS, nous avons inscrit la SSI dans le mois de  
l’ Economie Sociale et Solidaire  ( ESS )  .

Loveline  
NGEDE LOMBE 

Chargée 
d’évènementiel

Claire PINTO REAL 
Graphiste
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Les actions de sensibilisation

21 actions de sensibilisation ont été relayées dans le pro-
gramme régional :

Le Séminaire à la Région Alsace

Le jeudi 20 novembre 2014 : 
L’Alsace et la solidarité interna-
tionale « Nouveaux Enjeux et 
Perspectives de la solidarité In-
ternationale »
Le séminaire a été organisé par 
la Région Alsace et HUMANIS 
en présence d’une quarantaine 
d’acteurs alsaciens de la soli-
darité internationale. Différents 
thèmes ont été abordés pen-
dant la rencontre : les problèmes que rencontrent les 
associations (problèmes sécuritaires, foisonnement 
d’acteurs, contexte local…) et les enjeux actuels (les 
domaines d’interventions prioritaires, les questions en-
vironnementales…) .Les retours des différents acteurs 
de la rencontre (les associations, la région et HUMA-
NIS) ont été très positifs, et cette expérience sera à re-
nouveler.

Concours de dessin :

Dessine-moi un droit de l’enfant : Pendant la semaine 
de la solidarité internationale et à l’occasion des 25 ans 
de la convention internationale des droits de l’enfant, un 
concours a été organisé avec l’Institution de la Doctrine 
Chrétienne. Le bilan a été très positif. Les encadrants 
et élèves ont été ravis du déroulé et de l’aboutissement 
de cette animation.

L’évènement de Don de l’enfant : Soirée en faveur 
des enfants au Vietnam

À la découverte du monde et de mes droits. Comme 
chaque année, la ville de Schiltigheim a fêté la conven-
tion internationale des droits de l’enfant. Pour sensibili-
ser les plus jeunes, le Collectif HUMANIS a été sollicité 
pour apporter des jeux sur les droits de l’enfant, et sur 
l’environnement, en partenariat avec le centre social 
Victor Hugo et l’association Partage Alsace. 
Cet évènement a rassemblé des enfants de 6 à 12 ans et 
a connu un grand succès auprès des jeunes participants.

a strasbourg :

La prestation du groupe Beoneema et Solifaso a per-
mis d’attirer le public sur la place. Nous avons eu un bon 
nombre d’animations sur la place telles que:

•  Une belle prestation de danse du groupe BG SMILE  
et MUS-E. 

•  L’intervention d’Oikocredit sur le podiu : Portraits 
d’hommes et de femmes dont la vie a changé grâce aux 
crédits de l’association.

•  Le jeu « à la découverte de mes droits », un jeu ques-
tions-réponses sur les droits des enfants et écriture des 
mots sur le mur d’expression. le jeu était animé par les 
associations membres du Collectif HUMANIS

La Ville de Strasbourg et la ville de Schiltigheim ont apporté 
un soutien dans l’organisation logistique de la journée de 
lancement.

a mulhouse : 

L’ artiste Oz’art Citoyen a fait une belle introduction en Slam. 
La Chorale de l’ASFADE a su entrainer le public dans des 
danses et chants ensoleillés, contre la pluie. Par mesure 
de sécurité et pour cause de pluie, certaines animations 
n’ont pas pu avoir lieu, à savoir :

•  Démonstration de Cheerleading par Les patriotes  
de Riedisheim 

•  Démonstration de Capoeira par ABADA Capoeira  
(Art martial)

• Dance (flamenco et contemporaine) par l’Akademie

Des animations de sensibilisation ont pu se dérouler pour 
les quelques passants qui ont affronté la pluie :

• Porteur de paroles 
• Jeu des soins
• Consultation My World 

La ville de Mulhouse s’est impliquée en apportant son 
soutien dans l’organisation logistique de la journée  
de lancement.
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Les associations participantes

ACPAHU, AFPN, Altiplano, Beoneema, Champa Lao, En-
dema, Enfance en Guinée, Enfants de la Rivière aux Par-
fums, Entre Ici et Mada, Fanantenana, Espoir Femmes Pro-
grès, GREF, Guinée Solidarité, Handy’Aide, Les Amis du 
Peuple Kurde, Alsace Bielorussie, Les Enfants de Djibasso, 
Les Amis du Batè, Macha’k Wayra, Malembe Maa, Nicarali, 
Oikocredit, Pachamama, Partage Alsace, POUAM, SEM 
(Solidarité Entraide Madagascar ), Survie, Tierra de Nica-
ragua, Triangle d’Afrique, Un Enfant par la Main, Unis vers 
le Sport, Vozama.

Guy LOUYOT 
Président de 
2004 à 2008

Julie GASSER 
Animatrice  
de réseau

Le Village du Partage (28 novembre au 24 décembre 2014) 

A Strasbourg, comme tous les ans, Noël est un temps privilégié de partage et de soli-
darité . Cette année a été marquée par une succession d’une trentaine d’associations de 
notre Collectif sur la place Kléber, invitant ainsi des passants et des touristes à participer 
à ce bel effort commun de générosité . Cela a été l’occasion pour toutes les associations 
participantes d’informer le public de leurs activités et pour certaines, de proposer la 
vente de produits artisanaux et de boissons chaudes .

Valerie MERKLING 
Assistante  

animation de réseau
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pays du monde et d’aider à travers des postes d’insertion, 
des personnes dans une situation socioprofessionnelle 
difficile ici, en Alsace.
Bourse au projet sur le thème de la santé :

•  Être au plus proche des besoins des acteurs de la  
Solidarité.

•  Remettre en place la bourse au projet afin de soutenir 
financièrement des projets de solidarité des associations 
membres. 

•  Mettre en valeur l’engagement des partenaires du Collec-
tif aux côtés des associations de solidarité, en soulignant 
ainsi leur volonté de soutenir les efforts entrepris par le 
secteur associatif dans la création d’emplois par le biais 
de l’humanitaire.

La remise des prix est prévue lors de l’Assemblée Générale 
2015 d’HUMANIS.

projet à venir 

En 2015, à la demande des associations du Haut - Rhin,  
le collectif HUMANIS sera présent 2 semaines consé-
cutives au marché de Noël de la ville de Mulhouse avec  
la Soupe étoilée. Les associations de l’antenne du 
Haut - Rhin pourront se relayer dans le chalet mis à dis-
position par la ville afin de présenter leurs projets  et de 
proposer la vente de produits artisanaux. 

La Soupe étoilée

Cette année, pour sa deuxième édition. 4 nouveaux chefs 
étoilés ont participé au projet en livrant chacun une de leur 
recette. Confectionnées par les bénévoles et quelques 
salariés en insertion sous la coupe des chefs du trai-
teur Kieffer, plusieurs centaines de litres de soupe ont  
été vendues. 

Cette Soupe étoilée illustre le sens du projet du collec-
tif HUMANIS qui dans un premier temps a pour objectif 
d’épauler l’action humanitaire des associations alsaciennes 
de la solidarité internationale intervenant dans les différents 

Julie GASSER 
Animatrice  
de réseau

Monique  
BERTHELON 
Présidente de 
1996 à 2004
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Alix SANCHEZ 
Chargée de  

communication

Michel  
ESCARGUEL 
Responsable  

logistique

Valerie MERKLING 
Assistante  

animation de réseau
Laura SABATO 

Graphiste

Manuelle GAGNEBIN 
Chargée 

des bénévoles

les chiffres:
Soupe 1 :  830L de soupe de patate douce  

et cardamone

Soupe 2 :  950 L de soupe de butternut  
et châtaignes au bibeleskaes

Soupe 3 :  1040 L de soupe de  
lentilles vertes du berry
 

Soupe 4 :  960L de soupe Evasion ( ou des 
iles et épices venus d’ailleurs )
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Rencontres solidaires
Mises en place en 2007 à la demande des associations membres, les Rencontres 
solidaires sont des temps d’échanges d’expériences entre associations, mais aussi 
des temps de professionnalisation pendant lesquels sont abordées des questions plus 
techniques qui mobilisent les associations au quotidien . En 2014, l’organisation des Ren-
contres solidaires sur l’axe de 3 cycles thématiques (cycle outils, cycle géographique 
et cycle engagement solidaire) a été renforcé . 

La professionnalisation des associations  
( la consolidation des compétences ) 

5 rencontres solidaires et 2 ateliers ont été organisés en 2014. 

Rencontres Solidaires Géographiques : 

Initiation à l’agro-écologique en 
Afrique de l’Ouest-Méthode de 
Pierre RABHI : Cette rencontre s’est 
tenue le 22 janvier. Elle avait fait suite 
à une première intervention de Mme 
Corinne BLOCH en 2013 dans les lo-
caux d’HUMANIS à Strasbourg. Suite 
au succès rencontré lors de cette ré-
union, il a été décidé de reconduire 
cette thématique pour le Haut-Rhin.

Santé, l’envoi des médicaments : animée par un phar-
macien de Médecins du Monde. Cette rencontre eu lieu 
le 19 mars et a été destinée aux associations œuvrant dans 
le domaine de la santé ainsi qu’à ceux qui s’étaient intéres-
sés à ce sujet. L’envoi des médicaments et l’envoi de matériel 
médical ont été les deux sujets abordés au cours de cette 
rencontre. Elle avait pour objectif d’aborder la pertinence de 
l’envoi de matériel médical, tout en respectant les lois des 
pays d’interventions.

L’Asie : Elle s’est tenue le 9 octobre avec 21 associations du 
Collectif oeuvrant en Asie : en Inde, au Népal, au Vietnam, 
au Sri Lanka, au Cambodge, au Bangladesh et dans d’autres 
pays d’Asie du Sud-Est. Elle avait pour but d’échanger sur 
leurs experiences, de parler des difficultés que les associa-
tions rencontrent et des solutions apportées. 

Rencontres Solidaires Engagement Solidaire

Le Bénévolat : Elle s’est tenue le 15 mai et avait pour objectif  
de faire un point sur les actions engagées par les associations 
depuis la création du pôle bénévolat d’HUMANIS. Il s’ agis-
sait de partager les  expériences et les difficultés liées à la 
recherche et à l’arrivée des nouveaux bénévoles.

Valerie MERKLING 
Assistante  

animation de réseau

Julie GASSER 
Animatrice  
de réseau

Michel  
BORTOLUZZI 
Vice Président
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Une deuxième rencontre sur le bénévolat s’est tenue à Mul-
house lors du forum des associations qui s’est tenu au Carré 
des associations en septembre. Cette rencontre a été co-ani-
mée avec France Bénévolat 68. 

Les ateliers :

Le but de l’atelier « Comptabilité d’une association et as-
pects légaux » était de permettre aux participants d’avoir des 
réponses concernant leurs obligations comptables. Cet atelier 
a été animé par Marcel EWALD de l’association Agir ABCD et 
par Amal ISSAOUI, la gestionnaire d’HUMANIS. 
Un second atelier sur le thème de la comptabilité, plus pratique 
sera organisé en 2015 afin de permettre aux associations 
d’utiliser un logiciel de comptabilité. 

Conduite de réunion et prise de parole en public : atelier 
animé par Thierry LAUZIN. 
Une première rencontre a permis aux associations d’acqué-
rir des techniques d’animation de réunion et de pouvoir, lors 
d’ une deuxième rencontre, les mettre en pratique. 

Méthodologie
Centre de documentation à la solidarité 
internationale 

Le CDSI est un lieu d’accueil mais également un centre de 
ressources pour nos associations membres qui souhaitent 
développer des actions d’éducation à la citoyenneté et à la 
solidarité internationale et aussi un pôle d’animation pour 
développer des actions de sensibilisation lors de diverses 
manifestations. 

Un lieu d’accueil :

• 149 personnes accueillies 
• 45 ouvrages empruntés

Développement des actions de sensibilisa-
tions en milieu scolaire

Les Jeudis d’HUMANIS – Lycée Marc Bloch 
Les conférences-débat de cette année se sont déroulées 
autour d’une journée mondiale ou internationale à thème.
Quatre journées ont été retenues par le Conseil pédago-
gique du lycée : le refus de la misère, l’élimination de la 
violence à l’égard des femmes, l’eau et la santé.
Les interventions se sont déroulées dans l’amphithéâtre 
de l’établissement, en présence de nombreux lycéens, 
professeurs et conseillers pédagogiques.

Les associations qui sont intervenues en 2014 :
•  Médecins du monde : journée mondiale du refus de la 

misère (16 octobre)
•  Sofema Alsace : journée mondiale pour l’élimination de 

la violence à l’égard des femmes (27 novembre)

Semaine de l’engagement – lycée Marc Bloch
La Semaine de l’Engagement est un projet mis en place 
par l’Education Nationale depuis 2013.
Ce sont les élèves de seconde, les nouveaux arrivants, 
qui en sont les bénéficiaires. L’objectif, est de favoriser leur 
engagement et de les mobiliser en vue des élections du 
Conseil de Vie Lycéenne.
Durant les journées du 25 et du 30 septembre, les interve-
nants ont présenté la diversité des formes d’engagement 
(solidarité locale et internationale, social, culturel, politique 
etc.).
HUMANIS a été représenté par trois  associations membres 
du Collectif.

•  Solhimal : qui a présenté le bénévolat, le volontariat à 
l’international, le parrainage.

• Altiplano : qui a présente le service civique
•  Les Amis du Batè : qui a présenté le bénévolat et les 

chantiers jeunes

Aide à l’intégration d’élèves handicapés
Intervention de l’association Coordination Handicap Auto-
nomie (CHA) à la demande du corps enseignant à la suite 
de la création en septembre 2013 d’une classe d’accom-
pagnement pour des lycéens handicapés. 
Intervention de la CHA sur le thème « Regard d’autrui » / « 
regard des personnes handicapées », l’association a 
choisi d’intéresser les élèves en privilégiant un rappro-
chement avec les personnes en situation d’handicap. Des 
principes ont été présentés comme « si tu es aveugle, de 
quoi tu rêves ? »… puis illustrés par le témoignage vivant 
de jeunes adultes en situation de handicap.
Ces échanges ont permis de satisfaire la curiosité des ly-
céens et de se forger une opinion exempte de tout préjugés. 

Demande d’agrément au Rectorat
Beaucoup d’associations du collectif d’HUMANIS nous ont 
fait part de leur désir d’intervenir le plus souvent possible 
auprès des jeunes en milieu scolaire afin de mener des 
actions de sensibilisation. Pour répondre à cette demande, 
un groupe de travail s’est constitué et la nécessité d’ob-
tenir l’agrément auprès de l’Education Nationale est vite 
apparue.
De ce fait, pour simplifier les  démarches des associations, 
HUMANIS s’est engagé à faire la demande d’agrément 
en leur  nom auprès du rectorat. La première demande 
du Collectif déposée en septembre 2014 a été rejetée car 
elle manquait de détails dans les interventions qui seraient 
réalisées. Une seconde demande sera déposée en 2015 en 
suivant les recommandations de la commission. 

Participation du CDSI aux manifestations 
en Alsace

Forum Humani–Terre à Mulhouse
Durant deux journées, parents, enfants et adolescents ont 
pu découvrir la solidarité internationale à travers les jeux 
proposés par le CDSI : jeux de plateau, jeux de société, jeux 
de cartes/ quiz, puzzle, pêche aux droits etc.
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Un espace lecture a été aménagé, et dédié à la BD, abor-
dant des thèmes riches et variés.

Les petits et les grands ont témoigné de l’intérêt de ces jeux 
qui étaient différents de ceux qu’ils connaissaient.

Salon Des Solidarités – Paris
Le CDSI a été représenté lors du salon  par ses ouvrages 
et outils pédagogiques destinés à un jeune public.

Les jeux Intergénérationnels
Les jeux intergénérationnels ont été co-organisés par le 
CSF (Centre Social et Familial)  Victor Hugo et le CDSI.

Les animations se sont déroulées à l’Espace jeune Albert 
Camus de Schiltigheim pour un jeune public de 6 à 12 ans 
et les familles du quartier des Ecrivains.

Plusieurs jeux ont été proposés (Jeu de plateau, jeu de rôle, 
jeu de positionnement, jeu protolangage).

Vive les Droits de l’enfant
Le CDSI s’est mobilisé pour la deuxième année consécu-
tive au festival « Vive les Droits de l’Enfant ».

Les ateliers jeux ont été co-animés avec le CSF Victor Hugo 
et le CDSI.

Le jeune public âgé de 6 à 10 ans a découvert  différents 
types de jeux (Jeu de plateau, jeu de rôle, jeu de position-
nement, jeu protolangage)

Nouveau Projet du CDSI : Campagne de 
Plaidoyer 

HUMANIS s’est engagé à soutenir le Collectif « Ethique 
de l’Etiquette » à travers ses campagnes.

La campagne « Un salaire Vital » a été relayée dans le 
journal d’HUMANIS, puis à travers la manifestation La Ren-
trée des Associations  de septembre avec le Pass’asso 
destiné au jeune public. 

Le thème mis en avant : les droits, avec le destin d’Iqbal 
Masih ou le revers de mon look, sont des histoires / bio-
graphies qui ont marqué l’industrie, et le travail des enfants 
dans le milieu textile.

L’objectif de cette démarche a été d’amener le public jeune 
à réfléchir sur la qualité sociale de leurs achats et de les 
amener à aider, pour faire évoluer les choses.

projet à venir 

La campagne se poursuivra durant l’année 2015, par un 
défilé de mode suivi d’un débat qui se déroulera en avril à 
la paroisse Saint Pierre Le Vieux à Strasbourg.
L’idée est de montrer au public qu’un autre mode de 
consommation est possible.

Le CDSI est membre du Collectif Ritimo

Depuis 2013, le CDSI contri-
bue à la base de données 
PMB de Ritimo en rentrant 
nos outils dans la biblio-
thèque numérique parta-
gée du Collectif. Ce travail 
de longue haleine demande 
investissement et métho-
dologie aux personnes en 
charge du CDSI. 

A côté de ce travail, le CDSI 
participe à deux commis-
sions de travail de RITIMO :

La Commission Label

La commission label a pour mission de valider et guider 
l’écriture de dossiers thématiques réalisés par les membres 
du réseau Ritimo. Ces dossiers vont à l’essentiel des ques-
tions fondamentales de la solidarité internationale et de 
l’avenir de nos sociétés. Ils sont conçus pour aider à com-
prendre, transmettre et agir. Ils proposent des ouvertures 
pour aller plus loin. 

Une thématique sur Madagascar a été proposée : L’as-
sainissement, l’hygiène et l’accès à l’eau à Madagascar, 
quelles réponses en 2014 ? A partir de là, un plan a été 
établi et un début de rédaction a suivi. Malheureusement, 
par manque de documentation et d’informations, le dossier 
sur Madagascar qui était en cours a été abandonné.  

projet à venir

En 2015, un nouveau thème sera proposé : Impact des chan-
gements climatiques sur la sécurité alimentaire en Afrique 
Subsaharienne. Le dossier est en cours de rédaction.

La Commission EADSI 

Notre animatrice de réseau, Julie GASSER a adhéré à la 
commission EADSI - éducation au développement et à 
la solidarité internationale, lors de l’Assemblée Générale 
de Ritimo de mai 2014. Cette commission a pour mission 
de publier 4 fois par an la lettre « du côté de l’EADSI »  

Martine  
JACQUINOT 

Chargée  
d’accueil CDSI

Camille  
WALTER 

Chargée relations  
exposants -Europe

Julie GASSER 
Animatrice  
de réseau

Danièle  
JOUANNOT 

Vice présidente
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et également d’animer des week-ends de formation pour les 
animateurs du réseau Ritimo et des réseaux partenaires. 

projet à venir

L’  Assemblée Générale Ritimo de juin 2015 sera organisée 
à Strasbourg. Ce moment fort pour le réseau se déroulera 
pour la première fois à Strasbourg et nous sommes heu-
reux d’accueillir l’ensemble des centres dans notre ville afin 
de leur montrer le travail réalisé par le Collectif HUMANIS, 
mais également de mettre en avant Strasbourg et l’Europe. 

Outils  
méthodologiques 

(Guide pratique logistique, guide  
évènementiel, guide de montage de projets)

Le guide logistique, le guide évènementiel et le guide 
montage de projets ont pour vocation de proposer 
des méthodes et d’offrir des conseils pratiques pour  
faciliter le travail des associations. Ils regroupent fiches 
techniques, outils méthodologiques, bibliographie, régle-
mentations en vigueur, exemples concrets, et adresses 
utiles dans toute la France. 

Véritable support technique pour les associations  
voulant envoyer du matériel, il répond aux ques-
tions en matière de stockage, de conditionnement, de  
gestion des stocks, d’acheminement ou de réception de 
marchandises.

Pôle bénévolat 

Les priorités identifiées : 

•  Accompagner les associations du Collectif dans l’expres-
sion des besoins en bénévoles.

•  Recherche de nouveaux bénévoles pour nos membres
•  Aider nos associations pour l’accueil des nouveaux bé-

névoles.

Les actions du Pôle Bénévolat en 2014 :
Amélioration de notre communication 

•  Application mobile : offres de missions volontaires ou 
bénévoles.

•  Réseaux sociaux : offres de missions bénévoles.
•  Le Journal d’HUMANIS : article sur le Pôle Bénévolat.

Les bénévoles adhérents (membres bienfaiteurs) bénéfi-
cient du Journal d’HUMANIS.

•  HUMANIS Info bénévoles : courriel sous forme de lettre 
d’information permet de partager avec nos bénévoles 
les actions menées par le Collectif. Il est accompagné 
de fiches de mission bénévole.

•  Le stand bénévoles : Prévu à chaque manifestation de 
notre Collectif, il a été installé deux fois en 2014 (TDMC 
et RDA) et a attiré beaucoup de monde désireux de s’en-
gager à nos côtés.

Manuelle GAGNEBIN 
Chargée 

des bénévoles

Michel  
BORTOLUZZI 
Vice Président

Julie GASSER 
Animatrice  
de réseau
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Fin 2014, 470 bénévoles étaient membres du pôle béné-
volat dont :

• 458 pour le pôle bénévolat 67
• 12 pour le pôle bénévolat 68
•  300 bénévoles ont participé à des manifestations orga-

nisées par HUMANIS.
•  41 bénévoles se sont impliqués dans le fonctionnement 

de plus de 21 associations membres de notre Collectif.

Les Animations du Pôle Bénévolat : 

•  La Galette des rois en janvier pour remercier nos bé-
névoles sans qui le projet Soupe étoilée n’aurait pas pu 
être réalisé.

•  La Rentrée des bénévoles en septembre pour commen-
cer l’année, présenter les projets à venir et les moments 
forts pendant lesquels nous aurons à nouveau besoin 
d’aide. Plusieurs associations du Collectif ont pu présen-
ter leurs projets et leur pays d’intervention. 

•  Participation à la Journée Mondiale du Bénévolat le 6 
décembre à la région Alsace organisée par la CPCA 
Sara. Thématique : « Comment créer une dynamique 
associative favorable à l’engagement bénévole ? » 

L’objectif de ce temps d’échanges et de propositions était 
d’amener les responsables associatifs et les bénévoles à 
réfléchir à la place des bénévoles dans l’association, de 
donner des pistes d’actions concrètes et de favoriser les 
rencontres inter associatives. 

Cellule d’Urgence

Début juillet 2014, deux administrateurs de la cellule d’ur-
gence d’HUMANIS ont participé à une deuxième mission 
d’accompagnement de la F.O.S.F (Fédération des Organi-
sations de Secours Franco-syrienne) en Turquie, près de 
la frontière syrienne.

Le cadre de cette action 

A la demande de la F.O.S.F (Fédération des Organisations 
de Secours Franco-syrienne), la cellule urgence d’HUMA-
NIS a été sollicitée afin d’accompagner un projet de soutien 
au peuple syrien en détresse. Après une première mission 

à la frontière syrienne fin 2013, cette idée s’est concrétisée 
par le projet d’une campagne de récolte de dons « DU LAIT 
POUR LES ENFANTS SYRIEN »

Début 2014, HUMANIS a pu accueillir dans ses locaux les 
principaux membres de la F.O.S.F pour un séminaire. Le 
but était d’organiser une collecte de dons et d’étudier tous 
les aspects logistiques: approvisionnement et livraison du 
lait dans les camps syriens. 

Environ 24000€ ont pu être collectés grâce aux actions et 
manifestations organisées par les 12 associations enga-
gées, toutes membres de la F.O.S.F. Ce fut un bel exemple 
de partage d’expériences et de capacité d’action collective. 
Ce montant a permis de réaliser une opération de livraison 
de lait à des nourrissons dont les parents étaient réfugiés 
dans des camps, le long de la frontière côté syrien. 

Les objectifs de la mission 

La mission avait trois objectifs principaux: sélectionner un 
lait de qualité, organiser au mieux la distribution sur le ter-
rain et enfin s’assurer de la traçabilité de toute la chaîne. 

La mission sur le terrain

 Grâce aux contacts de la F.O.S.F en Turquie, un grossiste 
de confiance a pu être choisi. La mission a privilégié un lait 
français de la marque CELIA. La qualité était attestée par 
les certificats d’origine française et de conformité.

Jean-Pierre  
RINGLER 

Vice président

Michel  
STEINECKER 

Président

Michel 
BORTOLUZZI 
Vice - Président

Jean-Marie 
PONS 

Trésorier
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La négociation sur le prix et la possibilité de livrer direc-
tement dans les camps a pu se faire lors d’un deuxième 
entretien avec le grossiste.

De ce fait, le stockage, le transport vers la Syrie et les autres 
formalités se réglaient. La livraison a été organisée en quatre 
fois, afin de modéliser les procédures sur le terrain. 
L’autre point sensible était l’obtention d’une liste de nourris-
sons de moins d’un an, avec leur nom et leur âge. 

M. DAOUD, le contact local de la Fédération, présent lors 
des discussions, a fortement contribué afin de régler cette 
question. Un des responsables de camp a pu témoigner
sur ce sujet lors d’une dernière réunion. 

Grâce à ce travail, Tamouh AL EMAM, Président de la 
F.O.S.F, a pu valider sur place la commande de 7836 
boîtes de lait de 400g, soit deux mois de besoins ali-
mentaires en lait couverts pour 474 enfants répartis sur 
trois camps. 

Organisation de la distribution du lait  
dans les camps syriens

Le fait de disposer d’un contact local connu a été fort utile. 
C’est M. DAOUD, accompagné d’une équipe-terrain qui 
a supervisé la distribution. Chaque livraison s’est faite en 
présence du responsable de camp et de l’administrateur 
de secteur. Les listes de distribution ont été émargées et 
annotées à chaque remise. 

Toutes les informations relatives à l’achat et à la distribution 
du lait restent à disposition des donateurs ou de tout audi-
teur souhaitant s’assurer que les enfants ont effectivement 
bénéficié de l’aide. 
On peut souligner la capacité de la F.O.S.F à se mobiliser 

rapidement pour arriver au résultat. Le rôle d’HUMANIS a été 
d’accompagner la F.O.S.F et son Président dans l’aide à la 
structuration du projet. Nous avons apporté notre savoir-faire 
en matière d’urgence humanitaire. 

C’est une réelle expérience humaine qui a su mobiliser notre 
cellule d’urgence dans une dynamique d’engagement. 
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Le projet est porté par l’association collégiale Salon Des 
Solidarités, créée par les collectifs d’ONG ASAH et HU-
MANIS. Il a pour objectif de  contribuer à la structuration 
du milieu associatif par la réalisation d’initiatives collectives 
multi-acteurs. 

L’objet initial de l’association était l’organisation collabora-
tive de l’événement du même nom, permettant aux asso-
ciations bénéficiaires de faire connaitre leurs actions de 
solidarité et ainsi accroitre leurs réseaux de bénévoles, de 
donateurs, de partenaires… 

Aujourd’hui, les activités de l’association se sont dévelop-
pées pour accompagner durablement les associations de 

L’événement organisé par l’association Salon 
Des Solidarités, et qui porte le même nom,  
s’est tenu les 12, 13 et 14 juin 2014 .

solidarité internationale, ceci tout au long de l’année, en amont 
et en aval de l’événement.

L’expérience des 2 collectifs fondateurs, renforcée par l’exper-
tise des membres du Comité de Pilotage apporte des réponses 
concrètes, essentiellement orientées vers la consolidation du 
secteur associatif, car elles s’inscrivent dans des dynamiques 
de synergies multi-acteurs.

La tenue de l’évènement permet de travailler en profondeur 
avec les acteurs afin de recenser les besoins, y répondre, puis 
capitaliser les solutions apportées sous forme d’outils essai-
mables sur le territoire national.

Le projet du Salon Des Solidarités s’intitule donc comme suit  : 
Susciter et développer une diversité d’actions et d’engage-
ments de solidarité internationale (SI) au bénéfice de la struc-
turation des ONG/ASI françaises et de leurs partenaires terrain.

Activités  
au niveau national
Le Salon Des Solidarités

Laetitia GUINCHARD 
Coordinnatrice 

du Salon Des Solidarités

Kamran  
YEKRANGI 

Co - président 

Jean - Marc  
SEMOULIN 

Co - président 

224 
exposants

11 
villages thématiques

22-26
ateliers-conférences

850
offres de bénévolat

20  401
visiteurs

Chiffres clés
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évènementiel

Iordanka DICHKOVA 
Chargée relations  

exposants - Europe

Renaud MICHEL 
Chargé 

des bénévoles

Jansen NAIDOO 
Chargé relations  

exposants - France
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exposants -Europe

Laetitia BISCHOFF 
Chargée relations 

exposants
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TROIS PÔLES D’EXPOSITION:

Pôle Projets : les ONG et les acteurs de la coopéra-
tion qui mènent des actions de terrain, partout dans le 
monde.

Pôle Ressources : Pôle ressources : les structures à 
but non lucratif qui interviennent en appui aux projets de 
solidarité. monde.

Pôle Prestataires d’exposants : des entreprises 
ayant des produits ou des services spécifiquement 
adaptés aux acteurs de la solidarité internationale.

LES VILLAGES THEMATIQUES : 

•  Commerce équitable : pour comprendre les enjeux du 
commerce dans les relations Nord-Sud.

•  Interculturalité & Codéveloppement : pour accompa-
gner les migrants dans leurs actions de développement.

•  Emploi / formation : pour les personnes désirant s’en-
gager professionnellement dans la solidarité.

•  Entreprises solidaires : pour mettre en valeur leurs 
actions tournées à l’international.

•  Innovations : pour découvrir les nouveautés techniques 
au service de la solidarité internationale.

•  Micro-projets : pour accompagner les initiatives soli-
daires des petites et moyennes ONG.

•  Volontariat : pour favoriser l’engagement et renforcer 
les équipes sur le terrain.

•  Web solidaire : pour présenter les nouvelles technolo-
gies de l’information et de la communication et leurs rôles 
dans la solidarité internationale.

• RACIVS.
•  Education au développement et à la Solidarité Inter-

nationale.
•  Urgence Humanitaire.

Les principaux objectifs 

Objectif spécifique 1 

 Structurer le tissu associatif français de la Solidarité Inter-
nationale par le développement des liens entre acteurs. 

L’objectif consistait à amener les acteurs à se rencontrer et 
à se connaître mutuellement afin de leur permettre d’aller 
plus loin dans l’échange, en partageant leurs expériences 
et ainsi, être encouragés à collaborer et à mutualiser leurs 
ressources et leurs savoirs faires.

Le secteur de la solidarité internationale compte une multi-
tude d’associations et d’ONG travaillant dans des domaines 
diverses, acteurs qui ne se connaissent souvent pas entre 
eux. Afin de remédier à ce problème, l’association Salon 
Des Solidarités a mensuellement envoyé des newsletters 
(Glob’Note) comportant une diversité d’informations, no-

tamment sur la présentation de structures, afin d’induire 
une plus grande connaissance mutuelle entre acteurs de 
la Solidarité Internationale et de leurs projets.

Dans la même optique, la rencontre entre les acteurs de 
la SI, notamment les professionnels, a été favorisée lors 
de l’évènement par l’organisation de deux rencontres pro-
fessionnelles (petit-déjeuner Contact’ Thé et  soirée expo-
sants) permettant ainsi un échange dans une ambiance 
professionnelle et décontractée. Ces rencontres ont eu 
bien plus de succès, car un nombre d’exposants bien plus 
élevé que prévu y a pris part.

La création d’un annuaire de géolocalisation sur l’applica-
tion mobile, visait à lancer une dynamique collective en 
permettant aux associations répertoriées de se mettre en 
relation selon leurs zones d’activités.

Consciente d’un besoin 
en formation des petites 
et moyennes ASI sur 
des sujets spécifiques à 
la SI, l’association SDS 
a proposé des séances 
de sensibilisation (In-
fo’Colls) destinées au 
développement des 
bonnes pratiques des 
ASI et à un accompagne-
ment dans l’optimisation 
de la visite au Salon Des 
Solidarités. Les Info’Colls 
et les ateliers-formation 
ont bénéficié de retours 

positifs car ils répondaient aux besoins des petites et 
moyennes associations consultées.
En réponse supplémentaire au besoin en formation des 
petites et moyennes associations de SI, le salon a édité 
et diffusé des documents afin de favoriser le partage des 
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compétences : la création et la diffusion d’une boîte à outils 
« mallette pédagogique », 3 guides pratiques et méthodolo-
giques sur le financement participatif, le  montage de projet 
et l’organisation événementielle. Ces guides apportent des 
conseils et des réponses à des problématiques rencon-
trées par les petites et moyennes ASI.

Objectif spécifique 2

Structurer le tissu associatif français de la Solidarité In-
ternationale par le développement des engagements du 
Grand public

Le 2ème volet du projet du Salon Des Solidarités a consisté 
à sensibiliser le Grand public aux enjeux de la SI afin de 
l’amener à s’investir bénévolement dans des actions de 
solidarité internationale et participer ainsi activement au 
développement des acteurs et de leurs structures, ceci tout 
en apportant du temps, des compétences, des moyens 
financiers, des réseaux...

La sensibilisation du Grand Public s’est tout d’abord faite 
à travers les outils de communication du salon : une diver-
sité d’informations générales ont été diffusées par le site 
internet, l’application mobile, la   Glob’Note, les réseaux 
sociaux et les médias partenaires. 

Compte tenu du contexte sportif de l’année 2014, le thème 
de la Coupe du Monde 2014 a été utilisé pour mettre en 
avant des ONG associant Sport & Solidarité, avec pour 
parrain, le footballeur Jimmy Adjovi-Boco (ex-RC Lens et 
co-fondateur de l’ONG DIAMBARS).

L’organisation d’un concours vidéo et la réalisation de vi-
déos-reportages visant à sensibiliser le jeune public sur le 
fonctionnement quotidien et les réalités des ASI de leurs 
territoires. L’espace disponible à la publication d’offres de 
bénévolat, de stages, de volontariat ou salariat sur le site 
du salon et tout particulièrement sur l’application mobile a 
permis de diffuser trois fois plus d’offres que prévues.

Objectif spécifique 3 

Structurer le tissu associatif français de la Solidarité Inter-
nationale par le développement de l’Engagement au sein 
des entreprises

Le dernier volet du projet du Salon Des Solidarités consis-
tait à positionner les entreprises comme relais d’informa-
tions et d’actions de sensibilisation au sein de leurs réseaux 
afin qu’elles aient le rôle de  passerelles pour l’engagement 
solidaire au bénéfice des ASI et des ONG et enfin,  qu’elles 
soient aussi vecteur de développement de la technicité 
des ONG.

Informer les collaborateurs internes et externes des entre-
prises partenaires avec les différentes formes d’engage-
ments possibles constitue la première étape pour sensibi-
liser les collaborateurs d’une entreprise.
Les séances de sensibilisation collectives (Info’Coll), ont pré-
paré les salariés bénévoles dans des associations, à l’évé-
nement du salon comme levier pour créer des partenariats .

Sur le village « Web solidaire » et plus précisément sur le 
village « Entreprises solidaires », La majorité de ces entre-
prises a déclaré vouloir exposer à nouveau pour le prochain 
Salon Des Solidarités, ce qui démontre leur satisfaction.

Le Jardin des Innovations (JDI), installé pour valoriser 
l’appui technique et les services adaptés proposé par des 
entreprises, a permis de sensibiliser les responsables as-
sociatifs aux solutions innovantes, tout en encourageant la 
collaboration entre ONG et entreprises. 

La collaboration entre l’entreprise  EauNergie et la fonda-
tion HORYOU qui se sont rencontrés au Salon Des Solida-
rités et qui ont collaboré pour le forum SIGEF concernant la 
thématique de la résolution des problèmes d’accès à l’eau, 
est un des exemples de réussite de cette collaboration. 

Le renforcement des liens ONG/entreprises a également 
été rendu possible avec la plateforme Carenews qui met 
structurellement en relations les ONG et les Entreprises. 
Partenaire de Carenews, le salon a participé à la promotion 
de la plateforme, permettant ainsi à des associations de 
s’y inscrire, structures qui collaborent aujourd’hui de façon 
courante avec des entreprises.
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Méthodologie adoptée

Dans l’optique de répondre aux besoins des bénéficiaires, 
la première source d’information pour l’association est le 
CA de l’association SDS. Il se fait porte-voix des besoins 
des associations membres des collectifs d’ONG qu’ils re-
présentent, ce qui permet d’orienter les moyens apportés 
de structuration en faveur des ONG françaises. 

Aussi, afin de préciser ces moyens, l’association Salon 
Des Solidarités questionne régulièrement un panel de bé-
néficiaires pour faire corréler les besoins et les actions du 
SDS. Ce questionnement se traduit par différentes mé-
thodes appliquées auprès de différents publics. Il s’agit en 
premier lieu de travailler de façon étroite avec les bénéfi-
ciaires qui sont partie prenante des choix d’actions et leurs 
mises en place. Cela se déroule en Comité de pilotage et en  
cellules / commissions. 

D’autres structures ont aussi été consultées pour affiner les 
réponses, à travers la mise en ligne de deux sondages. L’un 
a permis de mobiliser et de mieux identifier les bénéficiaires 
afin de mettre en place un accompagnement adapté, l’autre 
sondage a permis de consulter les ONG françaises sur 
leurs attentes en offre de formation / atelier. 

En outre, les « InfoColl » ou réunions pré-événement, ont 
permis de mieux connaitre les bénéficiaires et leurs be-
soins, et ainsi apporter les réponses encore plus adaptées 
en cours de projet

Groupes cibles prévus :  
nature, nombre…

Les bénéficiaires directs des actions entreprises par l’as-
sociation Salon Des Solidarités sont avant tout les ONG 
françaises et les personnes qui y sont liées. 

En détail : des petites-moyennes-grandes ONG, des OSIM, 
des Collectifs et des réseaux du secteur de la solidarité 
internationale, les personnes qui s’y rattachent sont des 
responsables administratifs, des bénévoles ponctuels, 
des « cadres » bénévoles, des volontaires ou encore des 
stagiaires. 

D’autres bénéficiaires, appelés « Groupes cibles » sont 
concernés par les actions du projet 2013-2014 de l’asso-
ciation. Ces groupes cibles sont sollicités afin d’atteindre 
les résultats prévus à destination des bénéficiaires. 

En voici le détail :

  Les ONG européennes / Monde : 1250 ONG sollicités 
en amont pour participer aux différentes activités.

  Le Grand public : avec plus de 80 000 contacts indivi-
duels engagés (22 000 visiteurs 70 000 sur l’année (site 
internet et réseaux sociaux), le Salon Des Solidarités 
répond à la nécessité de développer les engagements 

solidaires du grand public en faveur des associations 
de SI françaises.

  Les entreprises et leurs salariés, qui peuvent tenir un rôle 
à la fois de développement économique et de profes-
sionnalisation pour les petites / moyennes associations.

  Les collectivités (dont les élus), en participant au CoPil, 
aux réunions d’informations (petits-déjeuners au Sénat 
et à l’Assemblée nationale), ou encore comme exposant 
(par exemple le CG des Yvelines).

Les médias, largement sollicités afin de donner une plus 
grande visibilité aux bénéficiaires (au total, 1300 journa-
listes destinataires des communiqués de presse).

Situation économique de l’association

Pour la cinquième édition de notre projet, l’association a fait 
le choix de lancer une campagne de financement partici-
patif (crowdfunding), tant pour faire parler de l’association, 
des projets, mais aussi pour l’événement éponyme que 
pour lever les fonds nécessaires à l’équilibre budgétaire.

Nouveaux partenaires

Le recours à une campagne de financement participatif a 
fait naître de nouveaux partenariats entre le SDS et des 
entreprises.  Par ailleurs, de nouveaux médias se sont in-
téressés au Salon Des Solidarités, notamment grâce à la 
dimension particulièrement innovante de notre action de 
crowdfunding, combinée à la gouvernance collégiale qui 
continue de surprendre ou d’étonner.

Les entreprises partenaires de l’opération de financement 
participatif : 2G Impression, Raptim Travel, MBA Géodesk, 
Friderici transports, Qwant.

Le soutien parlementaire : pour la première fois, nous avons 
également eu le soutien du Sénat, ceci à travers la réserve 
parlementaire de son président.
Les partenaires Média et événementiels : de nouveaux 
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partenaires médias ont contribués à la notoriété du projet : 

Le Monde, Le Parisien Mag, Le nouvel économiste, Pa-
renthèse, UP, Respect mag, l’Humanité, Basta !, France 
Maghreb, Berbère télévision, Good morning crowdfunding, 
Devex, MENA Post, IDEAS, Kabyle.com, Africa n°1, k-Love, 
LespritCom, Carenews, Newmanity, RVVS, Convergence, 
Humatem, Trophée  solidaires.

Qualité de l’implication  
des principaux partenaires

La réussite des activités de l’association Salon Des Soli-
darités réside dans l’implication de nombreuses structures 
qui prennent part à la mise en œuvre des actions décidées 
au moment des comités de pilotage. 

Des ONG, des collectivités et des entreprises travaillent en-
semble pour répondre à la diversité des enjeux du secteur. 

Ces partenaires sont intervenus selon différents niveaux  :

Les membres du Comité de Pilotage : Admical, ASAH, 
Bioforce, Coordination SUD, DCC, FORIM, France Volon-
taires, Groupe URD, La Guilde du Raid, HUMANIS, Ircom 
(Institut P. de Béthencourt), Mairie de Paris, Passerelles 
& Compétences, Région IDF, Résonances Humanitaires, 
Secours Catholique – Caritas France.

En tant qu’ organisateurs opérationnels, les membres du 
CoPil ont rempli avec engagement et par une présence 
régulière, leur rôle qui consiste à définir les grandes orien-
tations du SDS, veiller à la mise en place des décisions, 
participer à la promotion et à la diffusion des outils de l’as-
sociation, mobiliser des partenaires, des bailleurs, des 
intervenants, des exposants (pour l’évènement), établir le 
cahier des charges des commissions, déléguer et accom-
pagner les responsables qui sont à la tête des commis-
sions, aider à la constitution des commissions, soutenir 
et valider les travaux des commissions et apporter leurs 
avis et leurs expertises sur les arbitrages budgétaires et 
financiers.

Les membres des commissions / cellules : 
•  Cellule Communication : ASAH, Secours catholique / 

Caritas France, France Volontaires, Youphil. 
•  Cellule Recherche de financement / partenariat : ASAH, 

DCC, La Guilde, Passerelles & Compétences. 
•  Commission AECT : Région IDF, Mairie de Paris. 
•  Commission Conférences / Ateliers : Bioforce, Coordi-

nation SUD, Groupe URD. 
•  Commission EAD-SI / Animations : Acted, E-graine, HU-

MANIS, Trophées solidaires. 
•  Commission Villages : Admical, AMP, EDDENS, France 

volontaires, Ircom, LespritCom, PFCE, Webassoc, Rue 
principale.

Chaque commission est présidée par un membre du CoPil 
et se compose de structures externes (non membres), de 
représentants SDS, d’anciens et/ou de futurs exposants (de 
l’évènement). Il incombe aux membres des commissions 
de mettre en œuvre les orientations du CoPil, d’être force 
de propositions auprès du CoPil, de respecter le cahier des 
charges fixé par le CoPil, de rapporter régulièrement l’état 
d’avancement des travaux, de collaborer avec les autres 
commissions et de mobiliser des experts.

Les commissions ont ainsi fortement contribué à la mise 
en place du projet, tant au niveau de la programmation que 
dans la mobilisation des bénéficiaires. 

Partenaires Financiers : Commission européenne, 
Agence Française de Développement, Région IDF, Mairie 
de Paris, France volontaires, Sénat (Réserve parlementaire 
de son Président), Humanis et ASAH.
Par leur accord de subventionner le projet, ils ont démontré 
la pertinence des actions du SDS.

Partenaires du financement participatif (Crowdfun-
ding) : 2G Impression, Raptim, MBA-Geodesk, FRIDERICI, 
Qwant. L’équilibre financier du projet aurait clairement été 
compromis sans l’engagement volontariste des généreux 
participants à cette opération de financement participatif, 
ainsi que de l’abondement (équivalent à 100 % en plus du 
don d’origine du particulier) des entreprises partenaires. Le 
livret « Retour d’expérience sur le crowdfunding » présente 
tous les détails sur l’opération.

Partenaires Média et événementiels : Le Monde, Alter-
natives internationales, Le Parisien Mag, Le nouvel éco-
nomiste, Alternatives économiques, Altermondes, SoliTV, 
Radio Ethic, Parenthèse, La chaîne du Cœur, Youphil, UP, 
Respect mag, l’Humanité, Basta !, France Maghreb, Cité 
de la Solidarité, L’avisé, Ethiques et société.com, Berbère 
télévision, Good morning crowdfunding, Devex, MENA 
Post, IDEAS, Kabyle.com, Africa n°1, k-Love, LespritCom, 
Carenews, Newmanity, RVVS, Convergence, Humatem, 
Trophées solidaires. 

Ces partenaires, ont très largement diffusé les informations 
sur le salon et par la même, fortement contribué à une 
notoriété accrue de l’association, de ses projets et de son 
événement.
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Partenaires du Jardin des Innovations : 2014 Année interna-
tionale de l’agriculture familiale, Conseil Général des Yvelines, 
Fondation de France, CFA Saint-Germain-en-Laye, ASAH.
Au total, 75 structures ont été partenaires du projet 2013-
2014 de l’association Salon Des Solidarités

Groupes cibles réellement  
mobilisés : nature, nombre

Les Bénéficiaires  
directs

Les Indicateurs chiffrés 
SMA

Les ONG françaises et les 
personnes rattachées :

•   1 677 ASI françaises 
touchées

Les Groupes cibles : •  1 012 ONG 
européennes ou 
mondiales touchées

Les ONG européennes / 
autres

•  164 113 contacts (tous 
supports confondu : 
visiteurs, contacts GN, 
Twitter, Facebook, 
autres réseaux sociaux, 
application, site) 

•  20 401 visiteurs du 
Salon Des Solidarités

Le Grand Public 
/ Professionnels / 
Bénévoles

•  629 entreprises touchées
•  5 entreprises parte-

naires qui cofinancent le 
projet

Les entreprises / les 
salariés

•  38 élus mobilisés 
(Présence, financement 
ou courrier de soutien)

• 2 collectivités partenaires
•  2  petits déjeuners au 

Sénat et à l’Assemblée 
nationale (12 
parlementaires touchés)

Les collectivités, les Elus 
et administrations • 2000 médias informés

•  22 conventions de 
partenariat

Les médias

Grâce à ses activités, l’événement du Salon Des Solidarités 
a accueilli 224 exposants (dont 30 exposants étrangers) et 
20 401 visiteurs, malgré une grève assez lourde et géné-
ralisée des transports. Ceci signifie que nous aurions très 
certainement eu bien plus de visiteurs si nous n’avions pas 
eu à faire face à cette grève nationale.

Actions spécifiques en matière  
de prise en compte du genre  
et de l’environnement

Du lobbying a été fait auprès du parc des expositions pour 
obtenir une dérogation afin d’être en mesure de négocier 
un traiteur bio et équitable.

Une exposition de sensibilisation « Le revers de mon look », 
valorisant la consomm’action a été organisée spécifique-
ment pour l’événement. Le Grand public et notamment les 
jeunes, ont été sensibilisé de façon à induire une consom-
mation responsable au quotidien ceci dans le respect de 
l’environnement.

Un partenariat entre l’association SDS et la Plateforme pour 
le Commerce Equitable (PFCE) a conduit à l’organisation 
du village Commerce Equitable, ce qui a renforcé toutes les 
actions cités précédemment. Par ailleurs, 4 conférences 
ont été organisées sur des questions concernant le res-
pect de l’environnement au niveau économique, social et 
politique, ainsi que sur les négociations internationales du 
climat.  

Actions de valorisation  
et de communication  
données au projet
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Ces 3 niveaux de gouvernance et d’organisation ont permis 
à l’association d’étendre largement son réseau et ainsi de 
mieux s’approprier les attentes et les besoins des béné-
ficiaires. Cela a créée des rencontres et des échanges 
entre bénéficiaires et structures ressources (entreprises, 
collectivités, médias…).

L’équipe salariée du projet 2013-2014 se composait d’une 
coordinatrice, référente fonctionnelle des salariés délégués 
par ASAH et HUMANIS pour le Salon Des Solidarités et 
d’une chargée de mission.

La mise en œuvre des différentes actions n’aurait pas été 
possible sans la mobilisation de bénévoles sur les 2 années 
du projet. Ils étaient issus du CA de l’association (2 co-
présidents), des CA des 2 collectifs d’ONG fondateurs, 
du comité de pilotage, des commissions… Durant 
l’événement, 75 bénévoles étaient présents pour le bon 
déroulement des 3 jours. 

Au total, pas loin de 107 personnes ont participé 
bénévolement au projet du Salon en 2013-2014. 

De même, les Collectifs ASAH et HUMANIS ont très large-
ment été mises à contribution par la mobilisation de leurs 
équipes de bénévoles et de salariés, ceci pour la communi-
cation, la relation aux exposants, la gestion des bénévoles.

Conclusion

Le moyen technique le plus important reste l’espace d’expo-
sition loué à VIPARIS - Porte de Versailles, un  lieu central 
et stratégique en termes d’accès et de visibilité. Avec 1793 
m² pour les exposants et 1275 m²  pour les conférences et 
les animations. 

De nombreux outils de communication ont été mis en 
œuvre que ce soit pour sensibiliser et informer le public ou 
diffuser les ressources produites pour ce projet : guides 
techniques et méthodologiques, vidéos de sensibilisation 
et d’information,…). 

On notera le site internet, l’application mobile, la chaine 
YouTube, la base de données de journalistes ou encore 
les supports physiques tels que goodies, clés USB,  
plaquettes.

La communication autour 
du projet a été réalisée à 
travers les moyens de com-
munication importants et qui 
sont propres à l’association  
(Glob’Note, réseaux sociaux, 
supports imprimés et goo-
dies). 

Le site avec ses 81 266 visi-
teurs uniques sur la durée du 
projet et l’application mobile 
du salon (23 292 utilisateurs) 
ont été des canaux de diffu-
sion importants tout au long 
du projet.

Un travail important a égale-
ment été réalisé auprès des médias nationaux (14 com-
muniqués de presse auprès de 2000 journalistes qui ont 
conduits à un total de 116 accréditations). 

Une communication visuelle a aussi été organisée sur la 
ville de Paris, notamment à travers les panneaux lumineux 
de la ville et une importante communication via 22 journaux 
partenaires ainsi que de multiples supports numériques 
a été mise en œuvre. La communication mise en place 
par l’association a bénéficiée de retombées TV, web Tv et 
radio car des médias, non partenaires au départ tels que 
BFMTV et RFI ont relayé l’information de l’événement du 
Salon Des Solidarités.

Les ressources humaines et  
les moyens mobilisés sur la durée  
globale du projet

Pour mener à bien le projet du Salon Des Solidarités 2013-
2014, 17 comités de pilotage ont eu lieu avec les 15 struc-
tures membres. De même, 24 structures ont participé aux 
26 cellules/commissions durant la totalité du projet.
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Le projet prévoyait la création et la diffusion d’une boîte à 
outils « mallette pédagogique » ainsi  à destination d’étu-
diants porteurs de projets de solidarité internationale afin 
de remplir l’objectif 1 qui visait le partage des compétences, 
des outils et méthodologies. Les éléments de cette boîte 
à outils sont ainsi disponibles et téléchargeables sur  

le site de l’association.

L’étape suivante a été 
la mise en relation des 
bénévoles et des ASI. La 
diffusion de 850 offres de 
bénévolat, de stages et 
de volontariat au lieu des 
200 prévues démontre 
que la stratégie choisie a 
pleinement rempli son rôle 
et favorisé les rencontres 
sur l’événement.

Les deux pièces de 
théâtres, ainsi que les jeux 
et les expositions ont aussi 

été des moments forts pour sensibiliser le public et l’amener 
à s’engager de façon diverses, y compris par les choix ves-
timentaire pour des questions 
d’éthique. 
Sur la partie événementielle, 
la rencontre permet avant tout 
à nos concitoyens d’utiliser 
l’événement comme vecteur 
d’information, d’engagement 
bénévole, ainsi que pour une 
orientation personnelle et pro-
fessionnelle. Cet événement 
demeure au premier rang eu-
ropéen des manifestations de 
ce type, ceci aussi bien en ma-
tière de fréquentation par les 
professionnels que le grand 
public.

L’événement du salon s’est également adapté au 
contexte international, en donnant un poids important 
aux interventions et des espaces de sensibilisation sur la 
situation des populations victimes de la guerre en Syrie, 
ainsi que sur ses répercussions humanitaires.

Afin de rendre le salon plus accessible au Grand public 
et être un moyen d’informations et d’interactions, une 
application mobile a également été créée. Elle a permis aux 
exposants et aux visiteurs d’interagir et de se renseigner 
sur la programmation lors du salon.

Ainsi, les années 2013 et 2014 ont fait naître des activités nou-
velles qui pourront être renouvelées et renforcée en 2015 et 
2016. Le projet a également induit de nouveaux partenariats 
qui sont poursuivis en 2015 : des cycles de conférences, des 
partenariats pour des films axés sur des thématiques de la SI, 
des ateliers entre acteurs, les liens entre entreprises et ASI…

projets à venir pour l’édition 2016

Le travail de sensibilisation dans le but d’un engagement 
est à intensifier dans l’avenir.

Au total, ce sont 50 responsables des Ressources 
humaines qui ont participé sur la durée du projet. L’écart 
entre le nombre prévu de 80 participants et les personnes 
présentes, démontre qu’une sensibilisation à l’engagement 
social est à renforcer à l’avenir auprès des entreprises et 
de leurs cadres dirigeants.

L’association SDS, en direct ou avec le soutien de 
ses partenaires, bien qu’ayant réussi à mobiliser des 
entreprises sur l’espace web Solidaire et sur le village 
entreprise solidaire est pleinement consciente qu’elle doit 
identifier de nouveaux leviers afin d’accroitre la présence 
d’entreprises lors du projet 2015 -2016.

En l’occurrence, il faudra notamment consolider la stratégie 
spécifique sur l’accompagnement des bénévoles, ainsi 
que sur la mobilisation des entreprises au-delà du simple 
don financier.

De nouvelles actions seront mises en place visant à créer 
des passerelles entre le grand public, les bénéficiaires, 
les ONG et ASI, ainsi que les entreprises. Les rencontres 
entre acteurs de la SI seront renforcées, notamment en 
programmant davantage d’Informations Collectives.

A l’avenir, une mobilisation encore plus forte du secteur 
privé sera entreprise tout au long du projet, autant en amont 
et en aval que durant l’événement, ceci afin de poursuivre,  
renforcer et d’ancrer la coopération avec l’ensemble des 
bénéficiaires du projet.
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Dans un contexte de difficultés accrues, de changements 
institutionnels majeurs (régions, métropoles...), il importe 
plus que jamais de se mobiliser en faveur des personnes 
en grande précarité, comme le fait la FNARS , au plan 
des  élus, des ministères, des directeurs de service, pour 
que les « pauvres » ne soient pas les oubliés de la reprise 
mainte fois annoncée...

Pour marquer notre attachement et notre soutien à la 
FNARS, tous les membres d’HUMANIS sont invités à 
participer aux 30 ans de la FNARS d’Alsace, le 8 septembre 
2015 au Pavillon Joséphine, Parc de l’Orangerie à  
Strasbourg.

LA CRESS (Chambre Régionale  
de l'Economie Sociale et Solidaire)

Notre Vice-présidente 
Danièle JOUANNOT siège 
au conseil d’Administration 
de la CRESS d’Alsace qui 
rassemble les associations, 
mutuelles, coopératives, 

fondations, structures de l’économie solidaire. Ce 
réseau à l’échelon national est consulté sur la politique  
nationale de l’ESS. 

En juillet 2014, la première Loi sur l’Economique Sociale et 
Solidaire a consacré l’existence de ce secteur, cette autre 
façon de concevoir l’économie et l’entreprise. 

La CRESS organise «Le Mois de l’ESS» qui reflète 
la diversité et la vitalité des structures qui composent. 
HUMANIS est un des acteurs de ce rendez-vous qui 
rassemble des manifestations grand public proposées par 
les membres de la CRESS. 

Par ailleurs, la CRESS Alsace gère un financement 
du Fonds Social Européen (FSE) en faveur de micro-
projets associatifs et collectifs. Notre ancien président  
Guy LOUYOT siège à cette commission.

Participation  
à des fédérations

La FNARS

Voilà près de 30 ans, que la FNARS Alsace (Fédération 
nationale des Associations de Réinsertion Sociale) 
œuvre en faveur des personnes défavorisées dans les 
domaines de l’hébergement, du logement, de l’accès 
aux droits, du  soutien psychologique,  des soins, et  de  
l’insertion professionnelle.

HUMANIS, acteur majeur de la FNARS, en assume la 
Présidence et la Vice-Présidence, soutient et anime avec 
les représentants élus de la trentaine d’associations bas et 
haut Rhinoises qui composent son Conseil d’Administration 
de nombreuses actions, groupes de travail, représentations 
multiples...

En outre, La FNARS Alsace est présente au CA national, 
dont le Président national est Louis GALLOIS.

L’insertion professionnelle et en particulier les ACI (ateliers, 
chantiers d’insertion) est au cœur de nos préoccupations. 
C’est ainsi que notre nouvelle chargée de mission emploi-
formation, Elisabeth EL GHARBI, sous l’impulsion du 
collectif Chantiers d’insertion, a organisé tous les deux 
mois des STAMMTISCH, en 67 et 68, qui ont réuni, sans 
protocole, les salariés en insertion , les responsables des 
ACI, les représentants du MEDEF, le Pôle Emploi, les 
grandes entreprises alsaciennes, les représentants de la 
DIRECCTE etc...

Ce concept, dont HUMANIS peut revendiquer une part 
de paternité, rencontre un vif succès et permet de faire 
se rencontrer, des acteurs tout azimut de l’entreprise et 
des personnes en recherche d’emploi, dans un esprit de 
dialogue constructif, permettant de favoriser l’insertion des 
personnes en recherche d’emploi et de formation, y com-
pris celles les plus éloignées de l’emploi.

Jacques  
BEAUCOURT

Secrétaire

Guy LOUYOT 
Président de 
2004 à 2008

Danièle  
JOUANNOT 

Vice présidente

Danièle  
JOUANNOT 

Vice présidente

OSCAL (Office des sports, de la culture,  
des arts et des loisirs de schiltghein)

Le partenariat se développe avec l’OSCAL. En décembre 
2014, un ordinateur avait été offert par le pôle informatique lors 
de la tombola organisée pour le Téléthon. Les association de 
notre réseau sont invitées à participer à la Fête de la Bière.  
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Le chantier d'insertion  

2
Typologie des personnes recrutées et  
accompagnées au sein de nos activités d’insertion

L’accompagnement socioprofessionnel  
et l’encadrement technique

Le pôle informatique 

Le pôle technique et logistique
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Typologie des personnes  
recrutées et accompagnées au 
sein de nos activités d'insertion

Julie GASSER 
Responsable  
du pôle animation de réseau  
encadrant technique de 5 salariés

Alix SANCHEZ 
Responsable  
du pôle communication 
encadrant technique de 7 salariés

Fethi MERAD 
Responsable  
du pôle informatique 
encadrant technique de 11 salariés

Michel ESCARGUEL 
Responsable  
du pôle logistique 
encadrant technique de 10 salariés

Camille SAUREL 
Accompagnatrice  
socioprofessionnelle

©
 cr

éd
it 

ph
ot

os
 Te

hn
gu

is 
GE

ND
RY



45

humanis rapport d’activité 2014

Quelques chiffres
62 salarié(e)s en 2014 dont 25 recrutements.

• 18 bénéficiaires du RSA 

• 10 travailleurs handicapés

• 27 personnes sans ressources 

• 7 personnes bénéficiaires de l’ASS ou de l’ARE

Statuts sur  
le marché de l’emploi
(Durée d’ inactivité avant le recrutement à HUMANIS)
• - de 6 mois : 9 salariés dont 1 femme chômeurs

• + de 6 mois : 4 salariés chômeurs 

• de 6 à 12 mois : 2 salariés dont 1 femme  chômeurs 

• de 6 à 12 mois : 15 salariés dont 1 femme chômeurs

• de 12 à 24 mois : 27 salariés dont 11 femmes 

• + de 36 mois : 5 salariés dont 2 femmes 

Tranche d’âge

• 1 personne de - 25 ans

• 45 personnes âgées de 25 à 44 ans

• 9 personnes âgées de 45 à 54 ans

• 7 personnes âgées  de 55 à 64 ans

Problématiques sociales  
et professionnelles

• Difficultés de logement : 14 personnes 

• Problèmes financiers : 33 personnes

•  Problèmes d’aptitudes professionnelles et 
d’employabilité : 32 personnes 

• Problèmes de santé : 14 personnes

•   Troubles psychologiques : 13  personnes

•  Manque de motivation  : 21 personnes

• Problèmes judiciaires : 3 personnes 

Autres chiffres révélateurs

• 20 salariés  sur des postes  informatiques

• 17 salariés sur des postes logistiques

• 25 salariés sur des postes administratifs

• 108 candidats reçus en entretien

• 4 personnes reçues en stage

• 9 personnes ont participé aux formations FLE/RAN 

•  5  personnes ont validé intégralement le titre de « 
Technicien assistant informatique » de niveau IV et une 
personne a validé 1 CCP.  

•  3 personnes ont fait une immersion dans une entre-
prise privée.

• 1 personne a validé une habilitation électrique

•  5 personnes ont suivi un module de formation « 
vendre et prospecter par téléphone » 

• 7 personnes ont suivi une formation WORDPRESS

•  2 personnes ont validé un  CACES 1, 3, 5 -1 per-
sonne n’a pas validé un CACES 3

•  2 personnes ont  suivi une formation professionnali-
sante de « hommes toute main » à l’AFPA.

•  8 personnes ont suivi des formations bureautiques 
EXCEL  – WORD en interne

•  7 personnes ont suivi des formations par l’AGEFOS : 
« diriger et animer une équipe » POWER POINT – 
AUTOCAD – PHOTOSHOP – WORD expérimenté.
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De plus en plus de candidatures qui n’ont pas le « profil 
HUMANIS » (effet de la crise qui dure ) créent quelques 
difficultés à trouver des profils en adéquation avec le 
parcours que nous proposons.

Sur le pôle logistique, nous constatons une reprise  des 
permis cariste que nous accompagnons d’une initiation 
informatique à la gestion des stocks informatisés. 
Les salariés en logistique sont plus « pénalisés » par leur 
faible niveau scolaire, et parfois la difficulté de la langue, 
ce malgré les cours de FLE- ASB que nous proposons. 
Nous constatons de plus en plus que les offres de 
magasinier/logistique comportent des exigences de 
formation relativement élevées (BTS).

Concernant les formations en alternance pour adultes, nous 
rencontrons des difficultés  pour trouver des entreprises 
accueillantes. L’explication est simple :  la « concurrence » 
avec l’apprentissage  financièrement plus intéressant pour 
les employeurs.

En 2014, des salariés ont souhaité se diriger vers les métiers 
de la sécurité, nous avons eu les plus grandes difficultés à 
trouver un financement pour ce type de formation. Pas ou 
peu de solutions au niveau de Pôle Emploi dont les places 
en formation d’agent de sécurité sont  prises d’assaut avec 
une liste d’attente impressionnante. 

Nous avons également rencontré des difficultés pour le 
financement d’une habilitation électrique, qui n’entre pas 
dans les obligations de financement de notre OPCA, mais 
nous avons pu apporter une solution à notre  salarié.

Résultats  
quantitatifs
• 39 personnes en poste au 31 décembre 2014
• SORTIE 2014 : 23 sorties sur l’année
• 11 personnes en sortie non professionnelle 
• 12 personnes en sortie professionnelle dont : 
•  6 CDI – 1 CDD > 12 mois - 1 CDD > 6 mois -  

2 créations d’entreprise - 3 formations qualifiantes  

En ce qui concerne les 11 personnes en sortie non 
professionnelle :

• 1 démission  après la période d’essai.
• 1 personne n’a pas souhaité être renouvelée.
•  6 personnes sur 11 (sorties) ont suivi des formations 

pendant leur parcours.
•  2 personnes n’ont pas été renouvelées au terme du 

premier contrat et sont sorties sans formation.
•  1 personne n’a pas pu être renouvelée pour raison 

de santé

Résultats  
qualitatifs

Particularités de l’année 2014

2014 a été marquée par la poursuite de la dématérialisation 
et la   mise en place du CDDI ( Contrat à durée déterminée 
d’insertion ). Dans l’ensemble, le nouveau dispositif 
fonctionne  bien.

L’accompagnement  
socioprofessionnel et  
l'encadrement technique
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La formation de Technicien  
Assistant Informatique en 2014 :

Organisme de formation :  
AS FORMATION

La formation 2014 s’est soldée par 5 
validations du titre dans son intégra-

lité et un salarié a validé 1 CCP. Sur les 5 personnes ayant 
validé le titre 3 ont trouvé un CDI.

Légère reprise des offres d’emploi dans le domaine 
informatique dont le niveau requis  est  à minima le BTS. 
Nous avons cherché des solutions (financières) pour la 
suite de parcours et avons constaté que les devis proposés 
(exemple : 11 000 euros par personne  ne sont tout 
simplement pas envisageables ).

Bilan global de l’opération 

L’accompagnement socioprofessionnel est (faute de 
moyens financiers suffisants) assuré par la même per-
sonne, ce qui complique parfois la situation. Certains  sa-
lariés tentent de jouer sur la fibre « affective » (dans la 
séquence accompagnement social) pour justifier certaines 
carences en matière d’engagement dans un processus 
professionnel.

L’accompagnatrice socioprofessionnelle doit « équilibrer » 
l’accompagnement : concilier écoute et règlement des 
problématiques périphériques à l’emploi, et maintenir une 
posture de rigueur et d’exigence  qui doivent conduire à 
terme le salarié vers un emploi.

Les cours de FLE (Français Langue Etrangère) et d’ASB 
(Acquisition des Savoirs de Base) ont été maintenus en 
2014. Les personnes d’origine étrangère ont la possibilité 
de se mettre à niveau, étant ainsi en mesure de suivre la 
formation en informatique (niveau IV) jusqu’à son terme. 
Le caractère fortement technique et pratique de cette 
formation apporte une reprise de confiance en soi, ainsi 
qu’une formalisation des gestes professionnels au sein de 
l’atelier informatique.

Les bas salaires restent un problème dans le placement des 
personnes au terme de leur parcours socioprofessionnel. 
Le faible différentiel entre le salaire de base  et le pouvoir 
d’achat des bénéficiaires pendant leur parcours d’insertion 
constitue un frein important dans l’acceptation des postes 
que nous trouvons pour ces derniers. Des personnes 
refusent des contrats en CDI, dans la mesure où ils perdent 
du pouvoir d’achat. 

En 2014, nous constatons un fait amorcé courant 2013 : une 
plus grande méfiance à intégrer une formation qualifiante 
qui laisse à penser que certains salariés ne « croient » plus 
en leur avenir et pensent qu’une formation même qualifiante 
ne changera rien à leur situation.

La mise en place du R.S.A. (Revenu de Solidarité Active) 
au cours de l’année 2010 a apporté des réponses à 
certains salariés, là où pour d’autres, elle est clairement 
démobilisante : des salariés ont refusé une augmentation 
de volume d’heures.

Pour certains de nos salariés, le parcours  de deux ans 
reste insuffisant. Les solutions de sortie restent inadaptées  
dans la mesure où les emplois non qualifiés sont très rares 
même dans des secteurs en tension comme le bâtiment. Il 
faut malheureusement ajouter les personnes (minoritaires) 
qui ne sont là, que par « calcul » administratif, attendant la 
fin de leur contrat pour pouvoir bénéficier des ASSEDIC.
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phase d’entretien et d'évaluation : 

L’accompagnatrice vérifie l’adéquation entre aspiration 
des postulants et les possibilités que nous pouvons offrir  
en interne. 

L’accompagnatrice aborde les différents éléments (parcours 
antérieur, intérêt pour le travail proposé à HUMANIS, 
motivation, évaluation des problématiques périphériques à 
l’emploi...) qui permettront de valider ou non la candidature.

Un deuxième entretien avec l’encadrant technique, va 
permettre la validation de la candidature, ne prenant en 
compte que les facteurs liés au technique et au professionnel.

phase d’intégration : 

Collaboration entre l’accompagnatrice sociale et profession-
nelle et les référents techniques. Il s’agit de placer le bénéfi-
ciaire dans l’équipe qui sera le plus en adéquation avec son 
profil et les demandes qu’il a formulées dans les phases pré-
cédentes.

Cette phase se déroule durant le premier mois suivant le 
recrutement  et permet d’évaluer trois éléments déterminants 
dans les options à retenir pour le parcours du bénéficiaire, 
que sont :
  Les efforts d’intégration du salarié, les problèmes de dé-

pendance (alcool, drogues, médicaments…) qui pourraient 
constituer un danger pour lui-même et ses collègues.

  L’affectation dans l’une des équipes existantes et l’adéqua-
tion avec la maîtrise des gestes professionnels nécessaires 
à l’accomplissement des tâches à effectuer. Dans certains 
cas la proposition de changer d’équipe est possible.

  La sensibilisation aux actions de formation interne, ainsi 
que le respect du règlement intérieur et des consignes de 
sécurité et d’hygiène.

Nous accordons une attention particulière à l’analyse de ces 
éléments (sans  intransigeance), car une personne peut par 
son comportement, entraîner ses collègues (les plus fragiles), 
dans une spirale démotivante et négative, voire dangereuse.

A l’entrée et durant la période d’essai

Le recrutement reste central et dépend de la motivation, 
des aspirations du bénéficiaire,  de sa capacité et sa volonté 
à assumer les tâches inhérentes au poste qu’il sera amené 
à assumer au sein de nos activités.

Le bon recrutement réside dans le fait qu’au-delà de 
la nécessité d’occuper un emploi pour des besoins « 
alimentaires », le postulant manifeste une réelle volonté  
de « s’en sortir ».

L’objectif central consiste à diminuer les abandons. En 2014 
une personne a démissionné après sa période d’essai. 

phase de repérage :

De plus en plus de structures  en amont du chantier 
d’insertion ont tendance à aiguiller systématiquement 
des candidats, dans la mesure où elles sont, elles aussi, 
soumises à des obligations de résultats.

Nous souhaitons être le moins restrictif possible, mais 
les multiples obligations qui s’imposent à nous du fait du 
nouveau cadre législatif, nous poussent à redoubler de 
vigilance dans cette phase.

L’expérience montre que de plus en plus de personnes 
s’attachent à ce que la période d’essai ou le recrutement ne 
soient pas validés.  Tentative de faire porter la responsabilité 
de l’échec au chantier d’insertion face aux services qui les 
ont contraints à postuler pour un emploi d’insertion.
Le parcours que nous proposons au sein de l’atelier 
informatique nous contraint à poser des critères d’accès 
plus restrictifs, dans la mesure où un parcours qualifiant est  
mis en place parallèlement au contrat d’insertion (formation 
de technicien de maintenance informatique de niveau Bac 
assurée par AS FORMATION).

Cette formation nécessite un minimum de bagages, 
l’objectif étant  d’éviter que certains se trouvent à nouveau 
confrontés à une situation d’échec.
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Accompagnement durant le contrat

Cette étape est la partie déterminante du parcours 
d’insertion.

L’ensemble de l’équipe  fait preuve d’une vigilance  pour le 
bon déroulement et la bonne mise en œuvre des différentes 
phases du parcours.

Cette attention permanente, combinée à la mise en œuvre 
d’outils pédagogiques et méthodologiques adaptés, 
constitue la base de la politique d’insertion de l’association.

mise en place ou consolidation de liens : 

Le travail consiste à reconstituer et maitriser le parcours 
social et professionnel du salarié.

L’accompagnatrice peut recueillir des informations auprès 
des différents opérateurs sociaux externes qui ont été 
amenés à intervenir dans le parcours du bénéficiaire.
Il est primordial de tisser des liens avec l’assistante sociale 
du secteur, le référent R.S.A dont dépend le salarié.

Il s’agit aussi de régler rapidement les problèmes liés à la 
mobilité qui pourraient constituer un frein à une présence 
régulière du salarié sur son poste de travail.

travail de prévention : 

Il faut éviter qu’un événement inattendu constitue un 
risque de rupture de parcours. La prise en considération 
d’éléments sensibles pouvant constituer des facteurs 
déstabilisants (relations avec les administrations, le lieu 
d’hébergement, la famille...), permet souvent d’éviter les 
situations de crise.

Nous sommes régulièrement conduits à contacter les 
différents foyers d’hébergement pour traiter les problèmes 
liés au logement. Nous menons les négociations lors de 
retards de paiement, ainsi que la médiation nécessaire 
pour éviter une expulsion.

l'accompagnement professionnel : 

Le premier travail avec le salarié à dégager les 
compétences pouvant constituer le point de départ d’un 
travail d’acquisition de savoir - faire ou de consolidation 
des acquis.

Le travail sur l’actualisation et la formalisation du CV 
constitue une première étape dans l’évaluation et la 
dynamisation du salarié.

Un diagnostic sur le niveau de maîtrise de la langue 
française est systématiquement établi pour chacun des 
salariés afin de mettre en place une réponse adaptée et 
graduée selon les difficultés rencontrées.

Nous avons choisi la logique de la mutualisation de nos 
besoins avec ceux d’autres associations autour d’une 
formation de « ré-acquisition des savoirs de base et de 
français langue étrangère ».

L’accompagnatrice socioprofessionnelle s’attache à la 
mise en place d’immersion, ainsi qu’à l’accompagnement 
du bénéficiaire dans l’apprentissage ou la consolidation 
de sa méthode de recherche d’emploi. Accès pour tous à 
des postes internet  pour créer son « espace emploi » et 
recevoir des offres en direct.

Elle organise des séances de mise en situation pour la 
préparation des rendez-vous de recrutement à des stages 
ou pour des postes en CDD ou CDI.

Elle cherche à renforcer ses liens avec le monde de 
l’entreprise par la constitution d’une base de données des 
structures susceptibles d’accueillir nos salariés à l’issue 
de leur parcours.

préparation à la sortie : 

Une attention particulière est accordée à cette phase, car 
elle constitue l’aboutissement du travail  effectué tout au 
long du parcours.
Pour les salariés qui émettent le souhait et qui ont 
les capacités d’assumer un travail à temps plein, 
l’accompagnatrice socioprofessionnelle entreprend avec ©
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le bénéficiaire des démarches de recherche d’emploi sur 
la base des offres de pôle emploi, ainsi que des contacts 
directs avec les entreprises de travail temporaire, ou 
d’autres structures d’insertion comme les entreprises 
d’insertion ou les Associations Intermédiaires.

Cette pratique donne la possibilité de mettre en place des 
périodes d’ «immersion» ce qui permet d’observer les ré-
actions du salarié dans le cadre d’un travail à temps plein.
En 2014, 3 immersions ont été mises en place, dont une a 
débouché sur une entrée en formation qualifiante.

En ce qui concerne les personnes qui expriment le souhait 
de s’engager dans un parcours de formation longue, nous 
travaillons en priorité avec nos partenaires structurels 
comme l’AFPA, GRETA, Réforme, GIPFI, AS FORMATION, 
afin d’engager le salarié dans les tests qui permettront 
d’évaluer si son niveau de connaissances correspond aux 
pré-requis pour l’entrée dans la formation choisie.
Il est dommage que la mesure de « positionnement 
d’orientation » fait par l’AFPA ait été supprimée, car elle 
permettait de faire émerger des compétences, de mettre 
en avant des possibilités inexplorées.

La mutualisation des formations, même si elle apporte 
des solutions « économiques » et d’organisation plus 
rationnelles, a parfois certaines limites. Entre les prévisions 
de formation et leur mise en place effective, le délai plus ou 
moins long a pour conséquence que certains salariés ne 
peuvent plus en bénéficier faute de temps.

En effet, dans la mesure où il s’agit de prévisions, et compte 
tenu des difficultés  que nous pouvons rencontrer au niveau 
des embauches, nous nous trouvons trop souvent face 
à une inadéquation entre les prévisions et les profils des 
personnes que nous avons finalement pu recruter.

Réalisations constatées

Le nombre de candidatures réceptionnées par la structure 
continue d’augmenter. Le profil des personnes qui posent 
leur candidature reste constant vis-à-vis de l’année passée 
où nous avions constaté une évolution particulière.
De plus en plus de personnes issues d’autres secteurs 
d’activités ou bien trop diplômées se positionnent sur les 

contrats d’insertion que nous proposons. 
Malheureusement, la non maîtrise de la langue française 
reste  un frein important pour l’insertion des salarié(e)s, 
notamment dans l’équipe logistique/bâtiment. 

  Effet crise sur l’action globale/durcissement du marché 
de l’emploi : difficultés pour les salarié(e)s de se 
projeter + Phénomène particulier : démobilisation  en 
lien direct avec la mise en place du RSA.

Pour les salariés les moins qualifiés, nous déplorons que la 
mesure de « positionnement d’orientation » fait par l’AFPA 
ait été supprimée.

Ddifficulté à trouver une formation qualifiante avec le finan-
cement région ou FSE. Des formations  sont proposées  
en alternance pour lesquelles il faut trouver une entreprise 
accueillante, qui doit accepter de financer la formation.

Présentation de  
la coordination opérationnelle

HUMANIS travaille avec l’équipe 
insertion située dans les locaux du 
Pôle Emploi Pont Mathis. Le principal 
support utilisé est le tableau des 
offres en insertion dont la gestion 
(la réactualisation, la diffusion) est 

à la charge du Pôle Emploi. 
Depuis 2009, HUMANIS diffuse également ses offres de 
contrats en insertion sur son site internet : www.humanis.org

Cela nous permet une plus grande réactivité ; Ce mode de 
fonctionnement  permet  plus de précisions sur les postes 
via une offre d’emploi complète, détaillée, téléchargeable. 
En effet, sur le tableau des offres PE n’apparaissent que 
très peu d’informations.

Les candidatures réceptionnées sont désormais de nature 
plus diversifiées (orientations Pôle Emploi, partenaires 
structurels, candidatures spontanées, …) et plus « ciblées » 
(nous invitons toutes personnes/structures à consulter 
nos offres sur notre site Internet), malgré des difficultés à 
trouver des profils en adéquation avec le parcours que nous 
proposons (cf. « Réalisations constatées »). 
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L’accueil et l’intégration des salarié(e)s embauché(e)s, sont 
essentiellement pris en charge par les personnes chargées 
de l’accompagnement socioprofessionnel et l’encadrement 
et occasionnellement par les administrateurs de notre 
association qui sont compétents sur ces questions. 

Il peut arriver que nous sollicitions une association 
humanitaire membre de notre Collectif de par la nature de 
son projet associatif. 

Pour la résolution des problèmes sociaux, HUMANIS fait 
appel aux compétences de son accompagnatrice sociale 
et professionnelle. C’est elle, en consultation avec les collè-
gues  et la Direction, qui sollicitera les partenaires sociaux 
extérieurs habilités, les structures compétentes, avocats, 
interprètes/traducteurs, le réseau Humanis (membres du 
CA, associations du Collectif,…).

Sur le plan professionnel, l’accompagnatrice sociale et 
professionnelle, selon les situations, en plus de ses com-
pétences, sollicitera un réseau plus large : Pôle Emploi, UR-
SIAE, centres de formations, employeurs secteur privé, ….

L’évaluation des compétences des salarié(e)s se fait via 
notre logiciel AGEPI,  ainsi qu’avec le concours de Pôle 
Emploi. 

Les compétences des salarié(e)s se trouvent validées et 
valorisées en interne et via des stages, formations, im-
mersions, bilans de compétences, formations AGEFOS 
à travers l’élaboration de plans de formation travaillés en 
interne et/ou avec Pôle Emploi, l’AFPA, l’URSIEA, AS FOR-
MATION ;

Le partenariat et l’engagement « interne » continuent de se 
renforcer. HUMANIS,  invite ses salariés à s’inscrire dans 

les différentes manifestations organisées tout au long de 
l’année. 

Les réunions de sensibilisation menées par les associa-
tions du Collectif, destinées aux salariés du chantier d’in-
sertion, ont été prolongées. 
L’idée étant de montrer que le travail des salariés, porteur 
de sens, répond aux besoins des associations de solidarité.
Ainsi, des associations ont été conviées à intervenir en 
utilisant des supports (visuel (DVD, photos), panneaux, 
plaquettes d’informations,...) pour expliquer leurs activités 
aux salariés.

Enfin, pour favoriser les sorties positives pour ses salariés, 
c’est à tout ce réseau de partenaires qu’HUMANIS fait ap-
pel, en parallèle d’un travail effectué en interne avec eux sur 
leur projet professionnel et sur la résolution des problèmes 
périphériques.

Nous pouvons également nommer les partenaires 
structurels suivants, qui nous permettent de mener à bien 
notre action : 

  F.N.A.R.S. (Fédération Nationale des Associations de 
Réinsertion Sociale) : travail en réseau,

  A.F.P.A. : Précédemment cité pour la Formation des 
salarié(e)s en insertion,

  AS FORMATION : Formations bureautiques et logiciels 
spécifiques divers.

  SAPAM : Prêt ponctuel de camions et de camionnettes 
pour certaines collectes,

  Arte : Don de mobilier de bureau et matériel informatique,

  ASAH & la Guilde européenne du Raid : Animation de 
réseau au niveau national,

 Sapia : Animation de réseau au niveau européen,

 Est Carton : Don de cartons génériques et spécifiques,

 Natural : Transport de conteneurs,

  Akzo-Nobel : Prix préférentiel pour du matériel de ré-
novation,

  Fridelec : participation gratuite dans la mise aux normes 
de l’installation électriques

  M.A.E.E. : Partenariat dans le cadre de l’organisation 
du Salon Des Solidarités

  A.F.D. : Partenariat dans le cadre de l’organisation du 
Salon Des Solidarités,

  Région IDF : Partenariat dans le cadre de l’organisation 
du Salon des Solidarités.
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De par la nature même de nos activités au sein des pôles 
informatiques et logistiques, nous contribuons de façon 
active au développement durable par une contribution 
à la dynamique de revalorisation du matériel issu des 
collectivités et des institutions.  

Pour limiter le gaspillage de matériel informatique 
professionnel et pour accélérer l’équipement à bas prix 
des publics en difficulté, le Secrétariat d’État chargé du 
développement de l’économie numérique a organisé 
le déploiement d’une filière nationale de collecte, de 
rénovation et de réemploi solidaire de matériel informatique 
baptisée Ordi 2.0.

Réunion de tous les acteurs de la chaîne, 
des donateurs aux bénéficiaires,  structures 
de reconditionnement de réinsertion pro-
fessionnelle et  structures d’accompagne-
ment en formation aux usages des TIC.

La démarche Ordi 2.0 est conçue pour être un moteur 
d’insertion économique en  favorisant le retour à l’emploi 
et l’insertion des personnes handicapées sur le marché 
du reconditionnement, de la logistique, du transport, du 
stockage et de recyclage final.

Dispositions prises pour assurer  
la publicité du financement  
communautaire
Un affichage est fait dans nos locaux rue du Héron,  
à savoir :

 A l’entrée 
 A l’accueil
  Dans les parties communes (hall d’entrée, salle de 

pause, machine à café, …),
  Dans notre point de vente informatique, dans notre 

centre de documentation
  Dans le bureau de l’accompagnatrice sociale et pro-

fessionnelle,
 Sur notre site internet.

Nous retrouvons les logos du FSE sur les feuilles 
d’émargements des formations suivies par les salarié(e)s 
ainsi que sur les feuilles d’émargements de notre logiciel 
interne AGEPI.
 
De plus, des outils de travail de type « bloc note, stylos, … » 
sont utilisés par les salariés de la structure. 

Modalités de prise en compte  
de l’égalité entre les hommes  
et les femmes 

L’ouverture du pôle informatique au 
public féminin continue, même si 
nous avons très peu de postulantes.  
En 2014, aucune  femme n’ a postu-
lé sur le Pôle informatique ou le Pôle 
logistique.

Au niveau global, la parité femme/homme est difficile à 
atteindre, du fait de nos activités.

En 2014, nos recrutements se répartissent comme tel :
 21 recrutements hommes
 4 recrutements femmes 

 

Modalités de prise  
en compte des autres priorités  
communautaires transversales 

Cette année encore, HUMANIS comptait dans ses 
effectifs 10 personnes ayant la R.Q.T.H. (Reconnaissance 
de la Qualité de Travailleur Handicapé). Nous avions 
27 personnes sans ressource dont 1 jeune de 25 ans  
résident en Z.U.S. 
18 personnes bénéficiaires du RSA et 7 personnes béné-
ficiaires de l’ASS ou de l’are ;

Dans nos équipes nous, comptons 1 personne de – de 25 
ans, 44 personnes de 25 à 44  ans,   10 personnes  de 45 
à 54 ans, 7 personnes de 55 ans à 64 ans.
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Le programme Ordi 2.0 s’inscrit dans une stricte démarche 
de respect de l’environnement en imposant aux acteurs 
qui y adhèrent de se conformer à la réglementation 
européenne encadrant la collecte sélective des déchets 
et des équipements électriques et électroniques.

Plus-value apportée par l’utilisation du 
progiciel AGEPI

Depuis neuf ans, nous avons fait le constat de la néces-
sité de mettre en place des outils facilitant la gestion et le 
fonctionnement quotidien, pour une meilleure maitrise du 
parcours de chacun des salariés en insertion.

La remise à plat de l’ensemble des procédures liées au 
parcours social, professionnel et administratif des salariés 
a permis dans un premier temps et avec l’engagement vo-
lontariste de la DDTEFP du Bas-Rhin, d’élaborer un outil 
spécialement conçu pour les chantiers d’insertion.

Cet outil permet d’automatiser une bonne partie des tâches 
répétitives, permettant ainsi aux permanents en charge de 
l’accompagnement des salariés de passer moins de temps 
dans les multiples démarches administratives légales.

Cette maîtrise est indispensable dans la construction d’un 
parcours cohérent et pour le rendu administratif et tech-
nique auprès des différents partenaires de la structure.

Grâce à des « fiches actions » informatisées, l’accompa-
gnateur dispose d’une vue d’ensemble sur les actions qu’il 
engage au bénéfice du salarié.

Cet outil permet d’importantes évolutions sur les pratiques 
suivantes :

  Gestion des parcours  individualisée, ceci à l’aide de 
fiches actions

  Définition et paramétrage en amont des activités, des 
profils et des postes

  Bases des organismes, référents, problématiques et 
critères d’évaluation récurrents

  Résumé de toutes les actions entreprises pour un 
bénéficiaire 

 Générateur de statistiques et d’états internes
  Liens avec les différents référents,  et administrations 

partenaires
  Edition et impression de formulaires et de contrats 

de travail
 Agenda et Alerte sur les actions en cours 

Au cours de l’exercice 2014, nous avons poursuivi notre 
travail d’adaptation et d’amélioration de l’outil.
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Jean-Marie 
PONS 

Trésorier

Fethi MERAD  
Responsable  
informatique

POLE INFORMATIQUE

Atelier Vente Initiation

Démantèlement

Revalorisation

SAV

Dépannage
Maintenance

Déploiement
Site Ordidocaz

Magasin

CG

Associations

Particuliers

FSR

Interne

Le pôle informatique
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 AS Formation 
Grâce à la formation mise en place par HUMANIS avec le 
partenariat de la Région Alsace et le FSE, 
5 salariés sur 6 du pôle informatique ont obtenu leur diplôme 
de Technicien d’ Assistance en Informatique (l’équivalent 
d’un BAC Pro).

  Initiations à l’outil informatique

 ORDODOCAZ.COM
Un site Internet de vente en ligne de matériel informatique: 
www.ordidocaz.com

 Convention avec la CAF du Bas-Rhin concernant la 
collecte et le recyclage de matériel informatique.
Grâce à cette convention, HUMANIS a récupéré :
 • 190 écrans plats 19’’,
 • 29 imprimantes laser N&B 
 • 58 PC

 Partenariat avec la CUS qui a permis la collecte de:
 • 744 PC
 • 165 écrans plats 17 ‘’
 • 9 PC portables

 Partenariat avec l’Office des sports.
Mise  à disposition de matériel informatique pour 
l’organisation des manifestations sportives suivantes :

• Courses de Strasbourg Europe du 18  mai 2014
• La Strasbourgeoise 10 novembre 2014

 Don de 25 packs complets (PC + écran plat) à l’asso-
ciation A.H.C.E (Association Humanitaire Conseil Europe) 
pour les envoyer a CUBA dans la ville de Saint-Nazaire

Les faits marquants de l’année 2014
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Statistiques 
Démantèlement : 

Revalorisation : 

Magasin :

Évolution du chiffre d'affaire du pôle informatique :
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Avec un effectif de 12 salariés de 8 nationalités différentes 
unis dans le même but le pôle logistique représentait 
jusqu’au 20 février le plus gros pôle du collectif HUMANIS.

Avec 15600 Km de déplacements sans accident, l’équipe 
logistique aura eu une année particulièrement marquante 
avec le Salon des Solidarités à Paris : en amont ou sur le 
terrain, les efforts menés dans l’organisation des divers 
évènements ont été le résultat d’un investissement de l’en-
semble de l’équipe.

La prise en charge du matériel informatique, travail minu-
tieux de collecte, de démontage et de vérification, qui re-
présente 40% de l’activité du pôle logistique, a été réalisée 
à la hauteur des attentes chiffrées.

D’autres actions ont également été menées, comme la 
palettisation et le conditionnement de matériel médical au 
profil des associations, la remise en état du matériel médi-
cal chez EMMAUS.

Au quotidien, la gestion du matériel de cuisine, des salles 
de réunion, bungalow, mise à disposition de véhicules, 
mise à disposition de box, la récupération des dons, en-

Jean-Marie 
PONS 

Trésorier

Michel 
ESCARGUEL 
Responsable  

logistique

Le pôle technique et logistique

tretien bâtiments et des espaces verts représente pour 
l’année 2014, 117 prestations à et 40 %. de l’ activité de pôle 
Les diverses manifestations (Forum Humani-Terre, Tour du 
monde culinaire, Rentrée des associations, Semaine de la 
Solidarité internationale , Soupe étoilée) ont constitué de 
réels défis à relever : bien que de courte durée, les prépa-
ratifs en amont n’en étaient pas moins importants.

Voici l’ensemble des évènements auxquels ont participé 
les membres du pôle logistique en 2014.

• Avril 2014 : forum Humani-terre
• Mai 2014 : Assemblée Générale
• Juin 2014 : Salon Des Solidarités
• Juin 2013 : Tour du monde culinaire
• Septembre 2014 : Pyramide de chaussures
• Septembre 2014 : Rentrée des associations
•  Novembre 2014 : Semaine de la Solidarité  

Internationale
• Décembre 2014 : Soupe étoilée

(à compter du mois de décembre 2014 : récupération de 
matériel médical chez EMMAUS au profit des associations)
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Merci à nos partenaires:
Partenaires institutionnelles 

Communauté Urbaine de Strasbourg

Conseil Général du Bas-Rhin

Conseil Régional d’Alsace

DIRECCTE Alscace (Directions régionales des entreprises, de la concurrence,  

de la consommation, du travail et de l’emploi )

Fondation solidarité Rhénane

Fonds Social Européen

Ministère des Affaires Etrangères et Européenne

Ville de Schiltigheim

Ville de Strasbourg

Partenaires entreprises 

Alsace Lait

FRIDELEC

Kieffer traiteur 

SAPAM

SPIE Communications

humanis
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Annexes
Tableau de l'utilisation des services et des locaux

Revue de presse
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Tableau de l'utilisation des services
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et des locaux
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Revue de presse

Le Forum Humani-Terre (12 et 13 avril 2014)

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Jeudi 20 mars 2014

Vendredi 21 mars 2014
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Jeudi 13 mars 2014
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Salon des Solidarités 2014  
Statistiques
La e-communication

Participation ( physique et en ligne )



65

humanis rapport d’activité 2014

Satisfaction des exposants

Quels visiteurs ?

Objectif : rencontrer les autres acteurs

Objectif : développer l'image de leur structure

Objectif : S'informer et échanger sur l'évolution du secteur
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Le Salon des Solidarités (12 et 14 juin 2014)

vendredi 13 juin 2014
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Mardi 17 juin 2014
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Vendredi 18 avril 2014

Jeudi 24 avril 2014
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Le Tour du monde culinaire (29 juin 2014)

Jeudi 26 juin 2014
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Mercredi 21 juillet 2014Mercredi 21 juillet 2014
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Juin 2014

 

 

 

 

 

  
Vendredi 27 juin 2014
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Vendredi 27 juin 2014

Juin 2014
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La Semaine de la solidarité internationale (15 au 23 novembre 2014) 
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Dimanche 23 novembre 2014
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Dimanche 16 novembre 2014

Mecredi 12 novembre 2014
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Mardi 11 novembre 2014
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Strasbourg magazine – décembre 2014 

 

 
 

 

Le Village du Partage (28 novembre au 23 décembre 2014) 

Strasbourg magazine - décembre 2014

Dimanche 7 décembre 2014
Presse écrite 
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Magazine - Strasbourg Capitale de Noël - 2014 Magazine - Strasbourg Capitale de Noël - 2014 

 

L’Alsace – 7 décembre 2014 

 

L’ Alsace - 7 décembre 2014

Magazine - Strasbourg Capitale de Noël - 2014 

 

L’Alsace – 7 décembre 2014 
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