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LES ASSOCIATIONS MEMBRES DU COLLECTIF

* AL'EAU GEMEAU Solidarité

* AAPE|

= Action et Partage Humanitaire

* Action Sociale Sans Frontiéres

* ADAPEI

* ADOT 67

* AGIRabcd

= AHCE

* Aide a la Formation Paramédical au Népal
* AKAMAYONG

* ALSACAM

* Alsace - Syrie

= Alsace Biélorussie

« Altiplano

“ AMARIZA d'Alsace

= Amitié Solidarité Alsace Burkina Faso

* Artisans du Monde Strasbourg
Assaociation de Solidarité France Afrique pour
le Développement et I'Emploi
Association Gallé Birom

Associations Initiatives Motivées pour un

Développement en Afrique
Banque Alimentaire du Bas Rhin

Beoneema

Centre International d'Initiation aux Droits de
I'Homme

Communauté du Puits de Jacob
Coordination Handicap et Autonomie
Cycles et Solidarité

Du sapin au baobab

E-Changeons le Monde

Ecoles Champa Lao

ENDEMA

Entre ici et Mada

Fanantenana Espoir

Femmes progrés

Fraternités Togo

Groupement des Educateurs sans
Frontieres

-

-

-

Guinée Solidarité

Handicap International
Hope for Ghana
Jumelages Européens PTT
Kassoumai

La Calebasse de Tooro

La Maison de la Citoyenneté
Mondiale

Les Amis du Baté

Les Amis du Peuple Kurde
LifeTime Projects
Macha'k Wayra

Malembe maa

Maya Solidarité

Médecins du Monde
Médecins Sans Frontiéres
Mémoires de Fernmes
Mola Pola

Nicarali

Oikocredit France Est
Parrains de I'Espoir
Partage Alsace
Partenariats pour le
Développement Durable au
Tchad

Petit a petit

Pour un autre monde

Pour un sourire d'Enfant -
Antenne Alsace Lorraine
Quetzalma

RAUCCA

Réagir Ensemble
Renaissance Alsace
Roots-France

* Sofema

* SolHimal

* SOS MBOTE

® Strass'lran

* Survie

* Terre des Hommes France AL 68
» Triangle d'Afrique

* Un Enfant par la Main

* Union des Tchadiens en Alsace

* Unis Cités

* Unis Vers le Sport

* Vetis

* Vidyalaya

» Zazakely Enfants de Madagascar



HUMANIS

Rapport moral

Lannée 2018 a confirmé a la fois la longévité du
Collectif HUMANIS et I'évolution permanente de
ses structures pour accroitre son rayonnement et la
qualité de ses services aux associations membres.

Sa délicate gouvernance collégiale, choisie en juin
2016, a su convaincre de son efficacité en permettant
a sa douzaine de coprésidents (quinze au maximum)
d’apporter les questions et suggestions des groupes
qu’ils représentent, tout en respectant un ordre du
jour préétabli et en se répartissant, pour chaque
réunion mensuelle, les responsabilités de 'animation
et du secrétariat.

La volonté affirmée de permettre au plus grand
nombre de personnes de participer aux activités
du Collectif s’est traduite par la création ou la
consolidation de commissions et de groupe de
travail, portés au nombre de 15, ouverts selon les
centres d’intérét et les disponibilités de chacun.

En outre, plusieurs initiatives ont été prises, dont
I'édition d’un livret d’accueil, pour attirer, informer
et réunir les bénévoles, ponctuels ou permanents,
dont HUMANIS a besoin pour réussir ses prestations
extérieures ouvertes au grand public (Rentrée des
associations, Village du partage...)

En 2018, cing nouvelles associations nous ont
rejoints en sollicitant leur adhésion : elles participent
a notre rayonnement au Cambodge, au Rwanda,
en Mauritanie, au Togo et, pour 'une d’entre elles,
au développement du service civique ouvert aux
jeunes : ainsi, 48 d’entre eux se sont réunis dans
nos locaux pour un mois d’intégration.

Puis, en fin d’année, un nouveau pdle a intégré
nos activités informatiques et 14 salariés travaillent
actuellement chez nous pour suivre leur formation
alaweb@cademie.

Comme les années précédentes, 'année 2018 (la
22¢ de notre existence) aura été marqué par un réel
dynamisme et un développement tous azimuts.
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Parmi toutes les initiatives qui ont été prises, trois
d’entre elles restent a inscrire dans notre histoire :

Le convoi humanitaire, parti en février, a parcouru
pour sa 5° mission, 7200kms de routes, pistes et
autres chemins a travers I'Espagne, le Maroc et la
Mauritanie pour déposer au Sénégal du matériel
médical et scolaire, puis en Guinée pour livrer a
Conakry un bus de ramassage scolaire. Malgreé bien
des péripéties au cours de ce voyage sur le continent
africain, I'objectif a été atteint et 180m? d’objets ont
été apportés.

En matiere d’information est paru en mars-avril le
100° numéro de notre journal des associations de
solidarité internationale « ici et la-bas ». Il relie ainsi
I'Histoire et 'actualité du Collectif.

Préparée dans l'incertitude induite par une
nouvelle organisation, la Soupe étoilée présentée
au Village du Partage (dressée sur la place Kléber
durant les 4 semaines précédant Noél) a, pour sa
6¢ édition, atteint son record de ventes. Elle doit cet
excellent résultat a la qualité des recettes offertes par
les chefs contactés et au dévouement de nombreux
bénévoles, salariés et coprésidents.

Le traiteur Kieffer a, quant a lui, renouvelé son
soutien pour la préparation des 7 000 de litres de
soupe distribués.

Si le bilan de l'activité d’HUMANIS en 2018 est
assurément positif, il reste a finaliser deux de ses
récents objectifs, a savoir la rédaction compléte du
nouveau reglement intérieur du Collectif et surtout de
positives négociations avec les structures a objectifs
humanitaires mises en place par la Région Grand
EST récemment créée : notre adhésion au GESCOD
devrait permettre d’y apporter notre expérience et
nos moyens.

HUMANIS renouvelle ses remerciements a toutes
celles et tous ceux qui permettent depuis plus de
20 ans, a son aventure collective de se développer.
Merci a nos partenaires financiers, aux associations
membres, a tous les bénévoles et salariés.
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Les chiffres clés de 2018

~>
\k73 salariés permanents\k7 1 5

salariés en insertion , ,
bénévoles engagés

94 Sc1,32u€

associations béenéficiaires
de nos locaux et services de budget

82 244¢€ 669

de chiffre d’affaire du
pble revalorisation

~~ ' 5 8 membres et sympathisants
Ordinateurs vendus a 29€ dans le cadre * 90 O

du partenariat avec France Horizon . ]
unités centrales collectées dans le

cadre de la convention

avec I'Eurométropole
unités centrales collectées

7 000
I 250 omeres parous

litres de soupe vendus

ressources documentaires
au Centre Ritimo
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HUMANIS

2018 en bref

e2-23

septembre
2018

des ASsociations

RENTREE DES ASSOCIATIONS

Les 22 et 23 septembre 2018, le Collectif HUMANIS
était présent sous le chapiteau Humanitaire et Solidarité
internationale. Plusieurs activités ont été proposées au
public : découverte des associations, fresque participative,
jeux pour les enfants... HUMANIS tenait également un
stand de petite restauration.

( H_umanfs
LA BOURSE AUX PROJETS

Lobjectif de la Bourse aux projets 2018 du Collectif était
de soutenir les projets de solidarité internationale « /ci et
La-bas » s'inscrivant dans les themes suivants : acces a
I'éducation (scolarisation, sensibilisation), a I'eau, a la
sécurité alimentaire, a la culture et a la santé. La remise
des prix s'est déroulée samedi 16 juin lors de 'assemblée
générale ’HUMANIS.
Les lauréats étaient :

* Bourse « La-bas » - Prix HUMANIS :

lassociation Macha’k Wayra

* Bourse « La-bas » - Prix Réagir Ensemble :

association Action Partage Humanitaire (ACPAHU)

¢ Bourse « La-bas » — Prix AGIRabcd :

association Solhimal

¢ Bourse «Ici » — Services HUMANIS — Pack logistique :

Iassociation Cycles et solidarité

* Bourse « Ici » — Services HUMANIS - Pack

communication : 'association Malembe Maa

PROJET NUMERIC EMPLOI -
WEB@CADEMIE - HUMANIS

14 salariés en CDDI ont
web@cadémie intégré le nouveau Pdle Digital
e ’HUMANIS & partir du 22
octobre 2018 tout en poursuivant en alternance leur
formation dans les métiers du développement web a la
Web @ cadémie de Strasbourg.
Linauguration de ce dispositif a eu lieu lundi 12 novembre &
HUMANIS en présence des partenaires du projet.

RAPPORT D’ACTIVITE 2018

TS LE CADRE DE LA FEMAINE DE REDOCTION DES DECHETS

(Humanfs

JOURNEE PORTES OUVERTES

HUMANIS a organisé une matinée portes ouvertes
mardi 20 novembre entre 9h et 12h, dans le cadre
du Mois de 'ESS et de la Semaine Européenne de
Réduction des Déchets.

Durant cette matinée, les visiteurs ont pu découvrir les
activités informatiques : 'atelier de démantélement, de
revalorisation et de réemploi du matériel informatique,
le magasin, le SAV, ainsi que les sessions d'initiation a
loutil informatique.

Un atelier de découverte du « Fairphone », smartphone
écoresponsable, était proposé par la coopérative
Commown.

VILLAGE DU PARTAGE

31 associations membres se sont succédées dans les
2 chalets HUMANIS du 23 novembre au 24 décembre
au Village du Partage, a c6té du sapin de la Place
Kléber. Les associations présentes ont pu présenter
dans ces chalets leurs actions et leurs projets.

6 SOUPE ETOILEE

A l'occasion de la 6° édition

de la Soupe étoilée, les

Strasbourgeois et les touristes

ont pu découvrir 4 nouvelles
% recettes de soupes proposées
par des chefs étoilés.

= N
Soupe
Etoilee

Cette année, la soupe était
également disponible a la vente
au magasin Ordidocaz.

Au total, 7 250 litres ont été
réalisés.
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Le collectif d'ASI

(Associations de Solidarité Internationale)

Rayonnement des associations membres dans le monde
Les nouveaux adhérents

Les ASI et le Collectif

La consolidation des compétences des associations

Les ASlI et le public
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Rayonnement des associations membres
dans le monde

A LEAU GEMEAU Solidarité

Action et Partage Humanitaire

Action Sociale Sans Frontiéres

ADAPEI Papillons Blancs d'Alsace

ADOT 67

AGIRabed

Aide a la formation paramédicale au Népal
Alsace Biélorussie

AKAMAYONG

ALSACAM

Alsace-Syrie

Altiplano

AMARIZA d'Alsace

Amitié Solidarité Alsace Burkina Faso
Artisans du monde

Association de parents et amis de personnes
handicapées mentales

Association de Solidarité France Afrique pour le Développement et
I'Emploi

Association Gallé Birom

Association Humanitaire du Conseil de I'Europe
Association Initiatives Motivées pour un Développement en Afrique
Banque alimentaire du Bas Rhin

Beoneema

Centre international d'initiation aux droits de 'homme
Communauté du Puits de Jacob
Coordination Handicap et Autonomie

Cycle et solidarité

Du sapin au baobab

E changeons le monde

Ecoles Champa Lao

Entraide Développement Mali

Entre ici et Mada

Fanantenana espoir

Femmes progrés

Fraternités Togo

GRoupement des Educateurs sans Frontigres
Guinée solidarité

Handicap international

Hope for Ghana

Jumelages Européens PTT @

Kassoumai .

.:.@.O......O..OOO..O ® ® 0900000000000 00
@
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@ Afrique @ Asie @ Europe @ Amérique Latine &) Plusieurs continents

]
123
@ Les Amis du Baté
@ Les Amis du Peuple Kurde
@ @ @ LifeTime Projects
@ Macha'K Wayra
@ Malembe Maa
@ Maya Solidarité
&) Meédecins du Maonde
() Meédecins sans Frontiéres
@ Mémoires de Femmes
@ MolaPala

@ nicarali

3 Oikocrédit France Est
@ @ @ Parrains de ' Espoir
3 ) Partage Alsace
. Partenariats pour le Développement Durable au Tchad
@ Petita petit
@ @ Pourun autre monde
. Pour Un Sourire d'Enfant - Antenne Alsace Lorraine
. Quetzalma
@ . Rassemblement des Amateurs d'Utilitaires, de Cars
et de Carnions Anciens
.. Réagir Ensemble
Renaissance Alsace
IET N*g;&'} @ Roots-France
CAMBODGE " BHILIPPINES @ sofema
@ SolHimal
@ SO0S Maman Bobo Organisme de Transparence et d'Egalité
. @ @ Strass'ran
@ Survie Bas Rhin
@ @ @ Terre des Hommes France Alsace 68
@ Triangle d'Afrique
@ @ @ UnEnfant par la Main
. . Union des Tchadiens en Alsace
@ Unis Cité
@ Unis Vers le Sport
. Vetis
@ Vidyalaya
. Zazakely Enfants de Madagascar

Pour plus d'informations sur les AS| membre du Collectif HUMANIS :
www.humanis.org/les-membres-du-collectif/
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Les nouveaux adhérents

o

Guy LOUYOT
Co-président |

Elisabeth STERN

Co-présidente

Un travail de formalisation du processus d’adhésion a été
réalisé par le groupe de travail « Adhésion » en 2018.

Laccueil des nouvelles associations se fait en plusieurs étapes :
Aprés avoir transmis sa demande d’adhésion et les
autres éléments nécessaires a l'encadrante technique
événementiel, 'association est tout d’abord invitée au
GDT Adhésion du Collectif composé de 2 co-présidents et
de I'encadrante technique événementiel. Cette rencontre
permet a 'association de se présenter, d’exprimer ses
attentes vis-a-vis du Collectif, ce qu’elle peut lui apporter
mais également de bien en comprendre son fonctionnement
et le travail en réseau.

Le GDT Adhésion en rend compte a la Commission
Adhésion, Services et Bénévolat composée de plusieurs
co-présidents et de I'encadrante technique événementiel,
donne son avis et fait part de ses commentaires. La décision
d’accepter ou non 'adhésion de I'association revient a la
Commission qui en fait part au Comité Collégial suivant.
Ladhésion est définitivement acceptée sauf avis contraire
du Comité Collégial.

Il est alors remis au nouvel adhérent les coordonnées des
personnes ressources et un livret d’accueil « association »
qui explique en détail le fonctionnement du Collectif.

Il est également invité a se présenter lors de nos agoras
(4 réunions par an réunissant 'ensemble des associations
du Collectif), ce qui lui permet de s'intégrer dans le réseau.
Les agoras sont des moments privilégiés de lien avec les
nouvelles associations. Elles constituent d’'une part, un lieu
de rencontre entre les associations membres du Collectif et
d’autre part, des espaces d’expression pour une adaptation
constante des services proposés par HUMANIS.

Enfin « les nouvelles associations du Collectif » sont
présentées dans le Journal HUMANIS. Il leur permet de se
présenter, d’exposer leurs projets, leurs besoins et de créer
des partenariats avec d’autres ONG et ASI membres.

Un suivi des associations nouvellement adhérentes est
réalisé. Une rencontre est organisée par le GDT Adhésions
avec chacune d’entre elles apres la premiére année au sein
du Collectif afin d’évaluer nos réponses a leurs besoins
et de réadapter nos actions. Le GDT en rend compte a la
Commission Adhésion, Services et Bénévolat et au Comité
Collégial si besoin.

25 associations se sont approchées d'HUMANIS en 2018
pour devenir membres du collectif. 5 associations ont pu
finaliser le processus d’adhésion.

® 4 <
Manon ALTHUSER Mamadou DIOUF -
Encadrante technique Agent technique /
événementiel administratif ‘4 £

POUR UN SOURIRE D’ENFANT
ANTENNE ALSACE LORRAINE

(PSE)
une association qui, depuis 20

PS POUR UN
IE SOURIRE
D'ENFANT ans, agit au Cambodge pour

sortir les enfants de I'extréme pauvreté et les former
a un métier qualifié.

Elle s'appuie principalement sur trois leviers pour
mener ce combat :

- Nourrir, soigner et protéger

- Eduquer et scolariser

- Former a un métier qualifié

Pour un Sourire d’Enfant est

Créée en 1995, lauréat du Prix des droits de 'lHomme
de la république francaise en 2000, I'association
s'active actuellement sur tout le territoire national et a
acquis le statut d'Organisation Non Gouvernementale
(ONG).

Lantenne PSE en Alsace-Lorraine vient de rejoindre
le collectif HUMANIS en 2018 et compte sur le soutien
de tous pour que ces enfants cambodgiens continuent
a sourire.

Site Internet : www.pse.ong/alsace-lorraine
Contact:

Hubert DROGUE — Président :
alsacelorraine @ pse.ong




FRATERNITES TOGO

Créée en 2016, Fraternités Togo est une
association de Solidarité Internationale
qui a pour but :
- de participer au développement et a 'amélioration
des conditions d’accés a I'éducation, a la santé et au
logement des populations défavorisées au Togo ;
- de contribuer au fonctionnement de différents centres
éducatifs et de santé existants et a venir, par une aide
humaine et matérielle ;
- de soutenir divers projets individuels ;
- de mettre en place des parrainages de familles et/ou
d’enfants en difficulté par une aide financiére réguliére.
C’est une jeune association, mais déja trés active.

Au-dela des parrainages et aides financieres aux
familles démunies, elle a déja réhabilité les sanitaires
de l'orphelinat « le Vigneron » et procédé au forage
d’un puits a Badou.

Contact : Anne Marie PELOSIE
fraternitestogo @ gmail.com

GALLE BIROM

Gallé Birom est une association de Solidarité
Internationale créée en 1990 par des ressortissants
mauritaniens de la diaspora, tous natifs du village de
Férrallah.

Leur objectif est d'améliorer les conditions de vie des
habitants du village par I'organisation d’une solidarité
active et d’'un développement durable.

Lantenne en Alsace s’active, actuellement, a
la réalisation d’aménagement hydro-agricole
consacré pour 'essentiel aux cultures céréaliéres et
maraichéeres. Ce projet permettra une amélioration de
maniéere durable des conditions socio-économiques de
la population du village de Ferrallah par la formation
des jeunes a des activités agricoles.

Il constituera, également, un moyen de sauvegarde
des terres et de lutte contre I'exode rural qui vide le
village de ses forces vives.

Contact : Fati DAFI
gallebirom@gmail.com

AMARIZA D’ALSACE

.. v AMARIZA dAlsace est une association
f 1 % de Solidarité Internationale basée a
w Strasbourg et qui évolue au Rwanda.

Créée le 12 aolt 2013, elle a pour objectifs, entre
autres, de donner des cours de kinirwanda aux enfants
rwandais de Strasbourg, de commémorer le génocide
rwandais et enfin, d’organiser des événements sur la
thématique du vivre ensemble.

Elle intervient, ainsi, en milieu scolaire sur le vivre
ensemble, notamment, au Lycée Emile Mathis.

En collaboration avec des juifs, des arméniens et des
rwandais, l'association est a I'origine du rapport intitulé
« Enquétons sur les génocides pour mieux vivre
aujourd’hui ».

Trés dynamique, 'association anime et participe a des
événements afin de récolter des fonds pour financer
des projets au Rwanda.

Contact : Imaculée MPINGANZINA-CATTIER
immaculee.cattier @free.fr

UNIS-CITE
C/ 4+ ey - Créée en 1994, l'association, a
miCite pour but d’animer et de développer

des programmes de service civique pour les jeunes.

Depuis plus de 20 ans, Unis-Cité poursuit cet objectif :
« gu’il devienne naturel que tous les jeunes consacrent
une étape de leur vie a la collectivité ».

Unis-Cité, qui a inspiré la loi sur le Service Civique de
mars 2010, accueille des milliers des jeunes dans la
diversité. Elle partage aussi son expertise pour aider
a la généralisation du Service Civique en France
et a 'émergence d’une génération de citoyens plus
solidaires, engagés et respectueux des différences.
Lassociation a déja mobilisé et accompagné pres
de 20 000 jeunes dans des programmes de Service
Civique collectif favorisant la mixité sociale et
linclusion de tous.

Site Internet : www.uniscite.fr
Contact : Jean-Francois MARCHAL — Responsable
Unis Cité Alsace : jfmarchal @ uniscite.fr
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RAPPORT D’ACTIVITE 2018

Les Associations de Solidarité Internationale

et le Collectif

Place des membres dans la

gouvernance du Collectif

Manon ALTHUSER Emmanuelle HETTIG
Encadrante Agente technique
technique événementiel administratif
Mamadou DIOUF Ingrid MALAISE
Agent technique Agente technique
administratif événementiel

En 2017, 98 associations de solidarité internationale
ont répondu a la 7¢ consultation lancée par le Collectif
HUMANIS. Leurs réponses ont été la base de 'élaboration
du programme 2018-2020 du pdle événementiel du Collectif,
ainsi que pour la mise a jour des services proposeés.

Les nouvelles associations de solidarité internationale
intéressées par le Collectif ont continué a alimenter cette
consultation en 2018. HUMANIS a ainsi pu poursuivre
’actualisation des connaissances des besoins des
associations en matiere d’animation, de services et d’outils,
permettant ainsi de proposer des réponses en adéquation
avec les attentes de porteurs de projets.

La réflexion menée sur le projet associatif 'HUMANIS a
conduit le Collectif a une gouvernance collégiale depuis
prés d’'un an. Ce modele s'est construit en réponse a
deux priorités : celle de décentraliser encore davantage
les organes de décisions, tout en renforgant encore plus
la place des associations membres du Collectif au sein de
ces mémes instances décisionnelles.

Organisées quatre fois par an, les agoras sont des moments
importants qui permettent de réunir I'ensemble des
membres du Collectif et les co-présidents afin d’échanger
et de faire vivre le réseau.

A chaque AGORA, un retour sur la vie du réseau est
réalisé. C’est le moment de faire part des avancées des
différents groupes de travail, des actualités du Collectif et
des associations.

En janvier : « LEducation a la citoyenneté et a la solidarité
internationale — ECSI. »

Cette AGORA a permis de rassurer les associations
« LECSI, ce n'est pas si compliqué qu'il n'y parait ! On en
fait tous ! ».

Les associations ont pu partager leurs expériences autour
des actions d’ECSI et comprendre pourquoi 'implication
des associations au sein du plaidoyer Collectif Ethique sur
Etiquette estimportante.

Enmars: « La recherche de bénévoles pour des missions
ponctuelles ou régulieres »

Gréace a l'aide ponctuelle ou permanente de bénévoles, les
associations peuvent gagner en compétences, faire vivre le
projet associatif ou développer leur association.
Lassociation AGIRabcd, forte de 86 bénévoles, a témoigné
de son expertise par 'entremise de Michel BORTOLUZZI.
Cette intervention a été un moment d’échange de
compétences, d’idées ou de pratiques.

Le co-président en charge de la Bourse aux Projets a
présenté les nouveautés de 'année 2018.

Une nouvelle association devenue membre « Pour un
sourire d’enfant » a également été accueillie.

Enmai:

"

Cette rencontre a été consacrée aux outils collaboratifs
utilisés par le Collectif HUMANIS et disponibles pour les
associations membres qui en font la demande, ceci afin de
faciliter la gestion des associations. Quelques-unes des
fonctionnalités d’Office 365 :

stockage et partage de documents,
discussions et visioconférences,
outils bureautiques,
sondages en ligne,
calendriers et contacts partageés...
Présentation et initiation a I'utilisation des outils collaboratifs.
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En septembre :

Cette rencontre était consacrée a la préparation de la
Rentrée des associations, du Village du partage, du Forum
HUMANI-TERRE et de la bourse aux projets.

Le Collectif HUMANIS a eu la joie d’accueillir 3 nouvelles
associations devenues membres : Amariza dAlsace,
Fraternités Togo et Gallé Birom.

Les groupes de travail permettent d'avancer sur des
projets au sein de groupes dédiés. lls sont composés de
copreésidents, de salariés et d'associations membres qui
souhaitent s'investir dans la gouvernance du Collectif.
Leurs propositions sont transmises au Comité Collégial en
charge de la validation.

En 2018, il y avait 14 Groupes de Travail répartis au sein des
espaces "participatif’, "support" et "solidaire".
Lespace participatif — pour organiser les différentes
manifestations auxquelles participent les associations :

Le GDT Agora

Le GDT ECSI — Education a la Citoyenneté et a la
Solidarité Internationale

Le GDT Rentrée des Associations

Le GDT Soupe étoilée

Le GDT Village du Partage

Lespace support - pour le fonctionnement et
'accompagnement des associations :

Le GDT Adhésion

Le GDT Bénévolat

Le GDT Bourse aux projets

Le GDT Communication

Le GDT Insertion

Le GDT Partenariats

Le GDT Rencontres Solidaires

Le GDT Services

Lespace solidaire — pour se mobiliser lors de catastrophes :
La Commission Cellule d'Urgence et d’Intervention

Un accompagnement

financier

(Humangs | 2#8 I

Organisée chaque année afin de satisfaire au mieux les
besoins des acteurs de la solidarité, la bourse aux projets
permet de soutenir financierement des projets de solidarité
menés par des associations membres du Collectif.

RAPPORT D’ACTIVITE 2018

La Bourse aux projets 2018 offre de nouvelles possibilités
aux associations membres du Collectif.

Elle a été d’'un montant global de 4900 € réparti en 5 lots.
Trois bourses « La-bas » : HUMANIS (1500 €) et les
bourses Solidaires des associations Réagir Ensemble et
AGIRabcd (1000 € et 1000 €).

Les deux associations membres du Collectif ont souhaité
se joindre a HUMANIS et contribuer a la bourse aux
projets 2018. Leur solidarité a permis d’offrir de nouvelles
opportunités de financement et de services aux associations
du Collectif en 2018.

Deux bourses « Ici » en Services HUMANIS : un moyen de
stockage et une réalisation de support de communication
(d’une valeur de 700 € chacune).

Les associations ont également besoin de soutien « ici », en
France, pour développer au mieux leurs projets « la-bas ».
C’estdans ce cadre qUHUMANIS a proposé une bourse qui
permette d’accéder a différents packs de services proposés
par le chantier d’insertion d’HUMANIS.

B CRITERES :

Les associations sont membres du Collectif et a jour de
cotisation en 2018.

Le projet doit étre pérenne et s’appuyer sur un partenaire
local dont la compétence est reconnue.

Le projet doit s’inscrire en cohérence avec la politique
locale, régionale et nationale du pays d’intervention.

B LES LAUREATS :
1¢" prix pour I'association Macha’k Wayra - 1500€

Projet : « cultiver 'autonomie et I'équilibre alimentaire »
avec la construction de 10 walipinis (serres souterraines)
sur l'altiplano bolivien.

2°me prix pour I'association Action Partage Humanitaire

(ACPAHU) - 1000€
Projet : construction d’un puits cimenté, équipé de poulie
et d’un couvercle de protection au village de Latacope
dans le canton de Dalia au sud du Togo.

2°me prix pour I’'association Solhimal - 1000€
Projet : aménagement d’'un espace de jeux pour les cours
de sport, les activités extérieures et les récréations a I'école
Conscience Primary School de Nayapati, dans le district de
Kathmandu au Népal.

1¢ prix Services HUMANIS pour I’'association Cycles
et Solidarité — Pack logistique
Projet : distribution d’environ 200 vélos aux enfants des
écoles primaires des villages de Ban Hang Kham et Ban
Nong Hong dans la province de Champassak au sud du
Laos.

2®me prix Services HUMANIS pour I’association
Malembe Maa — Pack communication
Projet : accompagnement a la conception et a l'impression
d’un support de communication pour présenter 'association
et ses actions. Sa diffusion permettra une meilleure visibilité
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des réalisations et projets de I'association en vue d’'une
diversification des partenaires et une augmentation des
bienfaiteurs.

Les prix ont été remis aux lauréats a 'Assemblée générale
du Collectif le 16 juin 2018.

Les outils numériques et de
communication au service des membres

Alix SANCHEZ : Sébastien SPISS
Encadrante technique Agent technique
numérique E multimédia
® 4 . 4
Raphael OTT Coralie HASENFRATZ
Agent technique Agente fechnique
multimédia multimédia
. 4 ® 4
Alexandra LANFANT Ténéshia JORDAN
Agente technique Agente technique
multimédia multimédia
. 4 ® 4
Kévin MARTIN Julien HEZETTE
Agent technique Agent technique
multimédia multimédia
Julio CRUZ David KLEIN
Agent technique Agent technique
multimédia multimédia

Congu pour étre le portail de la Solidarité internationale
en Alsace, on y retrouve les rubriques suivantes :

Le Collectif : présentation de l'association, de sa
charte, de I'équipe (Comité collégial, les salariés).

RAPPORT D’ACTIVITE 2018

Les Membres : présentation des membres du Collectif
avec les informations relatives a chaque structure, les
réalisations et les projets en cours, les contacts et
géolocalisation des associations sur le terrain.

Les actions présentation des activités (appui
aux associations, insertion socioprofessionnelle,
médiathéque, Education a la citoyenneté et a la
solidarité internationale, cellule d’urgence...) et des
évenements organisés par le Collectif.

Agenda : un agenda des événements organisés par le
Collectif et par les associations membres.

Participer : missions de bénévolat, dons, appels a
projets, boite a outils, offres d’emploi.

Médias : les éléments de communication relatifs aux
différentes réalisations du Collectif (journal, rapport
d’activité, revue de presse).

Au-dessus de ce menu, vous trouverez :

Lettre d'information : s’inscrire et recevoir la lettre
d’information « HUMANIS Info »

Nous contacter : permet aux visiteurs d’envoyer un
message aux différents poles d’activité du Collectif.

Espace membre : un espace dédié aux associations
avec des documents qui leur sont réservés, comme
les comptes rendus de réunions, les guides....

Humangs = e e e

1 Sl i
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La structure du site HUMANIS permet a linternaute
d’avoir une navigation plus intuitive et de mettre en
avant les informations les plus pertinentes.

Vous pouvez retrouver sur ce site « la boite a outils »,
accessible depuis le menu « participer » : un espace
regroupant des outils méthodologiques, des informations
et des liens utiles dans le domaine associatif.

Des articles sont régulierement publiés sur le site sur
diverses thématiques : la vie dHUMANIS, l'actualité
des associations membres, des appels a dons,...

Vous pouvez consulter 'ensemble des articles rédigés
en cliquant sur le lien « Tous les articles », en bas du
site.

Depuis 2015, HUMANIS utilise
CiviCRM, unlogiciellibre de droit,
de gestion de base de données,
destiné aux organisations de la
société civile.

cvicRm 2

L'utilisation d'un tel logiciel est primordiale dans la
conservation de la mémoire du Collectif et dans la
volonté de faciliter les interactions entre plusieurs
acteurs ou organismes.

Les principales fonctionnalités de CiviCRM sont les
suivantes :

Gestion des contacts.

Gestion des associations membres.
Historique des interactions.

Gestion des bénévoles.

Gestion des événements.

Gestion des adhésions.

Gestion des dons.

Envoi de courriels.

Création de lettres de publipostage.
Création d’étiquettes pour enveloppe.
Stockage de documents administratifs des associations.
Génération et envoi de recus.

Les fonctionnalités de CiviCRM permettent d'avoir un
meilleur suivi dans la gestion des contacts, des envois
de courriels et des adhésions.

Par ailleurs, nous sommes également en mesure de
gérer nos évenements, avec l'inscription de participants.

CiviCRM a non seulement I'avantage de centraliser
tous nos contacts, mais il offre aussi la possibilité
de consulter la base de données depuis I'extérieur,

RAPPORT D’ACTIVITE 2018

permettant ainsi d’avoir accés a nos contacts ou que
I'on soit.

Il est également possible d’effectuer des statistiques sur
nos campagnes d’envoi de courriels, sur I'état de nos
adhésions et sur les participations a nos événements.

Dans le cadre de Ila

3 modernisation de nos

ﬂ Office 365 outils de travail notamment

informatiques, nous utilisons

depuis presque 4 ans Microsoft Office 365, un outil
performant dans le travail collaboratif.

Fournissant 'ensemble des logiciels de la suite (Word,
Excel, Powerpoint, etc.) en version en ligne (doublée
de la version de bureau pour certaines licences), Office
365 offre également un espace de collaboration en
ligne ou les équipes peuvent travailler.

En effet, le systéeme Office 365 propose des applications
comme Planner et Teams.

Plannerpermetd’organiser le travail d’une

v équipe en créant des plans, de gérer et
oo%  dattribuer des taches, de partager des
planner  fichiers, discuter sur le travail en cours et enfin

d'obtenir un apergu sur 'évolution d’'un projet.

Quant a Teams, c’est une plateforme
collaborative qui facilite les échanges
d’'une équipe via les visioconférences et
la messagerie instantanée.

T}

Microsoft Teams

Certains associations membres ont adopté ces outils
collaboratifs afin de fluidifier leur communication et
faciliter 'avancement de leurs projets en équipe.

Dotée de plusieurs modules a
destination des associations du
Collectif  ("Annuaire”, " Vie du
réseau ", "Evénements", "Photos"),
lapplication permet aux membres
d’avoir accés aisément a un
ensemble d’informations depuis leur
smartphone.

De nouvelles fonctionnalités sont
implémentées a chaque republication
annuelle (comme le classement
alphabétique ou chronologique, la
planification de publication ou d’envoi de notification
Push ...). De plus, le fonctionnement et principalement
'ergonomie d'utilisation du "backoffice " ont été revus.

Les événements sont synchronisés en temps réel entre
le site internet et l'application. Les fiches membres
(siege et projets) sont mises a jour automatiquement
via un module d’export/import automatique.
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Les supports de communication sont des éléments
essentiels pour présenter les activités et projets des
structures. Le pble numérique propose des services
diversifiés et personnalisés pour répondre aux besoins
des associations et structures de I'économie sociale et

solidaire :
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Aujourd’hui, un site internet est indispensable pour
développer sa visibilité. Participation aux événements
d'une association, contribution a des appels aux dons :
autant d’éléments qui dépendent de la présence sur le
web.

Grace a ses compétences, notre équipe propose de
développer différents modules de qualité pour créer
le site internet qui correspond aux attentes et a la
spécificité des associations :

Pages personnalisées
Galerie photos/vidéos

Evénements

Boutique en ligne

Couronng 2216

At 02 1 G R
e TR

Réapr Ensemble d 1 reantnde das assseations. Interview sur |2 mission &n irtan de Réagic
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RAPPORT D’ACTIVITE 2018

La consolidation des compétences des

associations

Au sein du Collectif, les associations et porteurs de projets peuvent s’enrichir des expériences des
associations membres, mais aussi a travers les compétences et les ressources proposées par I’équipe du
pole événementiel. Un accompagnement collectif et individualisé est proposé pour le renforcement des
compétences des acteurs de la solidarité internationale.

Méthodologie et

accompagnement individualisé

L’équipe événementiel est qualifiée pour accompagner
les associations a mettre en place des projets solidaires :
montage de projets, organisation de manifestations en
partenariat, recherche de financement... Elle recoit les
associations individuellement pour un accompagnement
personnalisé.

15 associations membres ont bénéficié d’'un appui et de
conseils pour 'avancement de leurs projets de solidarité
internationale en 2018.

L’équipe du pdle numérique a également accompagné
individuellement certaines associations qui souhaitaient
développer leur communication : réalisation de supports
de communication adaptés ou accompagnement a
I'élaboration de plans de communication.

Rencontres solidaires

Manon ALTHUSER
Chantal BISCHOFF Encadrante technique
Co-présidente événementiel
Mamadou DIOUF Ingrid MALAISE
Agent technique Agente technique

administratif événementiel

Afin de décupler I'efficacité du travail des associations qui
composent le Collectif, HUMANIS multiplie les rencontres
et les outils qui permettent 'échange d’expériences et un
enrichissement réciproque des associations.

Mises en place en 2007 a la demande des associations
membres, les Rencontres solidaires sont des temps
d’échanges d’expériences entre acteurs de la solidarité
mais aussi des temps de professionnalisation pendant
lesquels sont abordées des questions plus techniques qui
mobilisent les porteurs de projets au quotidien.

Les thématiques sont abordées en fonction des besoins des
associations transmis via la consultation ou lors d’Agoras.
La mise en place réguliére de rencontres thématiques et
géographiques s’inscrit dans cette volonté de travailler
ensemble, de s'enrichir réciproquement d'expériences, de
connaissances et de compétences, mais également de
création de liens de coopération, de mutualisation et de
travail en synergie.

Les rencontres solidaires géographiques ont vocation a
faciliter la rationalisation et la mutualisation des moyens,
ainsi que les synergies entre associations qui travaillent
dans un méme pays ou une méme zone géographique.

Les rencontres solidaires thématiques peuvent permettre
de consolider l'utilisation d’outils méthodologiques et
pratiques pour le fonctionnement quotidien des membres.

En 2018, 3 rencontres solidaires ont été organisées

B Rencontre thématique : Bénévolat « Venez-nous
rencontrer et échanger sur les missions de bénévolat »
(12 avril 2018)

Le jeudi 12 avril 2018 s’est tenue la Rencontre Solidaire
entre associations et bénévoles du Collectif avec
lintervention de France Bénévolat Bas-Rhin.

Chaque participant - association et bénévole - a ensuite
pu se présenter en exprimant ses besoins et ses attentes
en termes de bénévolat. Des missions bénévoles ont été
pourvues aupres des associations membres du Collectif.

Sujets abordés :
L’accueil et le statut du bénévole au sein d’une association

Relever de nouveaux défis comme le renouvellement
des dirigeants
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m Rencontre géographique : « Une diversité de partenariats
en Afrique » (26 juin 2018)

Plusieurs axes ou questionnements sont apparus dans
les différents témoignages et partages d’expériences des
associations présentes sur le sujet du partenariat.

Sujets abordés :
Les différents types de partenariat (financiers, implication,
mutualisation de ressources...)
Les niveaux d'implication dans le partenariat
L’engagement partenarial et les conventions
Interculturalité dans le partenariat
Echanges de pratiques
Méthodologie d’intervention
Pérennité d’un projet

m Rencontre thématique : Festival ALIMENTERRE
« Mexique, sous I'emprise du coca » (14 novembre 2018)

Cette rencontre était une projection débat dans le cadre du
Festival ALIMENTERRE. Une animation a été proposée
avec la dégustation de différents types de coca (bio, local,
équitable et de marque) pour sensibiliser aux alternatives
possibles.

Christiane ECKERT, présidente de Maya Solidarité, a
témoigné de la situation au Mexique ou son association
intervient. Alsace Nature est aussi intervenue concernant
le probléme de gestion de I'eau dans le monde.

Sujets abordés :
Gestion de 'eau
Rdle des gouvernements et lobbying des multinationales
Conséquences sanitaires — maladie du Soda

RAPPORT D’ACTIVITE 2018

Des outils méthodologiques

Le Collectif permet aux associations d’avoir accés a des
ressources et notamment des outils méthodologiques et
d’information.

Les associations sont informées des différents appels a
projets en cours. Elles peuvent aussi consulter la boite a
outils de ressources en ligne sur le site internet ’HUMANIS.
Un espace dédié aux associations membres est disponible
sur le site internet et donne accés a une boite a outils
alimentée d’outils méthodologiques, d’outils d’animation,
d’articles, de dossiers thématiques, de liens vers des sites
ressources, etc.

HUMANIS a réalisé trois guides méthodologiques et
techniques offerts gracieusement a nos membres et
réimprimés a chaque fois que cela est nécessaire :

en 2007. Une nouvelle édition avec des mises a jour a été
rééditée en mai 2013.

La premiére édition de ce guide date d’avril 2009. Une
nouvelle édition avec des mises a jour a été rééditée en mai
2013. Ce guide est un recueil de conseils méthodologiques
et pratiques aux associations qui s’engagent dans
organisation d’événements.

La premiére édition de ce guide date d’avril 2009.
Une nouvelle édition avec des mises a jour est prévue en
2019.

Le guide du montage de projet est destiné aux porteurs de
projets, individuels ou associatifs. Ce guide s’adresse a tous
les porteurs de projets de solidarité internationale, afin de
les accompagner dans le lourd processus de maturation,
de montage, de mise en ceuvre et de bilan d’'un projet de
solidarité internationale.

Suite a I'édition 2016 du Salon Des Solidarités, nous
avons réalisé en 2017 un double-guide actualisé des
guides du montage de projet et évenementiel et un guide
des ressources humaines permettant aux associations de
solidarité internationale d’acquérir un savoir-faire dans la
gestion des ressources humaines.
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Centre de documentation sur

la solidarité internationale

Le Centre de Documentation ala Solidarité Internationale
a changé de nom en 2018 et est devenu la médiatheque
HUMANIS, mais son objectif reste le méme.

Destinée aux associations de solidarité (membres ou non),
aux porteurs de projets individuels, étudiants, enseignants,
chercheurs et plus généralement a toute personne
intéressée par la solidarité internationale, la médiatheque
offre la possibilité de se documenter avec finesse sur
les thématiques liées a la solidarité internationale, au
développement durable et a 'Economie Sociale et Solidaire.
La médiatheque donne accés a des outils d’'information et
pédagogiques.

La base documentaire contient actuellement plus de 669
références ; depuis 2013 elle s’est étoffée d’ouvrages
jeunesse. En effet, le choix a été fait de se munir d’ouvrages,
de jeux, de kits pédagogiques, de documentaires, de films
et d’expositions destinés a sensibiliser le jeune public a la
solidarité internationale.

Un inventaire complet des ressources a été finalisé en
2018.

Il est possible de consulter les ressources sur place ou de
les emprunter pour un délai de 4 semaines.

La médiathéque a changé de lieu physique suite a la
réorganisation des salles de réunions, mais les ressources
sont toujours disponibles dans les locaux ’'HUMANIS.

Afin de développer I'accessibilité et I'utilisation des
ressources proposées, nous avons accentué en 2017
et 2018 la valorisation des ressources sur le site internet
et dans le journal HUMANIS. Pour chaque événement
(Rentrée des associations, Rencontres Solidaires,
Festival Famille en Herbe, Festival des Solidarités...),
la médiathéque propose des ressources en lien avec la
thématique traitée. C’est ainsi que, pour chaque Rencontre
Solidaire, un livret de ressources accessibles est proposé
aux associations.

L’équipe du pdle événementiel réalise aussi des recherches
spécifiques a la demande.

La médiatheque est un espace ressource pour les
associations membres qui souhaitent développer des
actions d’Education a la Citoyenneté et a la Solidarité
Internationale ou des actions de sensibilisation lors de
diverses manifestations.

Les thématiques abordées se référent aux 13 themes
développés dans le réseau Ritimo :

. Agriculture, alimentation

2. Cultures, idéologies

3. Démocratie, gouvernance

4. Economie

5. Environnement, gestion des ressources

6

7

—_

. Information et médias
. Initiatives citoyennes et solidarités
8. Justice et défense des droits
9. Mondialisation, relations internationales
10. Paix
11. Sciences, choix technologiques
12. Sociétés
13. Villes, territoires

Depuis 2009, HUMANIS est membre de Ritimo (réseau
d’information et de documentation pour le développement
durable et la solidarité internationale). Ce réseau anime en
France 90 lieux d'information et d'accueil sur les enjeux de
la solidarité internationale.

La participation a RITIMO donne accés a une vaste base
de données de dimension mondiale sur le secteur de la
solidarité internationale et du développement durable. C’est
également un réseau de réflexions et d’échanges auxquels
peuvent participer les associations membres du Collectif.
Chaque centre peut alimenter ce réseau en fournissant des
articles qui sont labélisés par une commission. HUMANIS
participe chaque année aux deux assemblées générales
avec la présence de la responsable du pdle événementiel
et d’un co-président.
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HUMANIS consolide sa plateforme d’accueil, de suivi
et d’orientation des bénévoles, afin de fluidifier encore
davantage la mise en relation avec les associations
du Collectif, en recherche constante de bénévoles
occasionnels, de nouveaux membres et de nouveaux
adhérents.

Un groupe de travail « bénévolat » avec un co-président
référent et au moins un salarié dédié a été mis en place
depuis février 2013 et s’est réuni plusieurs fois en 2018.

Cette plateforme bénévoles permet de :
Constituer une « candidatheque » de bénévoles, avec
des profils types qui correspondent aux besoins des
associations.
Diffuser les appels a bénévoles sur le site internet et
les autres supports de communication du Collectif afin
d’informer le grand public sur les besoins des associations
du Collectif.
Créer et mettre a jour un livret d’accueil permettant a
chaque association du Collectif d’accueillir au mieux un
nouveau bénévole / membre.

En 2018, elle a mis en relation les bénévoles et les
associations en proposant notamment des rencontres et
a répondu aux besoins des associations en mobilisant des
compétences bénévoles tout au long de 'année grace a
la « candidatheque ». 715 personnes sont inscrites dans
la base de données en tant que bénévoles pour intervenir
aupres des associations membres et ’HUMANIS dans
leurs projets et manifestations.

e

Un accompagnement est réalisé auprés des associations
pour construire la mission des bénévoles, les accueillir au
sein de l'association et les accompagner dans leurs taches.

Plusieurs actions ont été réalisées par le groupe de travail
« Bénévolat » en 2018 :
Un pot des bénévoles a lieu chaque année au mois de
janvier, autour de la traditionnelle galette des rois pour
remercier les bénévoles de leur engagement.
C’est aussil'occasion de refaire un point sur les différentes
actions du Collectif et ses besoins en bénévolat.
L’Agora de mars était dédiée a la recherche de bénévoles
pour des missions ponctuelles ou réguliéres. L’association
AGIRabcd, forte de 86 bénévoles, a témoigné de son
expertise.
L'assocition France Bénévolat Bas-Rhin est intervenue
pour transmettre toutes les informations utiles sur le
bénévolat lors de la Rencontre Solidaire du mois d’avril.
HUMANIS a participé a la matinée d'échanges inter
associative, a l'occasion de la Journée Mondiale
du Bénévolat, organisée une fois par an par Alsace
Mouvement associatif, en partenariat avec la Région
Grand Est.
Participation au travail collaboratif avec plusieurs
associations : le livret interactif d’accueil des bénévoles
comme outil simple a utiliser pour l'association, facile a
appréhender pour les bénévoles
En 2018, 110 bénévoles ont répondu aux offres de missions
et se sont investis au sein du Collectif HUMANIS.
En tout, 395 missions bénévoles ponctuelles ont été
réalisées (correspondant a plus de 1150 heures de
bénévolat) dont 71 auprées des associations membres.

Une communication spécifique :

: il permet de
partager avec les bénévoles les actions menées par
le Collectif. Il communique les demandes de mission
bénévole.

(Page
Facebook, Twitter) : offre de missions bénévoles
: Rubrique sur l'actualité du
groupe de travail « bénévolat ».
France Bénévolat, La Maison des
associations de Strasbourg, Passerelle et compétences,
Conseil départemental, Mission locale pour I'emploi.
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Les Associations de Solidarité Internationale

(ASI) et le public

Outils de communication : diffusion d'informations au sein du réseau

Se faire connaitre, communiquer sur les actions et sensibiliser est un réel enjeu pour les associations de
solidarité internationale. Faire partie du Collectif HUMANIS permet aux associations de gagner en visibilité et
de valoriser leurs actions a travers les différents supports de communication spécifiques et leur participation a

des évéenements collectifs.

Tous les deux mois, le Collectif
publie le journal des associations
de solidarité internationale,
fenétre ouverte sur ses activités,
celles des membres et du réseau.

Le lecteur pourra notamment
y trouver des présentations de
projets, des retours sur des
réalisations, des "zooms sur
associations", et 'agenda non
exhaustif des manifestations et
des événements a venir.

Déclinée sous trois versions différentes
"membre", "bénévole" et "réseau ", la lettre
d’'informations mensuelle est envoyée
a 1078 contacts grace au logiciel
Mailchimp.

Relayant les éléments concernant les membres du collectif,
HUMANIS INFO - Membre informe sur les appels
a projets et financements en cours, sur les prochaines
réunions et tout autre activité et informations destinées
aux membres.

HUMANIS INFO - Bénévole et réseau, informent
respectivement les bénévoles sur les missions disponibles
et les membres du réseau sur les manifestations et les
événements a venir.

Le site internet du Collectif est le portail de la Solidarité
internationale en Alsace.

Rassemblant toutes les informations sur le Collectif
HUMANIS et ses membres, il est un véritable centre de
ressources, aussi bien pour les structures que pour les
particuliers.

Ony retrouve des outils, tels que I'annuaire de la solidarité
et les guides méthodologiques pour pouvoir s’informer et
s’engager.

L’application mobile permet de suivre
simplement et dans sa poche, les
actualités du Collectif et de ses membres.

Elle représente un vecteur de
communication intéressant et regroupe
les informations indispensables : les
événements a venir, les contacts, la vie
du réseau, les projets, les offres d’emploi,
les missions bénévoles et des photos.

Le Collectif est également présent sur les réseaux
sociaux Facebook et Twitter, qui sont devenus au fil des
ans des outils de communication indispensables.

lls permettent de retrouver aisément les dernieres
nouvelles du collectif et contribuent a I'élargissement
constant de notre réseau.

(Human§s
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L’annuaire de la solidarité a pour
principal objectif de communiquer
une série d’informations utiles sur

jAs: B l les associations membres actives
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En 2018, différents partenariats ont été renforcés et étendus
a d’autres structures dans le cadre de la sensibilisation du
jeune public, notamment avec :

la Maison du Jeune Citoyen (en partenariat avec la
ville de Schiltigheim) avec la construction d’une série
d’interventions sur la « consommation responsable » dans
le cadre de la Fabrique citoyenne.

le Centre culturel et social Rotterdam (en partenariat
avec la mairie de Quartier) : participation au festival de
rue « Famille en herbe » les 9 et 10 juillet 2018. Organisé
par le Centre Culturel et Social Rotterdam en partenariat
avec la Mairie du quartier du Conseil des XV, ce festival
est un moment récréatif pour les enfants apres une année
scolaire chargée, mais également un temps de rencontres
et d’échanges entre les familles du quartier.

Le collectif HUMANIS a participé a cet éveénement en
proposant des animations ludiques de sensibilisation
et de lutte contre toutes les formes de discrimination
avec le jeu « Bonjour d’ici et d’ailleurs » qui permet une
ouverture d’esprit tout en développant le vocabulaire et les
connaissances en géographie des enfants.

Il'y avait également le petit livret pédagogique de Solidarité
Laique. « Stop aux discriminations, faisons respecter
nos droits ». Il développe I'esprit de créativité tout en
sensibilisant les enfants aux 5 droits fondamentaux qui
permettent de vivre dignement a savoir : éducation, sante,
travail, logement, alimentation et environnement.

College Martin Schongauer d’'Ostwald : Ce partenariat a
permis d’une part, avec le professeur principal des classes
de 6°™ et le Groupement des Educateurs Sans Frontiéres
(GREF), de mettre en place une série d'interventions durant

Education a la Citoyenneté et a la Solidarité
Internationale et actions de sensibilisation

RAPPORT D’ACTIVITE 2018
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'heure de vie de classe afin de permettre aux enfants de
comprendre a quoi sert cet instant et, surtout comment le
mettre a profit par chaque éleve au bénéfice de tous. D’autre
part, plusieurs associations du Collectif ont pu intervenir
durant une matinée au college sur la thématique du « vivre
ensemble ici et la-bas avec nos différences ».

Il S’agissait de :

* SOLHIMAL : Affiches + Film documentaire sur les réfugiés
tibétains en Inde.

Le film projeté et les échanges qui ont suivi ont permis de
faire un peu de géographie pour localiser I'Inde et la Chine,
mais aussi un peu d’Histoire pour expliquer le probléme du
Tibet avec la Chine. Le débat a permis une sensibilisation
des éléves sur les problémes des réfugiés tibétains en
Inde et sur la pauvreté en général. C’était aussi un moment
de sensibilisation sur la solidarité internationale et plus
particulierement sur le travail que font les Associations de
Solidarité Internationale (ASI) comme SOLHIMA

* LifeTime Projects : Un quiz en ligne sur les stéréotypes.
En partant de la définition du mot « stéréotype », les éleves
ont été sensibilisés toute la matinée, par le biais d’un jeu
avec une multiplication des exemples sur les stéréotypes
et les dangers qu’ils peuvent engendrer.

¢ Oikocreédit : Affiche + Diaporama sur la finance solidaire.
Questions / réponses pour expliquer aux éléves ce qu’est
la finance solidaire. Des vidéos de projets financés par
I'association ont été visionnées pour sensibiliser les éleves
sur l'importance de la solidarité internationale pour lutter
contre la pauvreté dans le monde. Cette animation s’est
terminée par une belle chanson qui appelle a un monde
plus juste et plus solidaire.

* Pour Un Sourire d’Enfants (PSE) : Film documentaire
de l'association réalisé par le cinéaste Patrice LECOMTE.
Cette animation a permis de situer le Cambodge sur une
carte et surtout de montrer 'état de pauvreté du pays qui
induit un acces difficile a I'éducation. Le film a permis de
montrer qu’avec une ferme volonté on peut changer le cours
des choses et dans le bon sens.

En effet, avec seulement 40 enfants récupérés au début
de la décharge d’ordures, PSE scolarise aujourd’hui pres
de 7000 éleves et par le parrainage, il aide leurs parents a
mieux vivre.

Ce partenariat avec le college Martin Schongauer constitue
un bel exemple de réussite que nous comptons renouveler

et élargir a d’autres établissements scolaires.
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Le Collectif HUMANIS, ainsi que certaines associations
membres, ont participé aux rendez- vous d’automne du
service de la vie universitaire de l'université de Strasbourg.
Ce nouvel évenement qui remplace 'Agora de rentrée s’est
déroulé au hall du batiment Platane du 1° au 26 octobre
2018.

Organisés par le Service de la Vie Universitaire (SVU), ces
rendez-vous permettent aux participants de sensibiliser
le public étudiant a la solidarité internationale mais aussi
sur les différentes formes d’engagement qu’ils peuvent
entreprendre pour un monde plus juste et solidaire.

La fréquentation a été faible pour I'édition 2018 et, selon
Ludovic FABRE du SVU peu de gens ont fréquenté les
stands des associations.

L’exposition-spectacle « Nés quelque
part », a été accueillie a Strasbourg sous
chapiteau sur la place du Chateau du 24
mai au 1°" juillet 2018.

NES|

Coproduite par I'AFD et ARS Anima, Nés quelque part est
une exposition—-spectacle immersive pour adopter un autre
regard sur le monde par la sensibilisation sur les Objectifs
de Développent Durable (ODD) et la volonté de susciter
Fengagement sur ces questions.

Le Collectif HUMANIS y a organisé une visite avec ses
membres, bénévoles et salariés, qui se sont glissés
dans la peau d’'un personnage, pour vivre et comprendre
par I'expérience, les enjeux quotidiens du climat et du
développement auxquels il doit faire face et les solutions et
les projets qui s’offrent a lui.

A travers cette expérience immersive et pédagogique,
on trouve 7 pays ou régions du monde a découvrir : la
Polynésie francaise, la Colombie, le Maroc, le Niger, le
Cameroun, le Nigéria et le Cambodge et 21 personnages
aincarner.

RAPPORT D’ACTIVITE 2018

Le Collectif a participé a 'évenement le mercredi 6 juin
2018 en animant un stand installé a 'entrée du chapiteau.

Les visiteurs, a la sortie de I'exposition, étaient accueillis
par un coprésident ou un salarié qui présentait le Collectif
et le travail des associations (leurs lieux d’intervention,
leurs domaines et leurs projets.

Pour montrer la diversité des actions menées, les
associations ont été choisies de telle sorte que : tous les
continents ou elles évoluent étaient représentés, les divers
domaines d’intervention, le tout dans la continuité de
lesprit de I'exposition « Nés quelque part » a savoir une
sensibilisation aux objectifs du développement durable.

Contexte:

Pour informer I'opinion publique sur les droits humains
au travail et - plus particulierement - sur les conditions de
travail et de salaire des ouvrier-eéres de l'industrie textile
dans les pays du « Sud » (et plus particulierement chez les
sous-traitants des grandes marques de confection de «
chez nous »), le collectif HUMANIS relaye depuis quelques
années le plaidoyer du collectif national « de 'Ethique sur
Etiquette ».

Du plaidoyer a ’action concréte :
QQB« L'objectif est de partager ce projet avec les
! associations du Collectif HUMANIS et ses
E?ﬁiﬁﬂéug partenaires, de resserrer les liens entre elles et
LETIQUETTE 4 permettre & ces associations qui ceuvrent dans
les pays du « Sud » de mieux appréhender la
dimension etlimportance des campagnes menées dansles pays
du Nord afin de sensibiliser le grand public au niveau national.

A cet effet, HUMANIS a participé activement aux différentes
initiatives de I'Ethique sur I'Etiquette notamment par la
diffusion des différentes pétitions lors de réunions ou sur son
site, la tenue de stands d’information et dinitiative citoyenne
(notamment lors de la Rentrée Des Associations), ainsi que
par des interventions en milieu scolaire et universitaire (Cité
scolaire de Schirmeck, Université de Strasbourg et Ecole
de Management ...).
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La Maison des Associations de Strasbourg organise chaque année au mois de septembre la Rentrée des

Associations au parc de la Citadelle a Strasbourg.

Partenaire de cet évenement, HUMANIS a animé le
chapiteau « Solidarité Internationale et Humanitaire ». Cette
année, pour découvrir et mieux comprendre la diversité
des actions possibles pour la solidarité internationale,
HUMANIS avait réalisé un parcours intitulé : « Solidarité
Internationale, Tous acteurs Ici et La-bas ».

HUMANIS était en charge d'un espace restauration ou
les associations membres ont présenté des spécialités
culinaires des pays ou elles interviennent et levé par la
méme occasion, des fonds pour le financement de leurs
projets.

m EN BREF
Situation géographique du Stand HUMANIS : chapiteau
Humanitaire et Solidarité Internationale
Nombre d’associations participantes : 40 associations
dont 24 membres du Collectif
Espace dédié a la place du village : 75 m?
Spécificités : 4 espaces ouverts
o Un espace « Je découvre »
o Un espace « Je m’informe »
o Un espace « Je m’exprime »
o Un espace « Je m’engage »

© Alex FLORES
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Organisation :

En ayant comme objectif 'animation des 4 espaces et
cela dans un esprit de construction collaborative, un
questionnaire préparatoire a été envoyé a I'ensemble
des associations inscrites dans le chapiteau Humanitaire

et solidarité internationale.
N -

Les animations se sont organisées selon les espaces
suivants :

* Un espace « Je découvre » : dédié a la présentation
des associations sous le chapiteau grace a une carte
du monde avec leur logo placé sur le pays principal
d’intervention.

*Unespace « Je m’informe » : des ressources diverses
et variées sont mises a disposition des visiteurs.
(Expositions, livres, journaux, guides...). Projection du
clip sur FECSI d’lle de paix et d’un reportage d’Alsace
Syrie.

* Un espace « Je m’exprime » : une grande fresque
est affichée avec la question suivante : « A quoi
ressemblerait la solidarité de demain ? ». La réponse
est libre et anonyme.

C’est aussi un espace dédié aux enfants avec des jeux
et des coloriages. LifeTime projects a proposé un jeu
pour enfants.

* Un espace « Je m’engage » : animation du Collectif
Ethique sur I'Etiquette pour deviner et décortiquer le
prix du maillot de football ** de I'équipe de France. La
signature d’une pétition a été proposée (en ligne ou en
version papier).

RAPPORT D’ACTIVITE 2018

L’équipe du pble manutention était en charge de la petite
restauration en proposant aux visiteurs des sandwichs
chauds et froids, des crépes, des gateaux, des boissons
fraiches tout au long du week-end.

Des associations membres du Collectif y ont participé en
préparant des desserts et des boissons :

ENDEMA : jus de bissap et de gingembre

AFPN : thé népalais

La Calebasse de Tooro : jus de bissap et gateaux
Nicarali : jus de bissap et gateaux aux pommes
Macha’k Wayra : gateaux

Unions des Tchadiens en Alsace : jus de bissap
et gingembre

Fanantenana Espoir : Bretzel

LifeTime projects : gateaux

20 bénévoles mobilisés pour la petite restauration
43 missions effectuées
150 heures de bénévolat

2 bénévoles mobilisés sous le chapiteau solidarité
internationale

© Alex FLORES

© Alex FLORES
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Notre avenir se joue dans nos assiettes

P A

Créé en 2007, le Festival ALIMENTERRE est un événement
international qui a eu lieu cette année du 15 octobre au 30
novembre. Il a vocation a amener les citoyens a comprendre
les causes de la faim et a se mobiliser pour l'acces de tous a
une alimentation suffisante et de qualité en France et dans
le monde.

Le Festival propose chaque année une sélection de films
et documentaires traitant des différentes problématiques.

Le Collectif s’est mobilisé pour sa premiére année dans
le comité local d’organisation coordonné par Les Petits
Débrouillards.

A l'eau GEMEAU a participé au Festival en partenariat
avec I'Association Culture Loisirs et Sports du Lycée agricole
d’Obernai en réalisant 3 projections-débat au sein du Lycée.

HUMANIS a proposé 4 projections a la Cité Scolaire de
Schirmeck.

& &
Juliene ROSE Mamadou DIOUF
Agente administratif Agent technique

événementiel administratif

Mercredi 14 novembre 2018 s’est tenue la Rencontre

Solidaire autour du film « Mexique sous 'emprise du Coca »
dans le cadre du festival ALIMENTERRE.
La soirée a débuté avec une dégustation a I'aveugle de
différents coca (régional, Fairtrade et le Coca-cola). Des
intervenants ont pu répondre aux questions que soulevait
le documentaire.

Maya Solidarité et Alsace Nature ont pu partager leurs
connaissances de la localité et de la gestion de I'eau.

Il a également été proposé une sélection de documents en
lien avec la thématique de la soirée consultables au sein de
la Médiathéque.




Le Village du partage - 23 novembre au 24 décembre 2018
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Chaque année, Noél est un temps privilégié de partage et de solidarité. La Ville de Strasbourg met a disposition
du Collectif deux chalets au sein du Village du Partage, situé sur la place Kléber a Strasbourg, au pied du Grand
Sapin de Noél. Les associations s’y relayent pour présenter leurs projets et vendre des produits artisanaux et
permettre au public de contribuer a leurs actions de solidarité.

L Lun de ces deux chalets du
A village du partage est dédié
I-Qaﬁﬁe- du a un projet collectif, ce qui

permet aux strasbourgeois
et aux touristes de passage, de découvrir chaque semaine
une soupe étoilée originale créée par 'un des grands chefs
de la région. Ce projet, qui a demandé l'investissement de
plus de 100 bénévoles, donne une meilleure visibilité aux
chalets du Collectif HUMANIS et au village du partage dans
son ensemble.

srtage

Cette année, 31 associations du Collectif se sont succédées
sur les 2 chalets de la place Kléber, invitant ainsi les
passants et touristes a participer a ce bel effort commun
de générosité.

ACPAHU (Action Partage Humanitaire), AFPN (Aide a la
Formation Paramédicale au Népal), AGIRabcd, AIMDA,
Alsace Biélorussie, Alsace-Syrie, Amariza dAlsace,
Altiplano, Beoneema, Ecoles Champa Lao, Entre Ici et
Mada, Fanantenana , Fraternités Togo, GREF(Groupement
des Educateurs sans Frontieres), HUMANIS, la Calebasse

de Tooro, Les Amis du Baté, Les Amis du Peuple Kurde,
LifeTime projects, Macha’k Wayra, Malembe Maa, Médecins
Sans Frontieres Strasbourg Nicarali, Partage Alsace, Pour
un Sourire d’Enfants, Quetzalma, Renaissance Alsace,
Survie, Triangle dAfrique, Un Enfant par la Main et Unis
Vers le Sport.

96 places d’exposition journaliére étaient possibles, a raison
d’une seule pour le grand chalet partagé avec la Soupe
étoilée et de deux pour le petit chalet.

93 ont été occupées par les associations du Collectif et les
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La Soupe étoilée - 23 novembre au 24 décembre 2018
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La 6° édition de la Soupe étoilée s’est
f déroulée au Village Du Partage sur la place

£ »

*  Kiéber du 23 novembre au 24 décembre

2018. Durant cet événement solidaire,

Sﬁfﬂe les Strasbourgeois et les touristes ont pu
ﬂﬂ_llee découvrir quatre nouvelles recettes de
Eumanfs soupes proposées par quatre grands chefs.

Au total, ce sont 7 250 litres qui ont été réalisés durant cet
événement solidaire par le chef David GUEBLE et son
équipe de Kieffer Traiteur avec 'aide des salariés et des
bénévoles ’'HUMANIS.

Alex FLORES

Plusieurs événements ont ponctué cette édition 2018,
comme la venue des chefs et d’élus locaux au chalet et la
rencontre fraternelle inter-religieuse. Pour la premiére fois,
la soupe a été proposée au carré VIP du Rhénus lors d’un
match de basket de la SIG. La Soupe était également en
vente au litre au magasin Ordidocaz.

La Soupe étoilée reste un événement majeur dans le
calendrier ’HUMANIS et cette édition fut a nouveau un
franc succés grace au travail collaboratif de nos partenaires,
des nombreux bénévoles et des salariés ’HUMANIS.

Jean - Marie PONS
Co-président

Kamran YEKRANGI

Directeur

4

o

Michel ESCARGUEL
Encadrant technique
manutention

Amal ISSAOUI
Encadrante technique
services

o

David KLEIN
Agent technique
multimédia

o

Coralie HASENFRATZ
Agente technique
multimédia

Les chiffres :

¢ 89 bénévoles mobilisés

¢ 218 missions effectuées

* 672 heures de bénévolat

¢ 7 250 litres de soupe vendus
* 10 partenaires

6e Edition - 2078
Village du Partage
Place Kléber, Strasbourg

@uman/fs

Alexis ALBRECHT

Au vieux Couvent g Rhinau
Velouté des sous-bois au riesling et crolitons aux épices

Du vendredi 23 au jeudi 29 novembre

Julien BINZ

Restaurant Julien Binz d Ammerschwihr
Velouté de panais, coco et citronnelle

Du vendredi 30 novembre au jeudi 6 décembre

Fabien MENGUS

le Cygne d Gundershoffen et L'Arnsbourg @ Baerenthal
Velouté crécy aux parfums d'Asie

Du vendredi 7 au jeudi 135 décembre

Franck PELUX

le Crocodile a Strasboury
Velouté de potimarron !.lquaur de chataigne
et pignons de pin torréfiés

Du vendredi 14 au lundi 24 décembre
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Le convoi humanitaire

Sénégal-Guinée 2018

o o

Michel STEINECKER Jean - Marie PONS

Co-président Co-président
o Alix SANCHEZ
Chantal BISCHOFF Encadrante technique

Co-présidente Lt = numérique
Sébastien SPISS Raphaél OTT
Agent technique Agent technique
multimédia multimédia

Le 5° convoi humanitaire est parti
en février 2018 a destination du
Sénégal et de la Guinée.

L’objectif était de récolter des dons de matériel médical et
scolaire et de les déposer directement dans des hopitaux et
écoles d’Afrique.

La Cellule d’urgence et d'intervention 'HUMANIS s’est
mobilisée toute la durée du convoi pour récolter des dons et
coordonner leur acheminement. Les associations RAUCCA
et Association Normande d’Anciens Utilitaires, quant a elles,
se sont chargées de trouver les véhicules pour transporter
le matériel et de rechercher des partenaires pour financer la
mission.

Les membres du convoi humanitaire ont mis bénévolement
leurs connaissances techniques, et leurs expériences des 4
précédentes missions en Afrique au service de la population
africaine.

Deux semi-remorques mis a disposition par les transports
Depaeuw et Transport Olivier Leloup ont été utilisés pour
le voyage, ainsi qu’un porteur offert par TAFTRAL et un bus
Keolis.

RAPPORT D’ACTIVITE 2018

Le convoi a pris la route le 1¢ février 2018 pour traverser la
France, 'Espagne, le Maroc, la Mauritanie, le Sénégal et la
Guinée, et est arrivé au bout du parcours dés la fin du mois.
Au total, ce sont 180m?® de matériel qui ont été transportés en
parcourant plus de 7000 km.

Les principales structures livrées :
L’école de Ndiemane (Sénégal)
L’hépital de Tambacounda (Sénégal)
SOS Villages d’enfants de Conakry (Guinée)

Beaucoup d’émotion partagée lors de ce grand voyage malgré
toutes les péripéties et les aléas du voyage sur le continent
africain : les contréles douaniers, les autorités locales, les
crevaisons, les routes ensablées, la traversée du désert
mauritanien...

Ce geste fort et rempli humanité pour le Sénégal et la Guinée
montre que, malgré la distance, de beaux projets peuvent étre
réalisés. C’est une grande satisfaction pour ce groupe uni,
partageant des valeurs humanitaires et la passion commune
du camion ancien, de pouvoir mener a terme une action de
cette envergure.

Nous remercions les partenaires et les donateurs qui ont
permis a ce projet de se réaliser.

Le Collectif HUMANIS félicite aussi toute I'équipe ayant
participé a ce convoi humanitaire.
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FAS : La Fédération des acteurs

de la solidarité

o

@ 4

Jacques Karnran YEKRANG
BEAUCOURT Directeur
Co-président
[F Le Logement D'abord pour Tous, objectif
Fedération  affiché des Associations et des Politiques
desdcteurs de passées et actuelles, demeure une
| GRANDEST solution utopique et inatteignable.

La FAS constate I'échec du Droit au Logement opposable,
et les conditions d'accés au logement autonome sont trés
difficiles.

Le séminaire FAS/Union Sociale pour I'Habitat (bailleurs
publics), a mis en exergue la diminution des aides au
logement, le manque de convergence public/privé, et
l'augmentation des charges locatives.

L'hébergement est en crise : alors que le nombre des sans-
abris augmente dramatiquement, I'Etat a réduit d'office le
budget des Centres d'hébergement et de réinsertion sociale
(CHRS) unilatéralement de 3 %. Nos courriers aux ministres
et rencontres avec les préfets des départements du Grand
Est, n'ont pas été suivis d'effet.

En outre, les conditions de I'hébergement d'urgence se sont
également dégradées. Cette année encore, des hommes,
des femmes, des enfants sont restés a la rue.

Nous sommes intervenus pour peser sur les nouvelles lois
asile-immigration, pour faire voter des amendements, visant
a faire reconnaitre les droits des réfugiés et un accueil digne
pour tous les demandeurs.

Les actions de la FAS sont prioritairement, de renforcer
les liens territoriaux avec tous les acteurs de la solidarité,
pour I'nébergement et le logement, I'accompagnement
social des personnes en difficulté, I'accueil et l'insertion
des publics migrants et le développement du secteur de
I'activité économique solidaire.

RAPPORT D’ACTIVITE 2018

Pour ce faire, des Groupes de Travail Région se réunissent
et élaborent des plans d'actions régionaux et aussi a
I'échelle des départements.

Des Délégués départementaux sont les maillons de
ces liens entre acteurs, représentants des personnes
accompagnées, acteurs sociaux et économiques, et les
différentes instances politiques et administratives locales
et régionales.

L'Assemblée générale du 29 novembre 2018, a Nancy, a
fixé les différents plans d'actions pour 2019.

Concernant I'Insertion par I'Activité Economique (IAE) :

Il s'agit de construire une « parole locale » a relayer a
I'‘échelon de la région, de dynamiser les groupes de travail
locaux, d'étre reconnus et entendus lors des Conseils
Départementaux de I'Insertion par I'Activité Economique
(CDIAE), Service Public de I'Emploi de Proximité (SPEP),
Comités Territoriaux de Développement des Compétences
(CTDC) et Dispositif Local d'Accompagnement (DLA).

Enfin une veille juridique doit étre mise en place.
En conclusion, malgré les difficultés croissantes, la FAS
reste active et militante.
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Le chantier d'insertion

Typologie des salariés recrutés et accompagnés au sein de nos activités
d’'insertion

laccompagnement socioprofessionnel et 'encadrement technique

Le pdle revalorisation

Le pbdle manutention

Le pdle digital

Le pdle services




Typologie des salariés recrutes et
accompagnes au sein de nos activités
d'insertion

Kamran YEKRANGI

Directeur

Alix SANCHEZ
Responsable du pdle numérique
= encadrante technique de 5 salariés

Manon ALTHUSER
Responsable du pole événementiel \—/

encadrante technique de Y salariés

Fethi MERAD
Responsable du pdle revalorisation
encadrant fechnique de 10 salariés

Michel ESCARGUEL
Responsable du pdle manutention
encadant technique de 10 salariés

e ®
o Amnal ISSAOUI o Caroline VIX
Responsable du pdle Services Accompagnatrice
encadrante technique de 7 salariés . socioprofessionnelle




STATUTS ADMINISTRATIFS

73 salariés en 2018 dont 28 nouveaux recrutements.

35 bénéficiaires du R.S.A soit 48%

6 personnes bénéficiaires de IASS soit 10%
6 travailleurs handicapés AAH soit 8%

26 personnes sans ressources soit 36%

STATUTS SUR LE MARCHE DE
LEMPLOI

(Durée d’inactivité avant le recrutement a HUMANIS)

Moins 12 mois : 34 salariés
De 12 a 24 mois: 22 salariés
Plus de 24 mois : 17 salariés

En 2018, I'équipe d'HUMANIS était constituée de 27
femmes et 46 hommes.

TRANCHE D’AGE

Moins de 26 ans : 13 personnes soit 18%
De 26 4 49 ans : 51 personnes soit 70%
De 50 et plus : 9 personnes soit 12%

Soit un TOTAL de 73 salariés

PROBLEMATIQUES SOCIALES
ET PROFESSIONNELLES :

8 personnes présentant des difficultés de logement
5 personnes présentant des problémes financiers

14 personnes ayant des problemes d’aptitudes
professionnelles, motivation et d’employabilité.

24 personnes présentant des problemes de santé
9 personnes avec des troubles psychologiques.
4 personnes présentant des problemes familiaux

2 personnes présentant des problémes de justice

AUTRES CHIFFRES
REVELATEURS

Plusieurs types de formations ont été suivis par 34 salariés
pour un total de 3017 heures afin de développer leurs
compétences de base pour trouver un emploi ou entrer en
formation qualifiante :

Remises a niveau diverses:
6 personnes ont bénéficié de cours de FLE ou de
remise a niveau en francais (AGIRabcd).

Connaissances en informatique:
6 personnes ont suivi des cours d’initiation WORD et
EXCEL (CTAI FORMATION).

Connaissances en manutention:

1 personne a suivi la formation Chauffeur livreur
manutentionnaire (EUGENE FORMATION).

1 personne est en cours d’obtention du CACES 1,3 et5
(CTAI FORMATION).

Connaissances techniques de communication:

3 personnes ont bénéficié du module « Communiquer
efficacement » (CTAI FORMATION).

2 personnes ont bénéficié du module « Gérer son temps »
(CTAI FORMATION).

1 personne a bénéficié du module « Prendre la parole en
public » (CTAI FORMATION).

Formations qualifiantes :
14 personnes ont bénéficié de FAQ en Développeur Web
(Web@cadémie).
1 personne a bénéficié de FAQ en Développeur Web
(OpenClassrooms).




laccompagnement socioprofessionnel et

'encadrement technique

RESULTATS QUANTITATIFS

Analyse des résultats de sorties en 2018
27 personnes sorties
Les résultats des sorties des salariés sur I'année 2018
se décomposent comme suit :
1 personne en CDD de plus de 6 mois
1 personne en CDD de moins de 6 mois
4 personnes en CDI
6 personnes en formation qualifiante
1 personne a fait valoir ses droits a la retraite
13 personnes sont sorties sans solution d'emploi
1 rupture pendant le période d’essai a l'initiative du salarié

Les Périodes de Mise en Situation en Milieu
Professionnel (PMSMP) effectuées :
27 PMSMP ont été réalisées pendant 'année 2018. Elles
concernent 22 salariés et se décomposent comme suit :

1 PMSMP dans les espaces verts

1 PMSMP dans le tourisme

2 PMSMP dans le transport en VL

1 PMSMP dans 'esthétisme

2 PMSMP dans le service a domicile pour asseoir le projet

de formation qualifiante d’auxiliaire de vie sociale

1 PMSMP dans la communication pour valider une
embauche

15 PMSMP dans la restauration

4 PMSMP en conseil en systemes et logiciels
informatiques

Certaines PMSMP ont débouché sur une embauche. Elles
sont utiles pour valider ou invalider un projet professionnel
ou une entrée en formation qualifiante. Elles apportent aussi
une connaissance du monde de I'entreprise a des salariés
ayant peu ou parfois pas I'expérience d’'un emploi (pour
certains en France).

Nous constatons un engagement plus marqué de certains
salariés a vouloir se former. Certains prennent conscience
que cela peut étre un plus pour leur employabilité.

La difficulté consiste & convaincre certains salariés de se
former plus spécifiquement dans les métiers en tension
tels que la restauration, la livraison et la préparation de
commandes...



RESULTATS QUALITATIFS

MOIS Canc;ig 1a ;ures Evénementiel | Manutention | Numérique Revalorisation Services
Janvier 83 0 4 21 2 56
Février 64 0 7 27 3 27

Mars 81 8 5 49 2 17

Avril 76 6 10 47 2 11

Mai 42 1 3 21 3 14
Juin 22 0 6 11 2 3

Juillet 34 0 6 17 6 5

Aot 20 1 1 13 0 5

Septembre 21 0 4 9 3 5
Octobre 75 1 8 11 1 54

Novembre 77 0 2 20 4 51

Décembre 39 0 6 7 3 23
TOTAL 634 17 62 253 31 271

En 2018, nous avons réceptionné 634 CV. Ce nombre est
supérieur a celui de l'année 2017.

Nous continuons (probléme structurel dans notre public)
a avoir des personnes qui présentent des difficultés de
motivation pour intégrer un parcours d’'insertion structuré,
ainsi que des écarts d’adéquation parfois importants entre
les compétences des personnes, leurs aspirations et les
besoins du marché du travail (ou de la structure).

Le nombre de candidatures réceptionnées par la structure
continue d’augmenter. Le profil des personnes qui posent
leur candidature reste constant vis-a-vis de 'année passée
ou nous avions constaté une évolution particuliere.

Nous recevons, lors des entretiens, certains candidats
qui viennent avec un interpréte. La barriere de la langue
est telle qu’il nous est raisonnablement impossible et
notamment pour des questions de compréhension et de
respect des consignes de sécurité, de les recruter. Il est
parfois difficile de recruter tout en intégrant, en plus des
contraintes ci-dessus évoquées, le respect de I'équilibre
de I'enveloppe CDDI Etat et bénéficaire du R.S.A.

Globalement, le profil des salariés recrutés est constant,
avec de petites nuances d’'une année sur l'autres :
L’augmentation des candidatures de personnes de plus
de 50 a 55 ans se poursuit.

Au cours de I'année 2018, nous avons recruté des jeunes
tres éloignés de I'emploi car sans ou avec extrémement
peu d’expérience professionnelle.

Cette premiéere étape d'insertion leur permet d’apprendre a
concilier vie personnelle et vie professionnelle.

De plus en plus de personnes issues d’autres secteurs
d’activités ou bien trop dipldomées se positionnent sur les
contrats d’insertion que nous proposons.

Difficultés pour les salariés de se projeter.
Cumul des aides sociales amenant a ne pas vouloir
travailler plus.

AGEPI (Assistant de Gestion de Parcours d’Insertion) :
Nous utilisons, depuis plus de 15 ans, un progiciel de gestion
AGEPI (Assistant de Gestion de Parcours d’Insertion).
Cet outil offre la possibilité de visualiser et de valoriser la
progression de chaque salarié tout au long de son parcours,
ceci grace au Référentiel Opérationnel des Compétences
(ROC), qui a été intégre dés le départ (en 2003) a notre oultil
et qui permet de mettre en place une évaluation du poste
en référence a des métiers du secteur marchand.

Cet outil automatise une bonne partie des taches
répétitives, permettant ainsi aux permanents en charge de
Faccompagnement des salariés de passer moins de temps
dans les multiples démarches administratives légales.

Cette maitrise est indispensable dans la construction
d’un parcours cohérent et pour le rendu administratif et
technique auprés des différents partenaires de la structure.

™
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Grace a des fiches actions informatisées, l'accompagnatrice
dispose d’une vue d’ensemble sur les actions engagées au
bénéfice du salarié.

A CENTREE ET DURANT LA
PERIODE D’ESSAI :

Depuis 2009, HUMANIS diffuse ses offres de contrats en
insertion sur son site internet : www.humanis.org

Cela permet une plus grande réactivité : ce mode de
fonctionnement permet d'afficher plus de précisions sur
les postes via une offre d’emploi compléete, détaillée et
téléchargeable.

Les candidatures réceptionnées sont désormais de nature
plus diversifiées (orientations Pbdle emploi, partenaires
structurels, candidatures spontanées, ...) et plus " ciblées "
(nous invitons toute personne/structure a consulter nos offres
sur notre site Internet).

Le recrutement reste central et dépend de la motivation, des
aspirations du bénéficiaire, de sa capacité et de sa volonté a
assumer les taches inhérentes au poste qu'il sera amené a
assumer au sein de nos activités.

L’accompagnatrice socioprofessionnelle vérifie ladéquation
entre aspiration des postulants et les possibilités que nous
pouvons offrir en interne.

L’accompagnatrice aborde les différents éléments (parcours
antérieur, intérét pour le travail proposé a HUMANIS,
motivation, évaluation des problématiques périphériques a
Fempiloi...) qui permettront de valider ou non la candidature.

L’encadrant technique va permettre la validation de la
candidature, ne prenant en compte que les facteurs liés aux
techniques et au professionnel.

Nous avons aussi beaucoup de candidatures au niveau
des poles services et événementiel car nos actions sont
des prestations de services qui permettent aux personnes
d’accéder a linsertion par des métiers du tertiaire ce qui est
notre spécificité en tant que chantier d'insertion par 'économie.

Le parcours que nous proposons au sein de l'atelier
informatique nous contraint a poser des criteres d’acces plus
restrictifs, dans la mesure ou un parcours qualifiant, dans les
métiers du digital, est mis en place. Cette formation nécessite
un minimum de bagages, I'objectif étant d’éviter que certains
se trouvent a nouveau confrontés a une situation d’échec.

Collaboration entre 'accompagnatrice socioprofessionnelle
et les encadrants techniques :

Il s’agit de placer le bénéficiaire dans I'équipe qui sera le
plus en adéquation avec son profil et les demandes qu'il a
formulées dans les phases précédentes.

Le bon recrutement réside dans le fait qu’au-dela de la nécessité
d’occuper un emploi pour des besoins "alimentaires", le
postulant manifeste une réelle volonté de "s’en sortir ".

RAPPORT D’ACTIVITE 2018

L’objectif central consiste a diminuer les abandons.
En 2018, une personne a démissionné aprés sa période
d’essai.

Collaboration entre 'accompagnatrice socioprofessionnelle
et les encadrants techniques. Cette phase se déroule durant
les six premiers mois suivant le recrutement et permet
d’évaluer trois éléments déterminants dans les options a
retenir pour le parcours du bénéficiaire, que sont :

Les efforts d’intégration du salarié, les problemes de
dépendance (alcool, drogues, médicaments...) qui
pourraient constituer un danger pour lui-méme et ses
collegues.

Laffectation dans 'une des équipes et 'adéquation
avec la maitrise des gestes professionnels nécessaires a
'accomplissement des taches a effectuer. Dans certains
cas, la proposition de changer d’équipe est possible.

La sensibilisation aux actions de formation interne, ainsi
que le respect du reglement intérieur et des consignes de
sécurité et d’hygiene.

Nous accordons une attention particuliere a 'analyse de ces
éléments, car une personne peut par son comportement,
entrainer ses collegues (les plus fragiles), dans une spirale
démotivante et négative.

ACCOMPAGNEMENT DURANT LE
CONTRAT :

Cette étape est la partie déterminante du parcours
d’insertion.

Lensemble de I'équipe fait preuve d’une vigilance pour le
bon déroulement et la bonne mise en ceuvre des différentes
phases du parcours.

Cette attention permanente, combinée a la mise en ceuvre
d’outils pédagogiques et méthodologiques adaptés,
constitue la base de la politique d’insertion de 'association.

Le travail consiste a reconstituer et a maitriser le parcours
social et professionnel du salarié.
Pour la résolution des problemes sociaux, HUMANIS
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fait appel aux compétences de son accompagnatrice
socioprofessionnelle. C’est elle, en consultation avec les
collegues et la Direction, qui sollicitera les partenaires
sociaux extérieurs habilités, les structures compétentes, les
avocats, les interpretes/traducteurs et le réseau HUMANIS
(membres du Comité collégial, associations du Collectif...).
L’accompagnatrice peut recueillir des informations aupres
des différents opérateurs sociaux externes qui ont été
amenés a intervenir dans le parcours du bénéficiaire.

Il est primordial de tisser des liens avec I'assistante sociale
du secteur ou le référent R.S.A dont dépend le salarié.

Selon le cas, apres avoir conseillé ou entamé une démarche
de reconnaissance de travailleur handicapé, nous pouvons
orienter les salariés vers un contact de CAP EMPLOI ou
de la SIMOT.

Nous pouvons aussi proposer des consultations aupres de
spécialistes (psychiatre) notamment pour les bénéficiaires
du R.S.A par le Conseil Départemental de Bischheim.

Il Sagit aussi de régler rapidement les probléemes liés a la
mobilité qui pourraient constituer un frein a une présence
réguliére du salarié sur son poste de travail.

[l faut éviter qu'un événement inattendu constitue un risque
de rupture de parcours. La prise en considération d’éléments
sensibles pouvant constituer des facteurs déstabilisants
(relations avec les administrations, le lieu d’hébergement,
la famille...), permet souvent d’éviter les situations de crise.
Nous sommes régulierement amenés a contacter différents
foyers d’hébergement pour traiter les problémes liés au
logement. Nous menons les négociations lors de retards
de paiement, ainsi que la médiation nécessaire pour éviter
une expulsion.

Le premier travail avec le salarié consiste a dégager les
compétences pouvant constituer le point de départ d’un
travail d’acquisition de savoir - faire ou de consolidation
des acquis.

Surle plan professionnel, Faccompagnatrice socioprofessionnelle,
selon les situations, en plus de ses compétences, sollicitera un
réseau plus large : Ple emploi, URSIEA, centres de formations,
employeurs du secteur privé...

Les organismes de formation qui ont dispensé des
formations en 2018 sont les suivants :

AFPA — CPCV EST — CTAI FORMATION — RETAVAILLER
ALSACE- REFORME —ACTIVE ACTION—POLE EMPLOI
— OPEN CLASS ROOM - CFPPA ESPACE VERT -
MISSION LOCALE — ECF Llerena —Web @ cadémie filiere
d’Epitech.

Lévaluation des compétences des salariés se fait via notre
logiciel AGEPI, ainsi qu'avec le concours de Péle Emploi.

Les compétences des salariés sont validées et valorisées
en interne et via des stages, des immersions, des bilans de
compétences, des formations AGEFOS a travers I'élaboration
de plans de formation travaillés en interne et/ ou avec Pble
emploi, 'URSIEA, AGEFOS et le FONGECIF. Le partenariat
etlengagement " interne " continuent de se renforcer.
HUMANIS invite ses salariés a s'inscrire dans les différentes
manifestations organisées tout au long de lannée.

Le travail sur lactualisation et la formalisation du CV constitue
une premiére étape dans I'évaluation et la dynamisation du
salarié.

Un diagnostic sur le niveau de maitrise de la langue frangaise
est systématiquement établi pour chacun des salariés afin de
metire en place une réponse adaptée et graduée selon les
difficultés rencontrées.

Nous travaillons avec AGIRabcd qui permet aux salariés de
parler couramment le frangais a l'oral et de passer du niveau
A1 aB1.Ce niveau est nécessaire pour pouvoir accéder a des
formations qualifiantes et remplir des formulaires pour des
métiers en tension tels que la restauration ou préparateur de
commandes.

Laccompagnatrice socioprofessionnelle s'attache a la mise
en place d'immersions, ainsi qu'a 'accompagnement du
bénéficiaire dans 'apprentissage ou la consolidation de sa
méthode de recherche d’emploi : Accés pour tous a des postes
internet pour créer son " espace emploi " et recevoir des offres
en direct.

Elle organise des séances de mise en situation pour la
préparation des rendez-vous de recrutement a des stages
ou pour des postes en CDD ou CDI en s'appuyant sur les
membres du groupes de travail insertion.

Elle cherche a renforcer ses liens avec le monde de I'entreprise
par la constitution d’une base de données des structures
susceptibles d’accueillir les salariés a l'issue de leur parcours.
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PREPARATION A

G

LA SORTIE:
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Une attention particuliere est accordée a cette phase, car
elle constitue 'aboutissement du travail effectué tout au
long du parcours.

Pour les salariés qui en émettent le souhait et qui
ont les capacités d’assumer un travail a temps plein,
'accompagnatrice socioprofessionnelle entreprend avec
le bénéficiaire des démarches de recherche d’emploi sur
la base des offres de Péle Emploi, ainsi que des contacts
directs avec les entreprises de travail temporaire, ou d’autres
structures d’insertion comme les entreprises d’insertion ou
les Associations Intermédiaires.

Les Co-présidents proposent aux salariés qui le souhaitent
des simulations d’entretien d’'embauche dispensées en
interne et présentent HUMANIS aux nouveaux salariés.

Ces pratiques donnent la possibilité de mettre en place
des périodes d’'immersion ce qui permet d’observer les
réactions du salarié dans le cadre d’un travail a temps plein.

En ce qui concerne les personnes qui expriment le
souhait de s’engager dans un parcours de formation
longue, nous travaillons en priorité avec nos partenaires
structurels comme IAFPA, le GRETA, Réforme, GIPFI,
AS FORMATION, CTAI Formation et la Web @ cadémie
filiere d’Epitech, afin d’engager le salarié dans les tests
qui permettront d’évaluer si son niveau de connaissances
correspond aux pré-requis pour I'entrée dans la formation
choisie.

Nous avons des relations partenariales avec plusieurs
entreprises qui sont a I'écoute et ouvertes « a l'insertion ».
Par exemple, la société SAPAM accueille régulierement des
salariés dans le cadre d’une formation. Cette entreprise a
d’ailleurs recruté un salarié en CDI suite a son immersion
et sa formation.

Nous pouvons également compter sur le partenariat de
I'entreprise de nettoyage. Nous développons aussi des
relations avec d’autres entreprises qui n’interviennent pas
de fagon aussi systématigue comme Aumeca, Tetratek,
Fraikin...
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D’autre part, nous travaillons dans une logique territoriale
(Eurométropole NORD) a une mise en commun entre
EMMAUS, VETIS et HUMANIS de nos contacts dans
le secteur marchand, aussi bien dans le domaine de la
logistique et du transport que celui de la restauration et du
nettoyage.

Au-dela d’une meilleure connaissance mutuelle entre
chantier d’insertion d’'un méme territoire, I'objectif de
cette démarche consiste a élaborer un portefeuille de
compétences que nous pourrons mettre a disposition des
entreprises du territoire, ceci dans une logique de relations
de proximité durable et de confiance.

Nous faisons aussi partie du réseau ESStambisch : ESS
pour économie sociale et solidaire, Stammbisch étant cette
tablée ou se réunissent des habitués pour se rencontrer et
échanger, Bisch pour un clin d’ceil a la ville de Bischheim
qui pilote I'opération.

Ce réseau, initié fin 2015, regroupe les acteurs locaux
de I'emploi et de l'insertion sociale et professionnelle
(entreprises d'insertion, adaptées, chantiers d'insertion,
ESAT, IMPRO SIFAS) implantées dans les villes au nord
de I'Eurométropole. Au-dela de la rencontre, d'une meilleure
connaissance mutuelle, 'lESStammbisch travaille a créer
des passerelles avec les acteurs « classiques » du monde
économique avec pour fil rouge 'EMPLOI.

Nous accompagnons nos salariés et nous participons aussi
en tant qu'employeur au Café Contact de 'Emploi qui a lieu
environ une fois par mois.

COORDINATION
OPERATIONNELLE:

HUMANIS travaille tant sur 'accompagnement des salariés
que sur le recrutement avec I'équipe insertion située dans
les locaux du Pole Emploi Pont Mathis.

Pour F'accompagnement, le principal support utilisé sont
les applications d’Emploi Store qui permettent de définir
ses compétences puis de définir son projet professionnel
en lien avec les métiers en tension.

Laccueil et l'intégration des salariés embauchés sont pris en
charge par les personnes chargées de 'accompagnement
socioprofessionnel et 'encadrement.
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Pour les personnes sorties sans solution, nous maintenons
un accompagnement pour ceux qui le souhaitent ou
'acceptent. Cette année, 5 personnes ont gardé le contact
avec nous et viennent pour que leur accompagnement soit
poursuivi (correction de leur CV, aide a la rédaction d’un
courrier, informations administratives...).

La durée est variable et peut aller au-dela d’'une année.

Nous orientons les personnes dont le parcours n'est pas
finalisé vers Pdle emploi. Nous leur conseillons de participer
aux recrutements collectifs organisés par Péle emploi
de maniere a se familiariser avec la réalisation des tests
psychotechniques

Nous pouvons également nommer les partenaires
structurels suivants, qui nous permettent de mener a bien
notre action :

F.A.S. (Fédération des acteurs de la Solidarité) : travail
en réseau

AS FORMATION : Formations bureautiques et logiciels
spécifiques divers.

SAPAM : Prét ponctuel de camions et de camionnettes
pour certaines collectes

Est Carton : Don de cartons génériques et spécifiques

Natural : Transport de conteneurs

Akzo-Nobel : Prix préférentiel pour du matériel de
rénovation

Un affichage est fait dans nos locaux :
Al'entrée
A l'accueil
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Dans les parties communes (hall d’entrée, salle de
pause, machine a café...)

Dans notre magasin informatique
Dans le bureau de 'accompagnatrice sociale et
professionnelle

Sur notre site internet.

Nous retrouvons les logos du FSE sur les feuilles
d’émargement des formations suivies par les salariés
ainsi que sur les feuilles d’émargements de notre
logiciel interne AGEPI.

Le poble services recgoit beaucoup de
candidatures, a 80% féminine.

Le pdle numérique regroupe un public
mixte, ainsi que des jeunes de moins de
26 ans.

Le pbéle manutention regroupe des personnes entre 30 et
50 ans a 85 % dont 26 % de femmes.

Le pdle revalorisation recoit des demandes essentiellement
masculines, et le péle événementiel & l'inverse recoit une
majorité de candidatures féminines.

HUMANIS comptait dans ses effectifs 6 personnes ayant
la R.Q.T.H. (Reconnaissance de la Qualité de Travailleur
Handicapé) : 35 personnes bénéficiaires du RSA, 26
personnes sans ressources, 6 personnes bénéficiaires de
IASS ou de IARE.

De par la nature méme de nos activités au sein des pbles
revalorisation et manutention, nous contribuons de fagon
active au développement durable par une contribution
a la dynamique de revalorisation du matériel issu des
collectivités et des institutions.
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Le pOle revalorisation

Fethi MERAD
Encadrant Technique

revalorisation

@ 4

Mélissa
NDZOUGOU NDONG
Agente technique 5ds
informatique =

&
Hasan SAKAT

Agent technique
informatique

&
Anthony BRU

Agent technique
informatique

Aurélien GOUILHERS

(\

\ "~ 4

Bernard BRIDIER
Agent technique
informatique =

® g

Agent technique

informatique

® 4 ® 4

Michel ARANDA
Agent technique
informatique

Atelier

Revalorisation

‘ Démantélement

SAV

Dépannage
Maintenance

Déploiement

POLE REVALORISATION

® 4

Cédric REINBOLD

Vendeur en nformatique

Jimmy PUTHIAPURAYIL

Agent fechnique
informatique

Cédric FALDA
Agent technique
informatique
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~

o«

Pierre BOISSON

Vendeur eninformatique

~

Magalie NEFISE
Agente technique
informatique

&
Fanny SCHELTGEN
Agente technique

informatique

Vente

Magasin

Site ordidocaz

Initiation

Particuliers
Associations

Conseil
Départemental
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LES FAITS MARQUANTS DE L’ANNEE 2018

Dans le cadre du Mois de 'ESS et de la Semaine Européenne de Réduction des
Déchets, HUMANIS a organisé une matinée portes ouvertes mardi 20 novembre 2018.

Durant cet événement, les participants ont visité les locaux et découvert plus
particulierement les activités du pble revalorisation : I'atelier de démantélement, de
mon|  revalorisation et de réemploi du matériel informatique, le magasin, le SAV, ainsi que
' les sessions d'initiation a l'outil informatique.

A cette occasion, des représentants de
Commown, la coopérative de location
% d’appareils électroniques responsables, ont
Coeio on également animé un atelier « Découverte
du Fairphone, le smartphone facilement
réparable ».
lls ont permis aux participants de tester ce smartphone
éthique et réparable.
Apres un quizz sur les smartphones, quelques Fairphone
ont été mis a disposition pour expérimenter leur modularité
qui facilite le réemploi des modules.

OBTENTION DE L’APPEL
FonNDATION A PROJETSDELA
JMBRUNEAU  FEDERATION DES ACTEURS

Le poble revalorisation était en charge de 'aménagement [-
Fédération e
desacteursde jopanonosimanc:  DE LA SOLIDARITE

de la salle du pdle digital.

Les 14 salariés du péle digital ont d’abord occupé la salle 1 sodorite INTERNATIONALE

de 'ancienne médiathéque réaménagé pour leur venue et

ont pu ensuite s’installer dans leur nouvelle salle de travail En 2018, HUMANIS a remporté I'appel a projets FILE
en janvier 2019 des la fin des travaux. (Fonds Initiatives Locales contre I'Exclusion), soutenu par

la Fondation JM Bruneau, de la Fédération des Acteurs de
la Solidarité pour 'Espace Public Numérique.

HUMANIS dispose en effet d’un Espace Public Numérique
(EPN) dans lequel sont proposés des sessions d'initiation
a linformatique et différents ateliers (découverte de l'outil
informatique et des logiciels de bureautique, apprentissage
de la navigation sur internet, rédaction de CV et de lettres
de motivation, préparation aux entretiens d’embauche,
démarches administratives sur internet, courses en
ligne,...) & un public qui n’a pas ou peu d'acces a ces oultils
de base, permettant ainsi de réduire la fracture numérique.

De plus, dans le cadre de ce projet, les bénéficiaires
peuvent acheter un pack informatique (Ordinateur + Ecran
+ clavier et souris+ logiciel) a un tarif préférentiel (40% de
réduction).




Unités Centrales 2003 2004 2005 2006 2007 2008 008 1010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
COLLECTES 272 836 103% 934 1511 981 578 1185 1300 748 977 1272 1127 1324 1625 2526
DEMANTELEMENT 0 341 295 2935 2223 748 633 1616 300 600 400 500 300 600 300 520
VENTE 3 2 130 195 202 214 134 84 171 415 400 409 341 475 420 480
STOCE 265 741 1335 1758 883 203 714 208 300 233 410 773 1259 1508 2413 3939
ECRANS 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
COLLECTES 243 613 480 833 926 295 212 147 600 32 300 193 524 487 660 1430
DEMANTELEMENT 15 22 485 281 381 980 245 827 400 25 30 30 22 52 40 430
VENTE 4 26 118 161 143 127 113 61 112 260 358 185 153 278 258 520
STOCE 224 582 959 1370 1772 260 314 73 200 135 187 165 514 671 1033 1453
IMPRIMANTES 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2008 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
COLLECTES 183 360 183 383 383 22 223 107 420 125 220 150 250 320 212 350
DEMANTELEMENT 0 281 213 301 305 148 340 196 300 110 200 50 185 220 154 200
VENTE 3 5 30 73 73 36 31 16 36 il 64 48 20 24 12 50
STOCE 180 134 154 203 216 255 107 2 120 34 40 92 137 213 259 359
Recette en € 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Magasin (1) 24 473 20 086 21518 15 069 10 792 19 518 45 418 AT 224 60 236 57 109 77 638 76 793 74 560
SAV 1395 3 650 6 017 5118 6 676 2 555 2 447 745
Atelier 3799 14 447 14 391 9774 6 003 7269 7287 2162 4176
Initiation (2) 1190 1590 2 400 3 000 1470 1530 745

Evolution du Péle Revalorisation depuis sa création

90 000

80 000

70 000 /

== MAGASIN

60 000 /l\_.,
20000 /_’—.,
40 000

30 000 /

SAV

== Atelier

== |nitiation (2)

20 000 /

10 000 N ————

: : — \g_x

0 : e ‘ : : : : : x : , _
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Suite a la fin du financement de la Fondation Solidarité Rhénane, HUMANIS a décidé de continuer le programme (initiations

+ ordinateur complet a 29€) dédié aux bénéficiaires des minimas sociaux.

2013 2014 2015 2016 2017 2018
Tx Nombre | Montant Tx Nombre | Montant Tx Nombre | Montant Tx Nombre | Montant Tx Nombre | Montant Tx Nombre | Montant
100 38 3633 100 29 627 100 4 3860 100 21 1977 100 28 2430 100 15 480
50 218 12870 50 191 15403 50 13 9369 50 144 10866 50 120 8450 50 208 8800
25 24 2196 25 26 1374 25 19 1449 25 14 1068 25 24 2191 25 10 300
Autres 8 612 Autres 34 7918 Autres 11 789 Autres 32 2295 Autres 8 612 Autres 17 1468




Le pOle digital

&
Alix SANCHEZ

Encadrant Technique

&
Fethi MERAD

Encadrant Technique

Revalorisation Numérique

® 4 O

Claude PROD HON Elodie PULLARA

informatique

T

Agent technique Agente technique ‘
informatique informatique
& &
Guillaume CAPTUS Guillaume FRECH
Agent technique Agent technique
informatique informatique
& o 2
Rérny DEIDER Thornas HEYM
Agent technique :
; ) Agent technique
informatique

Fin octobre 2018, un nouveau pdle a intégré les activités
informatiques du Collectif HUMANIS.

A la suite d’'une année de formation intensive (1600h de
travail sur des mini-projets en équipes ou individuels)
dans les locaux d’Epitech a Strasbourg, basée sur
'apprentissage par la pratique du développement et de
lintégration Web puis des bases de la Programmation
Orientée Objet, 14 stagiaires ont été recrutés par HUMANIS
dans le cadre d’'un CDD d’insertion pour leur 2¢ année
d’apprentissage du métier de codeur.

Au cours de cette année,
ils poursuivent leur
formation a la Web@
cademie une semaine
par mois (455h essentiellement sur le développement
d’applications) tout en travaillant 3 semaines par mois a
HUMANIS sur des projets concrets soumis et encadrés par
des entreprises du secteur numérique partenaires : Divalto,
SFEIR, Actency, Capcod, Numesia, IS4RI ainsi que sur la
création d’une nouvelle application mobile pour HUMANIS.

web@cadémie

<lle are coders/>

Le 12 novembre 2018, les protagonistes de cette opération
expérimentale se sont réunis a HUMANIS pour faire un
point de situation a I'occasion du démarrage de la 2e
année.

Sur les 15 stagiaires, 14 ont passé avec succes le cap de
la premiére année : une belle réussite pour des candidats
trés motivés qui se sont accrochés et entraidés pour relever
ce défi, avec I'espoir de trouver en fin de cursus un emploi
de codeur dans le secteur numérique.

&
Jérome GRIEBEL
Agent technique

informatique

o
Quentin SOMMER
Agent technique

informatique

& &
Ali-Can ONERI Amel NEFFATI
Agent technique Agente technique

informatique informatique

C/ C/
Frédéric FLEISCH Grégory KOENIG
Agent technique ASe”Jr ’rechmque

informatique informatique

& &

Loic DOTT Maxime LARDIER
Agent technique Agent technique

informatique informatique

Tous intéressés par le numérique, n’ayant pas pu suivre
une formation adéquate dans ce domaine et étant éloignés
de 'empiloi, cette formation leur permet de construire un
projet professionnel.

Elle est financée par la Région Grand Est, P6le Emploi, le
Conseil Départemental du Bas-Rhin, AGEFOS PME et un
mécene de la web @cadémie.

A ce jour, les technologies utilisées dans les projets confiés
aux salariés de ce nouveau pble sont variées :

Drupal

Swing mobility studio

C#, Java, Angular Bootstrap Liferay

PHP

React Native
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Le pOle manutention

e

Michel ESCARGUEL
Encadrant technique
manutention

&
Srbouhi
MAHTESSIAN
Agente technique
entretien

® 4
Youcef BOUAKKAZ

Agent technique
manutention

&
Kamel BOURAHLA

Agent technique
rmanutention

~

\ "~ 4

Epiphanie TATO
Agente technique
entretien

&
Abed OUAHAB

Agent technique
manutention

& &
Housseyn ZENAGUI Amar KHOUILDI
Agent technique Agent technique

manutention manutention

&
Fateh ECHIKR

Agent technique
manutention

&
Nizamiddir
AKBARALIEV
Agente technique
rmanutention

&
Alain SCHRECK

Agent technique
manutention

b

RAPPORT D’ACTIVITE 2018

Le p6le manutention a accueilli un effectif de 10 salariés
d’origine diverses (6 nationalités) dont le quotidien consiste
a rendre service aux associations membres du Collectif.

Avec plus de 12 000 Km de déplacements sans accident,
équipe manutention a coordonné la petite restauration a la
Rentrée Des Associations 2018 en lien avec la Maison Des
Associations : Commande de matériel (consommables,
denrées, boissons) et demandes administratives
concernant la manifestation.

Le p6le a aussi participé a 'organisation de la Soupe étoilée
2018 (en lien avec divers partenaires tel que Kieffer) : mise
en sachets des soupes et planification des rotations de
approvisionnement du marché de Noél du 23 novembre
au 24 décembre 2018.

Le plOle assume aussi la gestion du matériel que
'association met a disposition des associations membres,
des salles de réunion, pépiniere, la mise a disposition de
véhicules et de box, la collecte des dons, I'entretien du
batiment et des espaces verts qui représente plus de 50%
du temps de travail des salariés du p6le manutention.

Exemples d'autres activités réalisées par I'équipe du pble
manutention en 2018 :

Suivi des travaux (amélioration du cadre de vie,
réparations, mise aux normes)

Entretien des batiments (peinture, entretien du mobilier,
réparation) et des espaces (superficie 2000 m2 de pelouse
et de haies)

Entretien du parc des véhicules et de 'outillage

Planification des collectes de matériel informatique et
d'autre type de matériel

Planification de I'évacuation des déchets vers les
dechetteries

Mise a disposition des salles de réunion, du matériel de
cuisine et des box de stockage

Mise a jour du stock de matériel pour les différents
évenements auxquels participe le Collectif : Rentrée Des
Associations, Village du partage, Soupe étoilée et de
I'Assemblée Générale

Gestion du stock de matériel médical (récupération ou
don pour les associations)

Etablissement des fiches navettes...

48



HUMANIS

Le pOle services

(o 2 o 2

Amal ISSAQUI Viviane MAMCARZ
Encadrante technique Agente administratif
services services

< N ® g

Lolita CATELLANII Frédérique VOIZARD
Agente administratif | Agente administratif
services | services

HUMANIS a vu la mise en place du péle Services début
2018, dirigé par Madame Amal ISSAQOUI, et composé de 7
salariés eninsertion, dont les fonctions sont en adéquation
avec les besoins des associations membres du Collectif.

Ainsi, le pble a la charge de I'ensemble du process
d’accueil, de définition des besoins, de mise en phase des
besoins exprimés avec les services disponibles, le suivi
administratif et comptable, les liens de coordination avec
les autres responsables de péle.

L’objectif de cette démarche et, plus largement, de la
création de ce péle réside dans notre attachement a étre
au plus pres des besoins de nos membres. De méme, la
création de cet « intermédiaire » interne permet désormais
a chaque équipe de se focaliser sur son savoir-faire
technique, dans la mesure ou le pdle services prend en
charge 'ensemble des phases amont en aval du service
a proprement parler.

— -

/": i

De ce fait, qu’il s’agisse de la mise a disposition de box, de
véhicules, de salles de réunions, d’'un bureau, de matériel,
de services numériques..., toutes les associations passent
par un canal unique pour faire appel & nos services.

Cette nouvelle organisation améliore aussi
considérablement les relations avec les associations
membres, dans la mesure ou la mise en place de cet

RAPPORT D’ACTIVITE 2018

@ &
Béatrice SAALI Lucie DEBRAY

Agente administratif
services

Agente administratif
services

&
Priya JUPITER

Agente administratif
services

®
Jennifer DAUBREZ

Agente administratif
services

interlocuteur unique permet d’appréhender avec davantage
de finesse les spécificités de chacune d’entre elles, ce qui
est constitutif d’'un avantage incontestable dans le processus
et la qualité des services rendus.

Le péle Services participe également aux différentes
manifestations organisées par le Collectif, dans la mesure
ou il s’agit la de moments privilégiés pour étre en relation
directe avec les membres et ainsi consolider les liens.

Utilisation des locaux et des services
d'HUMANIS en 2018

B ECSI

B Salle de réunion

W Bureau Permanences
® Production

W Stockage

mVvéhicules

W Administratif numérique
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Remerciements a nos partenaires

PARTENAIRES INSTITUTIONNELS

Europe - Fonds Social Européen

ETAT - Direccte Alsace - Champagne -Ardenne - Lorraine (Directions régionales des
entreprises, de la concurrence, de la consommation, du travail et de 'emploi ) - UT67

Région Grand EST
Conseil Départemental du Bas-Rhin

Eurométropole de Strasbourg

Ville de Strasbourg

PARTENAIRES ENTREPRISES
SAPAM

SPIE Communications
Kieffer Traiteur
Pomona

Politec

Caisse d'épargne
Gudvor
Numéric'Emploi

Web @cadémie
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Fiche navette des services
Tableau de l'utilisation des services et des locaux
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Fiche navette

Humanks

Association demandeuse
COORDONNEES DEMANDEUR ELIGIBILITE Recue par : Date
Membre : m[e]V)§ ONON
Nom :
Coordonnées : . o
A jour cotisation : ooul CONON
Référent :
A jour pai ts :  0OOUI CONON
BESOINS
TYPE D d Précisions Disponibilité Date
Bureau OOUI  ONON | Détails : OOUIL  ONON
Lot de Stockage DOUI  ONON |O6M2 0O9M2 0O10M2 O12M2 OPalette CArmoire OOUI  ONON
OMaster - OKangoo OOUI  ONON
Véhicule OOUI  ONON |[Km D: Km A: DIFF : OOUI  CNON
ONom Chauffeur : Nbre Heures : OOUI  ONON
Salle de réunion OOUI  ONON |OPetite OGrande OOUI  ONON
Pépiniére de projets S.I. OOUI  CONON |Détails : OOUI  CINON
Pépiniére de projets Ins. OOUI  CONON |Détails : OOUI  CINON
Ordinateurs OOUI  ONON |Détails : 0OOUI  ONON
Autre matériel OOUI  CONON |Détails : OOUI  TONON
Détails :
s td icati olLogo - o refonte logo - oaffiche - otract - odépliant-o brochure
upport de communication ooul ONON |, panniere - opack (logo+affiche+tract)- opack (affiche+tract) - oour ONON
o site internet osite internet (+ options)- o roll up - o autre
COOUI  ONON | Détails : OOVl ONON
OOUI  ONON | Détails : OOUI  ONON
Positions et remarques des Techniciens
Pédle erné Avis Techni Accord techni Date
Responsable manutention OOUI CONON
Responsable revalorisation OOUI  ONON
resp ble évé tiel OOUI  CNON
responsable numérique OOUI  ONON
responsable services OOUI  CINON
Avis C ission Ad & Serv Remarques Commission Avis Direction Remarques Direction
Ooul CONON Ooul ONON
Date : Date :
Autres Remarques
Validation définitive et Signatures
Interlocuteur Nom signataire | Fonction signataire Date de I'accord définitif Signature
Association
Commission
Direction (ou salarié mandaté)
Convention N° Convenlilon Facture N° Facture Montant Facture Envoyé Payé




ISATRICES DES SERVICES ET DES LOCA

HUMANIS EN 2018

(Associations

Bureau

ECS1 Salle de réunion
Permanences

Production

Stockage ¥éhicules

AME International

1

Amitié Solidarité Alsace Burkina Faso

Artisans du Monde

ASAFADE

Banque Alimentaire Du Bas Bhin

Beoneema

CCFD Terre Sdlidaire

o e e e

Centrafrique Actions

Centre International d'Initiation aux Droits de 'Homme (CIOH)

Communauté du Puits de Jacob

Coordination Handicap et A

Cycles et Solidarité

Du Sapin au Baobab

E CHANGEONS LE MONDE

Ecole Champalao

Enfance en Guinée

ENDEMA

Entre ici et Mada

Fanantenana Espoir

o I e e e e e

FAS

Femmes Progrés

Free Donne

France HORIZON

F ités Togo

GALLE BIROM

Gref

Guinée Solidarité

Handicap Intemnational

I
]

Handy Aide

Hop For Ghana

de la Solidarité Hi [JO55H)

JEuvre au

Jumelages Eutopéens PTT

Kassoumai

La calebasse de Tooro

Les Amis du Baté

Les Amis du peuple Kurde

Les Enfants de Djibasso

Les Enfants de la Riviére des Parfums

LifeTime Projects

Macha'k Wayra

Mai de la Ci & Mondial

I e

Mai E: de I'Archi

Malembe maa

Maya solidarité

Médecins du Monde

Médecins Sans Frontigres

o e

Mémoires de femmes

Mi Lé Novissi

Mola Pola

Mouvement le Nid

Micarali

Numeric Emploi

Oikocredit France Est

Parrains de 'Ezpoir

Partage Alsace

P iats pour le dével durable au Tchad

Petit a petit

Pour un autre monde

POUR UN SOURIRE D'ENFANT

QUETZALMA

RAUCCA

Réagir Ensemble

A

Renaiszance d'Alsace

ROOTS France

Saint Georges

SOFEMA

SolHimal
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SCHILTIGHEIM - Appel aux dons pour un convoi humanitaire

[VIDEO] Un bus pour les enfants de Guinée

Une campagne de financement participatif a eté lancée mi-octobre par le collectif
associatif alsacien Humanis afin d’aménager et de transporter un bus destiné au
ramassage scolaire en Guinée. Le véhicule fait partie d’'un convoi humanitaire qui
s’élancera en février 2018.

Si les associations RAUCCA (rassemblement des amateurs d'utilitaires, de cars et de camions anciens) et ANAU
(association normande d'anciens utilitaires) organisent depuis quatre ans un convoi humanitaire vers le Sénégal
pour la distribution de matériel médical et scolaire, c’est la premiére fois que leur route se prolongera jusqu'en
Guinée. Et la premiére fois qu'ils emporteront un bus dans leurs bagages : « Il sera offert au S0S Village d’enfants de
Conakry [la capitale guinéenne, NDLR], et servira & transporter les enfants vers les écoles. Actuellement, il n'existe
pas de systéme de ramassage scolaire digne de ce nom pour le village. Ce bus évitera aux enfants d'arriver en classe
fatigués par de longs trajets en voiture ou & pied », souligne Jean-Marie Pons, responsable de la cellule d’urgence
Guinée et coprésident d’'Humanis, collectif d'associations de solidarité internationale basé & Schiltigheim, qui se
joint au projet.

Un appel aux dons

Le bus a été offert par une société privée, mais 8 000 € sont encore nécessaires pour son entretien, son contréle
technique et son acheminement vers Conakry. Pour concrétiser cette action, Humanis a lancé un appel aux dons sur
la plateforme Helloasso. Si le plafond est atteint, ce sont huit chauffeurs pour un bus, deux semi-remorques et un
porteur, chargés de matériel médical et scolaire, qui prendront la route le ler février prochain. Plus de 7 000 km pour
un mois de trajet, ponctué de haltes et de « cérémonies de dons » dans les dispensaires, hopitaux et écoles d’Afrique
de I'Ouest.

Vous pouvez fafre un don pour soutenir le convor en Guinée sur le site Helloasso - https /www helloasso.com/associations/humanisicollectes

/cellule-d-urgence-guinee. Les actions du collectif étant reconnues d'ufilité publique, les donateurs pourrent bénéficier d'exonérations fiscales.

Humanis est toujours & la recherche de matériel médical. Particuliers ou collectivités, si vous souhaiter faire un don, contactez l'association au
& 03 88 26 26 26.
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~ STRASBOURG Marché de No&l

Des étoiles plein la soupe

C'est la soupe du chef nlexis Albrecht qui est en vente ce&e semaine au Village du partage,
- place Kléber. PHOTODNA - JEAN CHRISTOPHE DORN ! :

Pendant toute la durée du
marché de Noél, Humanis
sert sa « soupe étoilée » au
Village du partage, place
Kléber. Cette semaine, c’est
le chef Alexis Albrecht qui a

: foumt la recette -

VELOUTE DES SOUS-BOIS au
riesling et aux crofitons aux épi-
ces. Lintitulé est: alléchant, la
recette élaborée par le chef
Alexis Albrecht, du restaurant
 Au Vieux couvent a Rhinau.
'« Moi aussi, je fais de la soupe
aux champignons, mais il ne
me serait jamais venu a I'idée
d’y ajouter du vin et des épi-
ces », plaisante Chantal Bis-

' choff_', la coprésidente d'Huma-

nis.
Jusqu'au 24 décembre sur le
stand du collectif de 90 associa-

tions et d’ONG de solidarité in-

ternationale, place Kiéber, un

grand chef alsacien propose litre
. d’Humanis vont préparer - sous
la coupe de David Gueblé, chef

chaque semaine sa version de la
« soupe étoilée » : un potage so-

lidaire, dont les bénéfices sont.
en partie reversés a l'un des

deux chantiers d’insertion gé-

‘1és par Humanis. « I’année der-

niére, nous avons fait travailler

|78 salariés. » Le reste de l'ar-

gent récolté permet de subven-
tionner les associations sous la
forme de bourse aux projets.

* «Plus on vend de soupe, plus

nous avons d’actions concrétes

a l'étranger », compléte la co-
présidente. '

En 2017, plus de 30000€ de
velouté ont ainsi été vendus aux’
visiteurs du marché de Nogl, au
prix de « 3 € le gobelet et 9 € le
litre ». Cette année, les salariés

de cuisine chez Kieffer traiteur -

prés de 1500 litres de soupe par

semaine. m
Robin DUSSENNE

» Trois autres chefs proposeront

leur recetie de « soupe étoilée »
ces prochaines semaines (Julien
Binz, Fabien Mengus et Franck
Pelux. Plus d'informations : |
soupeetoilee.humanis.org
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SOLIDARITE
" Une soupe d’un chef étoilé 2 ' ' ‘
déguster au marché de Noél am e
Dans le cadre de la sixieme Soupe
étoilée, le collectif d'associations
de solidarité Humanis propose
a tous de déguster un veloute de
potimarron a la liqueur de chataigne
et aux pignons de pin torréfies de
Frank Pelux, le chef du Crocodile
(te meilleur restaurant du monde
selon TripAdvisor), dés 17 h ce jeudi.
Dans le village du partage au sein
du marché de Noél, au pied du sapin,
place Kléber. 3 € le bol, 9 € le litre. )
Infos : facebook.com/soupe.etoilee : VENDREDI 21 DECEMBRE

nminutes

Franck Pelux, un chef étoilé pour la soupe étoilée du
marché de Noél de Strashourg

DERNIERES NOUVELLES D’ALSACE

Servie pour la sixieme année consecutive au Village du partage du
marché de Noél a l'initiative et au profit du collectif Humanis — sur une
idée, déja, de Monique Berthelon —, la Soupe étotlée a elle aussi accueilli
sa star jeudi dans son chalet de la place Kléber. En fin d'aprés-midi, le
finaliste de I'émission Top Chef en 2017 Franck Pelux, qui a repris les
rénes du Crocodile avec le succés que l'on sait - l'institution de la rue de
I'Outre, une étoile Michelin, a recemment été élu meilleur restaurant
gastronomique du monde par le site TripAdvisor —, est venu servir son
velouté de potimarron a la liqueur de chataigne et pignons de pin
torréfiés. Comme celles des trois autres chefs qui 'ont précédé cette
année, sa recette permettra a Humanis de financer ses chantiers
d'insertion dans l'informatique et la logistique, qui remettent chaque

année sur les rails 70 @ 80 personnes ayant traversé des difficultés
judiciaires ou sociales.
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Interview de M. PONS pour présenter le 5™ convoi humantaire Sénégal-Guinée 2018
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ALSACE iy

Interview de M. BEAUCOURT pour les Portes Ouvertes dHUMANIS
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UNE CHARTE COMMUNE

"Tous les étres humains naissent libres et égaux en dignité et en droits. lls sont
doués de raison et de conscience et doivent agir les uns envers les autres dans un
esprit de fraternité."

Déclaration universelle des droits de 'hnomme du 10 décembre 1948

Ici et la-bas des Enfants, des Femmes et des Hommes vivent dans des situations d'insécurité,
de vulnérabilité et d'inégalités toujours croissantes. En ce début du XXI¢ siecle notre monde,
secoué par des crises graves, des mutations économiques et sociales, des bouleversements
écologiques, est caractérisé par des rapports de force et par l'interdépendance qui impactent
la vie des personnes et des sociétés. Ce constat est facteur de solidarité.

Le Collectif HUMANIS a été créé en février 1996 par des associations de solidarité
internationale et d'insertion ayant la volonté d'agir ensemble.

HUMANIS a I'ambition d'étre le facilitateur qui leur donne les moyens de mettre en ceuvre
leurs actions locales, internationales, dans le respect de valeurs communes et dans un
esprit de gouvernance collaborative, respectant I'autonomie de chaque association.

En adhérant a HUMANIS les associations et les personnes s'engagent a promouvoir :

Le respect mutuel et le dialogue, conditions de la vie en commun des étres humains et
des sociétés,

Le respect de la diversité des cultures et des traditions qui enrichissent la communauté
humaine et favorisent son développement,

La réciprocité et la complémentarité qui sont la source des échanges d'idées,
d'expériences, de savoirs pour agir ensemble, en s'appuyant sur les droits fondamentaux
- économiques, sociaux et culturels - civils et politiques inscrits dans la Charte
internationale des droits de I'homme des Nations Unis entrée en vigueur en 1976.

HUMANIS se donne pour mission, en France et a 'étranger:

Le soutien aux associations qui conduisent des actions de coopération et de développement
durable en se fondant sur la réflexion collective, 'échange d’expériences et la volonté de transmettre.

Linsertion des personnes en difficulté afin de lutter contre I'exclusion, en tous lieux, sous
toutes ses formes et sans discriminations.

L'aide aux populations civiles dans le cadre de sa cellule d'urgence.

Le développement de partenariats socio-économiques et culturels favorisant I'émergence
d‘activités nouvelles.

Chaque structure ou personne adhérente est pleinement responsable de ses actions comme
de ses carences, en quelque point du monde ou elles se manifestent.

Seule l'adhésion totale a cette Charte par tous les acteurs d’'HUMANIS garantira, dans la
durée, le succés de ses actions pour le respect de la dignité humaine.



HUMANIS

7 rue du Héron 67300 SCHILTIGHEIM (Tram B arrét "le Ried")

Teél. 03 88 26 26 26 - Fax. 03 88 26 26 14

Antenne 68

Carré des Associations - 100 avenue de Colmar 68100 MULHOUSE

Strasboure

eurométropole

www.humanis.org o o

Libertd + Egalitd + Fraterniré

REPUBLIQUE FRANCAISE

n Alsace
avec |e F50. UNION EUROPEENNE

®
Lo lir
et

SRR

CONSEIL DEPARTEMENTAL
T BasRiin

www.bas-rhin.fr



